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RESUMO: O presente trabalho é parte dos resultados de um projeto maior realizado em 2010, cujo
objetivo foi apreender a produgdo de sentidos da violéncia escolar, definicdo de conceitos dessa violéncia,
explicacBes para o fendmeno, relatos de experiéncias e estratégias de enfrentamento de professores,
através da analise de discursos. O recorte que se segue objetivou identificar o que os professores de
escolas publicas e privadas da Regido Metropolitana do Recife, discorrem sobre as suas estratégias de
enfrentamento para o fendmeno da violéncia em sala de aula. O processo de coleta de dados se deu
através de entrevistas semi-estruturadas. Na andlise, adotamos a abordagem desenvolvida pela psicologia
social discursiva, proposta por autores como Billig, 1985 e Potter e Wetherell, 1987, chamada andlise do
discurso. Identificamos que as estratégias de enfrentamento para a violéncia apontada pelos professores
dividem-se em duas categorias: 0 que os professores fazem para enfrentar o fendmeno da violéncia; e o
que os professores sugerem que deve ser feito para que essa realidade seja transformada.

Palavras-chave: Violéncia Escolar; Discurso; Enfrentamento; Professores.

INTRODUCAO

A violéncia escolar no Brasil vem sendo bastante difundida nas dltimas décadas,
principalmente pela midia, frente aos inimeros casos ocorridos e cada vez mais
frequentes na sociedade. Desde a deécada de 80, estudiosos debrucam-se sobre essa
teméatica no pais, dando énfase a determinados aspectos de suas investigacOes,
considerando-os como determinantes especificos de cada realidade observada. Desta
forma, alem de determinantes da violéncia escolar comuns as diversas regides do Brasil,
existem especificidades que precisam ser identificadas.

A escola ndo consegue impedir que a violéncia se manifeste em seu interior. Ela
interage em todos os sentidos com a sociedade e acaba por absorver também o0s
fendmenos que se alastram em outras esferas sociais. Santos (2001) afirma que o
reconhecer a violéncia no espaco escolar como uma das novas questdes sociais globais,

parece ser um dos caminhos interpretativos desse fendmeno social. E quando falamos



da violéncia no interior da escola, ndo podemos deixar de destacar a violéncia contra o
docente.

A violéncia contra o professor é tema cada vez mais frequente dos programas
midiaticos, assim como, € conteudo recorrente de diversas pesquisas nacionais.
Refletindo sobre isso, resolvemos realizar uma investigagdo que tivesse como foco a
violéncia a partir do olhar do professor, utilizando como material de analise os discursos
dos préprios professores. Partimos inicialmente das seguintes questdes: o0 que 0s
professores falam a respeito da violéncia escolar? Como eles definem e explicam esse
tipo de violéncia? Desta forma, procuramos chegar as estratégias de enfrentamento dos
docentes de escolas publicas e particulares da nossa Regido Metropolitana.

Um estudo sobre o fendmeno da violéncia escolar na cidade de Vitéria — ES, por
exemplo, realizado através de observacGes e entrevistas com alunos pertencentes a
escolas publicas e privadas, aponta algumas diferencas: se na escola particular, os
alunos preferem agredir os professores de maneira verbal e muitas vezes de forma sutil,
quase imperceptivelmente; na escola publica os alunos optam por expressar pratica de
agressdo, ndo sO verbal, mas fisica também, nos momentos 0Ci0s0S ou no recreio
(CAMACHO 2000). Considerando a realidade recifense, também nos colocamos a
seguinte questdo: ha diferencas no modo como os professores de escolas publicas e
privadas enfrentam a violéncia? Se ha, por qué? Deste modo, optamos por dividir os
professores em dois grupos distintos, docentes de escolas publicas e docentes de escolas
privadas.

Alguns estudos (ZALUAR, 1985, 1994 e PERALVA, 2000) afirmam que a
auséncia de investimentos na escola e na formacdo dos docentes, somada a auséncia de
projetos educativos que tratem dessa realidade, sdo determinantes que precisam ser
considerados na investigacdo da violéncia escolar. Ou seja, a desvaloriza¢do do espaco
escolar, a desvalorizacdo do professor e as metodologias das préaticas pedagdgicas
podem influenciar o estabelecimento de um quadro de praticas violentas.

Levando em conta que a maioria dos estudos brasileiros sobre a violéncia na
escola considera aspectos caracterizados em realidades especificas e reconhecendo o
professor enquanto o sujeito da pratica pedagdgica mais atingido pela questdo da
violéncia, nossa investigacdo tem por objetivo analisar os discursos de professores de
estabelecimentos escolares publicos e privados, da Regido Metropolitana do Recife, a

fim de identificar que estratégias utilizam para enfrentar essa realidade no cotidiano.



O que entendemos por violéncia?

O fendmeno da violéncia engloba questBes sociais, politicas, econdmicas e
psicolégicas (PINO, 2007). Em sua complexidade, € um fenémeno estudado por
diversos teoricos, que enfatizam seus diferentes aspectos e multiplicidade de sentidos
atribuidos. N&o pretendemos abordar esse fendmeno em sua complexidade, mas discutir
alguns pontos especificos que nos interessam para elucidagdo, nos limites de espaco de

nossa investigacao.

Considerada a violéncia como um fenémeno, ao mesmo tempo social — por ter
a ver com as condi¢des historicas da sociedade que estabelece os limites das
acdes humanas — e individual — por ter a ver com o foro interno de cada
individuo que decide respeitar ou ndo esses limites —, pode-se dizer que
praticar ou ndo a violéncia, mesmo em situacbes de dificil escolha (por
dissentir, por exemplo, da justica ou da legitimidade da ordem social em que
tudo isso tem lugar), € um aspecto do livre agir humano (se nédo for negado o
principio do livre arbitrio) susceptivel de educacéo. (PINO, 2007, p. 15)

No entanto, ainda que existam muitas concepcdes sobre o fenémeno, a ideia de
violéncia é entendida habitualmente como um contetdo de coercdo, agressao ou
violacdo de individuos no que diz respeito a sua integridade fisica ou moral e a seus
direitos (MARQUES, 2006). Acordando com isso, Michaud (1989, p. 11) propde que,

Ha& violéncia quando, numa situacao de interacdo, um ou varios atores agem
de maneira direta ou indireta; maciga ou esparsa, causando danos a uma ou
varias pessoas em graus variaveis, seja em sua integridade fisica, seja em sua
integridade moral, em suas posses, ou em suas participacdes simbolicas e
culturais.

Comumente a violéncia é classificada em dois tipos, fisica e simbdlica. Para
Chaui (1998, p. 33), por exemplo, a violéncia é um ato de brutalidade, sevicia e abuso
fisico e/ou psiquico contra alguém e caracteriza relacdes intersubjetivas e sociais
definidas pela opressédo e intimidacéo, pelo medo e o terror. Na caracterizacdo da
violéncia por Chaui, observamos o aspecto da violéncia identificada como um ato,
enfatizando os aspectos fisicos e psicoldgicos. Para Abramovay (2003) a violéncia
também aparece como um ato fisico, praticado de um sujeito contra outro, além de
enfatizar os conceitos de violéncia simbolica, verbal, e institucional.

Segundo Marques, 2006, o termo violéncia vem do latim violentia que deriva da
raiz vis, significando forca, vigor, poténcia, emprego da forga fisica. Pode-se dizer que
violéncia como dano fisico é mais facilmente identificavel, mas simbolicamente a

violéncia requer uma atengdo maior para ser identificada. Para Chesnais (1981) existem



varias concepcdes de violéncia, porém o referente empirico deste conceito é a violéncia
fisica, que pode resultar em danos irreparaveis a vida dos individuos.

Nesse sentido, a violéncia assume especial relevancia, estimando-se as noticias
midiaticas de fatos violentos, mundiais e internacionais, sofridos pela populacdo em
geral. A imprevisibilidade das ac¢des violentas e a crescente consciéncia da impoténcia
perante ela fazem-nos crer que todos nds ja sofremos ou iremos sofrer algum tipo de
violéncia fisica ou simbolica em algum momento de nossas vidas. De acordo com a
OMS, a violéncia representa um problema de salde publica de graves dimensdes,
amplamente disseminado em todos os paises do mundo (MINAYO, 1999).

A violéncia simbdlica para nds aparece com o enfoque psicolégico,
considerando abusos como ataques verbais, ameacas, desprezo, transgressbes das
normas, etc. CoibicGes que vao além das agressoes fisicas. Segundo Adorno (1988, p.3),

a violéncia esta presente em diferentes tipos de relagdes intergrupais e interpessoais:

Ao mesmo tempo que ela expressa relagdes entre classes sociais, expressa
também relacdes interpessoais(...) esta presente nas relacfes intersubjetivas,
aquelas que se verificam, entre homens e mulheres, entre adultos e criangas,
entre profissionais de categorias distintas. Seu resultado mais visivel é a
conversdo de sujeitos em objetos, sua coisificacdo. (...) A violéncia é
simultaneamente negacéo de valores considerados universais: a liberdade, a
igualdade, a vida.

Evans (1996, p. 81) também compreende a violéncia psicolégica como uma
violéncia que envolve o abuso de poder, envolvendo o poder no sentido de “resolver

pelo outro”; humilhagdo e coisificagdo do outro.

E sobre a Violéncia Escolar?

Assim como a violéncia em geral, no contexto escolar esse termo também tem
significado polissémico e € corriqueiramente empregado pelos educadores para
classificar comportamentos indisciplinados ou violentos. Os sintomas da violéncia
emergem nos varios espacos sociais, com maior frequéncia na familia, no bairro, no
mundo do trabalho e, como n&o poderia deixar de ser, no espaco escolar. De acordo com
Charlot (2005), é importante diferenciar os casos de violéncia observados na escola. O
autor os distingue em trés categorias, a violéncia na escola, a violéncia a escola e a
violéncia da escola, ressaltando que apenas a violéncia a escola e a violéncia da escola
referem-se ao interior da instituicdo escolar.

Ainda segundo Charlot, a violéncia na escola ¢ caracterizada por sujeitos alheios



ao ambiente escolar que utilizam o espaco para cometer crimes, tais como: homicidios,
agressoes, trafico de drogas, etc. Enquanto a violéncia da escola ocorre através da
violéncia institucional e simbolica, cometida pela escola contra os seus alunos. Ja a
violéncia a escola relaciona-se a praticas violentas de alunos contra professores e contra
0 patrimonio institucional.

Para autores como Abramovay e Ruas (2002), algumas causas para a violéncia
escolar estdo relacionadas tanto a agentes externos, quanto internos da instituicdo
escolar, dentre eles questdes de género, gangues, narcotrafico, banalizacdo da violéncia,
desagregacdo familiar, etc. Autores como Dubet e Martuccelli (1997), apontam ainda
que a violéncia a escola encontra suas causas na falta de sentido que a instituicdo
apresenta, ja que os alunos, geralmente oriundos de classes populares, ndo acreditam
mais que os seus diplomas garantirdo uma ascensao social.

Embora haja essa relagdo entre a pobreza e o aumento da violéncia, podemos
nos perguntar: todas as situacOes de pobreza tem sido geradoras de violéncia?
Abramovay (2003) ressalta que existem escolas bem sucedidas em comunidades
consideradas violentas, desta forma, sdo desnaturalizados os discursos que priorizam
essa relagdo como foco do problema. Ainda encontramos Guimardes (1998) que
corrobora para a desmistificacdo pobreza geradora de violéncia, afirmando que boa
parte dos alunos, oriundos das classes populares ou ndo, considera a frequéncia a escola
um momento importante de descontracdo e lazer, construindo redes de amizades e

vinculos com professores que julgam mais proximos e interessados.

As pesquisas revelam que a maior parte dos vinculos construidos no espago
da escola, decorre das formas de sociabilidade entre os pares e de algumas
relacBes mais significativas com alguns professores. Tais interacdes
acontecem na escola, mas ndo sdo produto deliberado das orientacfes de
professores e administradores. Ao que tudo indica em escolas com indices
reduzidos de violéncia ainda existiriam esses espagos extremamente
valorizados pelos alunos, particularmente quando um conjunto de condi¢des
sociais adversas dificultam o desenvolvimento dessa sociabilidade em outros
momentos de sua vida. (SPOSITO,1998, p.16)

Assim como Abramovay e Guimardes acreditamos que a violéncia ndo é um
fendmeno tipico de casos particulares e, portanto ndo pode ser explicada nem atribuida
exclusivamente a um determinado grupo, como o das classes populares. Mas entéo,
como os professores, principais agentes da instituicdo escolar, lidam com esse
fendmeno? Uma noticia publicada em 1994 pelo jornal Folha de S. Paulo (Folha de Séo

Paulo 9/5/1994 apud SPOSITO, 1998), por exemplo, retratava a situacao de inseguranca



enfrentada por professores na sala de aula ja naquela época. A matéria informava que
nos Estados Unidos pelo menos 270 mil estudantes entravam armados em sala de aula.
Além de instalarem detectores de metal nos portdes das instituicdes escolares, cerca de
70% dos colégios norte americano revistam seus alunos na entrada e fazem inspecdes

inesperadas em salas de aula. (SPOSITO, 1998, p.16). Ainda de acordo com a autora,

A violéncia seria apenas a conduta mais visivel de recusa ao conjunto de
valores transmitidos pelo mundo adulto, representados simbdlica e
materialmente na instituicdo escolar, que ndo mais respondem ao seu
universo de necessidades. Outras respostas, talvez as mais frequentes, se
exprimem no retraimento e na indiferenca: os alunos estdo na escola, mas
pouco permedveis a sua agao.

Uma pesquisa quantitativa abrangendo a comunidade escolar das escolas
publicas do estado de Sao Paulo, realizada pela UDEMO (2000), coloca como uma das
solucdes para a violéncia escolar a participa¢do da midia promovendo a conscientizacdo
da educagcdo como investimento para a vida, incluindo os pais, a comunidade e a
sociedade. Enfatizando principalmente a valorizacdo da educacao escolar, da ética, dos
direitos, dos deveres, da responsabilidade e do compromisso no convivio social. Essa
pesquisa ainda aponta que o Estatuto da Crianca e do Adolescente precisa ser revisto.
Os Juizes, os Promotores de Justica e os Conselhos Tutelares devem ampliar o trabalho
em conjunto com a escola.

O problema da violéncia ndo pode ser considerado externo a pratica pedagdgica,
de fora para dentro, ndo € e ndo pode ser resumida ao aluno que ndo aprende e perturba
0 andamento da aula. Ela vai muito além dos muros da escola. A relagdo interpessoal
professor-aluno permeiam as esferas sociais, politicas, relacdes de poder e autoridade
que podem levar a consequéncias extremas, como um assassinato em plena sala de aula.
Nesta perspectiva, € notdrio que tanto nas escolas publicas, quanto em privadas o
fendmeno da violéncia estad presente, e as causas apontadas para tal sdo bastante
variadas. Nao pretendemos aqui solucionar o problema, mas entendemos que € crucial

investiga-lo, visto sua complexidade.

METODOLOGIA

A abordagem adotada em nossa pesquisa foi qualitativa. Métodos qualitativos sdo
apropriados quando o fenébmeno em estudo é complexo, de natureza social e ndo tende a

quantificacdo. Para tal, é preciso observar, registrar e analisar. Normalmente, sdo usados



quando o entendimento do contexto social e cultural € um elemento importante para a
pesquisa (LIEBSCHER, 1998).

Como instrumento, utilizamos entrevistas semi-estruturadas. Essas entrevistas
foram gravadas, transcritas e posteriormente analisadas. Foram realizadas 20
entrevistas, 10 com professores da rede publica e 10 com professores da rede privada da
regido metropolitana do Recife, do ensino fundamental | e Il, buscando as
representacdes destes a respeito da violéncia escolar, mais especificamente sobre as
estratégias de enfrentamentos desta violéncia. A idade desses participantes variou entre
25 a 57 anos, ao todo foram entrevistados 11 homens e 8 mulheres

Os participantes foram escolhidos a partir de seu tempo de servico, a partir de
quatro anos de profissdo, considerando que ja obtiveram certa experiéncia na profissao.
Escolhemos o Ensino Fundamental por serem os professores que convivem com 0S
alunos das mais variadas faixas etarias. Os entrevistados assinaram um “Termo de
Compromisso” que lhes deu ciéncia dos objetivos da pesquisa e nos deu permisséo para
que os dados obtidos na entrevista fossem utilizados por nés.

Fomos a trés escolas, uma publica localizada em Olinda em um bairro considerado
violento, e duas particulares localizadas em Recife e Olinda. Os critérios de escolha das
escolas foi a partir do conhecimento de casos de violéncia ocorridos nessas instituicoes
e da proximidade de nossas residéncias. Fizemos duas visitas a cada escola, totalizando
seis visitas ao todo. As entrevistas foram gravadas em audio e utilizamos como
instrumento um gravador MP3 player. Posteriormente, transcrevemos todas as
entrevistas. Foram atribuidos nomes ficticios aos entrevistados, para garantirmos o
anonimato dos professores.

Para a analise, adotamos a abordagem desenvolvida pela psicologia social
discursiva, proposta por autores como Billig, 1985, 1991 e Potter e Wetherell, 1987, a
analise do discurso. Nessa perspectiva, os discursos sdo entendidos como formas de
acao social com os mais diversos efeitos e desta forma se justifica nossa escolha de
utilizar as entrevistas semi-estruturadas como instrumento. E uma abordagem que
enfatiza a funcdo e a variabilidade dos discursos. Compreende-se que € essencial uma
mudanga na maneira como entendemos a linguagem; no lugar de procurar algo que
estaria subjacente ao discurso, algo ao qual teriamos acesso por intermédio do discurso,
direcionamos nossa atencdo para a maneira como o discurso € construido, para sua

forma de organizacéo, suas funcgdes (Potter e Wetherrel, 1987; Gill, 2002).



RESULTADOS E DISCUSSAO

O que os professores relatam sobre a violéncia?

Para sabermos se os professores entrevistados tinham conhecimento da violéncia

ocorrida nas salas de aula, decidimos inicialmente ouvir as narrativas a respeito de casos

violentos presenciados por eles, ou até mesmo sofridos por eles. A pergunta foi

exatamente: “VVOCE ja presenciou casos de violéncia contra o professor na sua escola ou

contra vocé ou outras pessoas que fazem parte do ambiente escolar? Poderia nos contar

como ocorreram alguns desses casos?” E notorio que os professores das escolas

publicas apontam mais situacdes de violéncia do que os professores da rede particular.

Dois dos entrevistados dessa rede, por exemplo, afirmam néo ter presenciado nenhum

caso de violéncia escolar:

Marcelo (25 anos, sem religido, escola privada): No
momento... Ndo lembro agora no momento. Mas... Caso de
violéncia escolar... Nao num lem... num recordo.

Rosa (32 anos, catdlica, escola privada): N&o, ainda ndo ndo
tive nem tive nem quero ter ... nenhum tipo.

Mesmo constatando que o nimero de relatos desse grupo seja visivelmente

inferior, a maioria dos discursos dos professores da rede particular aponta para a

violéncia verbal sofrida ou presenciada por eles dentro das escolas, assim como

colocam a indisciplina como um tipo de violéncia dos alunos contra eles:

Augusto (34 anos, catolico, escola privada): Bom eh... um
aluno que eu estava fazendo uma aula de revisdo pra avaliacéo
pra Gltima unidade de um colégio onde eu, onde eu trabalho...
Entrevistadora: E particular?

Augusto: E particular. E o aluno ele nfo tava prestando atengéo
na aula, tava brincando muito, entdo, eu chamei ele, chamei o
aluno pelo nome e disse que ele ja tava brincando, ja tinha
passado do limite, limite da brincadeira, e pedi que ele fosse
falar com a... a coordenacdo da escola, com a coordenadora da
escola. Entdo, apos ele levantar, pegar a bolsa dele e ir até a
coordenacdo, ele... ele soltou, disse uma palavra de baixo cal&o.
Entrevistadora: E qual foi sua reacdo a isso?

Augusto: Na verdade foi assim, eu fiquei surpreso, porque eu,
eu nunca assim, pensei que um aluno de, um aluno chegaria ao
ponto de agir dessa maneira.

E interessante destacar também que alguns professores da rede particular

relatam casos de violéncia ocorridos em escolas publicas, que eles tomaram



conhecimento,

Jorge (43 anos, catolico, escola privada): J&, aqui ndao nesse
colégio ndo, mas em escola publica existe uma maior uma
maior facilidade ate mesmo pelo nivel social dos alunos. E
aquele tipo de aluno a convivéncia, a maneira pela qual eles
vivem no ambiente entdo € mais sujeito a isso, ndo que na
escola particular ndo exista, acontece também, mas é mais
dificil, mostra que o aluno ele tem mais um, é um freio.

Armando (25 anos, protestante, escola privada): Mas é tem,
tem varias histérias como essa que eu contei de um amigo que
gue um aluno deu as costas pra ele, tem aluno ja teve aluno ja
teve professor aluno dizer pro professor que o professor é um
nada que ele é um idiota. Entdo vocé vé que a realidade é bem
diferente né?

E notério que a fala dos professores recorre a explicagdes sociais para a

ocorréncia de violéncia, enfatizando que o contexto da escola publica pode ser mais

favoravel para a ocorréncia desta. Assim como os professores da rede particular, a

maior parte dos relatos de violéncia dos professores da rede publica aponta para a

violéncia verbal como o tipo de violéncia mais corriqueira nas escolas

Amara (43 anos, catdlica, escola publica): N&o, que eu
presenciei comigo é a falta de respeito com palavrbes ndo é?
Tapa em mim nunca vieram nao, mas agressdes verbais eu ja
sofri.

Mas além da violéncia verbal, ha casos graves em que professores de escolas

publicas relatam que ja foram ameacados fisicamente, ou até mesmo agredidos em sala

de aula

Luiz (39 anos, catélico, escola publica): Olhe, comi, comigo,
eu mesmo ja recebi de pitombada... A gente ta de costa pro
quadro, ja levei uma pitombada na cabega, ai consegui
identificar o aluno, ai houve suspensdo, chamaram os pais.

Vicente (57 anos, sem religido, escola publica): Ah professor
agredido né? Como professor Otonio... que recebeu uma
chinelada no rosto... no corredor, ndo eu ndo sei se foi uma
coisa a proposito, ou foi eles brincando e sem querer...

Também encontramos relatos de professores de escolas publicas que ja

presenciaram drogas e armas dentro de suas salas de aula

Marieta (50 anos, catdlica, escola publica): N&o, eu ja
presenciei menino dentro da minha sala cheirando cola, eh... eu

ja presenciei menino dentro da minha sala armado, eh... ja
presenciei um batendo no outro, menina batendo na outra.
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Joana (48 anos, catdlica, escola publica): (...) Eu, nessa época
esse aluno, né? estudava a noite, na época ai ele chegou
atrasado e... invadiu assim a sala e chegou pra mim e disse que,
gue disse o seguinte: O que a senhora me diria se... eu lhe
dissesse que tava armado? Ai eu respondi pra ele, eu iria, eu
diria que sou da paz e acredito que vocé também. Sente. Ai ele
sentou. Entdo pra mim, naquele momento que eu estava fazendo
uma chamada e chegou um aluno que eu desconhecia né?

Estratégias de enfrentamento e sugestdes dos professores para a violéncia

A partir dos relatos dos professores a respeito de casos violentos, questionamos
como eles lidam com essas situagdes. Analisando as respostas dos entrevistados quanto
as estratégias de enfrentamento para a violéncia, e percebemos que alguns, ao invés de
descreverem suas atitudes de enfrentamento, preferiram apenas dar ideias de como a
instituicdo escolar deveria enfrentar a violéncia. Logo, foram identificadas duas
categorias distintas nos discursos: quanto ao que os professores fazem para enfrentar o
fendmeno da violéncia em sala de aula e no espago escolar; e 0 que os professores
apenas sugerem gue deve ser feito para que essa realidade seja transformada.

Dentre os relatos do grupo dos entrevistados que aponta fazer algo para combater
atos violentos, a pratica de manter um bom relacionamento com os alunos foi o
método mais citado, principalmente, pelos docentes que atuam em escolas particulares.

Marcelo (25 anos, sem religido, escola privada): Bem,
primeiro de tudo é vocé tentar manter um bom relacionamento.
E 0 mais importante vocé manter um bom relacionamento (...)
vocé pode até entrar em contato com a familia, mas eu acho que
a maneira é essa, é dialogar.

Joaquim (32 anos, protestante, escola privada): A, no, no
meu ambiente de trabalho a violéncia que eu encarei ate hoje foi
essa, mas o que eu sempre fiz foi conversar. E chamar ele
depois da aula e dizer: e ai, 0 que é que ta havendo? E ai
perguntar 0 que a pessoa ta passando e dai a gente tentar
conversar o que ele ta passando e o que eu posso fazer, o que a
gente pode fazer pra ele melhorar.

Seis entrevistados da institui¢cdo privada afirmaram que procedem com tal préatica
porque acreditam que o bom relacionamento entre professores e alunos € um meio
bastante eficaz de conquistar a confianga e o respeito dos estudantes, assim como cinco
entrevistados da instituicdo publica asseguraram em seus discursos que também agem
da mesma maneira. Diante disso nos questionamos, sera que a estratégia de manter um

bom relacionamento ndo é uma forma velada de afirmar a perca da autoridade docente?
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Marieta (50 anos, catdlica, escola publica): Olha, eu tento
conversar, né? E tento respeitar até os limites deles, a minha
linguagem € a deles, como eu disse a, a0 menino da cola: meu
filho por favor, deixe pra cheirar depois. Na minha frente néo.
Né? Nao menino guarde isso ai que eu vou chamar a policia!
(gritando) Néo, eu tenho que falar a linguagem dele, né? E ai a
gente vai levando. E a gente j4, a gente o tempo conversa com
menino que foi preso, menino que ta na condicional e a gente
vai conversando assim: O ta chegando, tu vai fazer dezoito
anos, tu tem cuidado, que se néo tu fica de vez.

Embora apontem o bom relacionamento, a maioria dos entrevistados de escolas
publicas afirmou que o melhor meio de se coibir a violéncia dentro da sala de aula,
contra os professores, € uma reagdo com atos punitivos como suspensdes, expulsdes e

até mesmo com repressdo policial (patrulha escolar) dentro do espaco escolar.

Luiz (39 anos, catdlico, escola publica): (...) Ai eles levam,
eles ndo, comegcam a nao respeitar justamente que a gente ta
respeitando ele, entdo muitas vezes a gente tem que, digamos
assim, fazer um papel de, de, autoridade, né? De aumentar o
tom de voz e tomar algumas atitudes como, eh mostrar pra eles
que existe punigdo, o fato de eles praticar uma violéncia aqui na
sala de aula, tem uma punigdo pra isso né? Inclusive dentro do,
do proprio estatuto, né? Se a gente for analisar direitinho, tem
punigdo pra isso também. Também né sé direitos ndo, também
tém deveres. (...)Entdo a gente tem que mostrar isso a eles
também, pra eles verem que... assim eles ndo, ndo sdo assim um
mundo sem lei, né? Eles ndo tdo acima da lei, a lei ta ai, existe
pra isso.

Apenas um entrevistado da instituicdo publica disse ndo existir possibilidade de
se enfrentar a violéncia dentro da escola.

Entrevistadora: E 0 que a senhora acha que os professores tém
que fazer pra combater, esse, essa, essa pratica dentro da
escola?

Luzinete (55 anos, protestante, escola publica): Eu acho que
a gente ja, no6s, nos estamos impotentes.

Nas entrevistas percebe-se um tom de lamento da parte dos docentes perante o
fendmeno da violéncia. Parece-nos que a fragilidade da autoridade docente vem a tona
quando estes se deparam com o enfrentamento da violéncia na sala de aula.

Trés entrevistados da escola publica afirmaram obter bons resultados quando
resolveram mudar suas estratégias de ensino no que diz respeito a abordagem de temas
delicados, recorrentes da sociedade em que vivemos, tais como a violéncia contra a

mulher, a discussdo sobre o bullying entre outros assuntos.
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Joana (48 anos, catolica, escola publica): E... seria trabalhar
com tematica, trabalhar assim... com momentos de reflexdes em
cima desse tema e assim procurar ter, fazer enquetes, por
exemplo eh... com alunos de oitava série eu trabalho o jovem e
a violéncia né? Um artigo de publicacéo cientifica eu trabalho o
jovem e a violéncia. Entdo eu to mostrando pra ele, explico pra
eles o que é violéncia, mostro pra eles a questdo da violéncia
psicoldgica, a violéncia fisica, as sexuais, assim tal, agora
dentro de um... tanto de um, eu por exemplo trabalhei Brasilia.
Eles ndo moram em Brasilia, mas pra eles verem que também
existe o problema, que é um problema eh... coletivo. E um
problema social também da violéncia, ndo é s especificamente
Recife.

As outras declaragdes que aparecem nas entrevistas permanecem apenas no campo

das sugestdes para o que deveria ser feito em relacdo ao enfrentamento a violéncia. Dois

entrevistados da escola privada sugerem a criacdo de programas para atrair jovens,

que abordem questdes atuais e que sejam expressas com linguagens que se aproximam

ao maximo da juventude.

Jorge (43 anos, catélico, escola privada): Eu acho que
campanhas é é alguns tipos de atividades jovens, atividades
criativas que construa alguma coisa pra esses alunos que tenha
essa visao ainda de mundo ndo é? O mundo dele ainda €
voltado pra isso, mas é uma questdo de construir ndo é? E criar
criar pilares pra que eles, uma base pra que eles tenham um
desenvolvimento mais longo.

Apenas um entrevistado da instituicdo privada da a indicacdo de se investir na

formacado de professores para que 0s mesmos saibam agir de maneira mais adequada

frente ao fendbmeno da violéncia. Dentre os entrevistados da instituicdo publica, somente

dois afirmam que se houvesse um empenho dos professores no trabalho

interdisciplinar, questdes como a violéncia seriam mais expostas a criticas e reflexdes,

levando alunos e comunidade escolar a agirem de maneiras diferentes.

Amara (43 anos, catdlica, escola publica): Eu to tentando
assim de tudo, tem palestras, vai ter agora sobre o bullying no
més de maio, a gente vai trabalhar o tema e depois vai ter uma
peca palestras chamar um psicélogo, mas a escola ela também
sofreu uma desestrutura, antigamente a escola era melhor
estruturada mas hoje ndo, mais complicado.

Outros entrevistados da escola publica apontam para a criagdo de programas

sociais para familias e escolas na tentativa de darem suporte na reestruturacao da base

social e familiar.

Marieta (50 anos, catolica, escola publica): Agora essa
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questdo de assisténcia social a familia eu acho que é, é por outro
viés. Que geralmente a gente, a gente abre a escola, tem plantdo
pedagdgico, tem dia dos pais na escola, mas geralmente os pais
problematicos, com filhos probleméaticos, ndo aparecem. Entdo
eu acho que do jeito que tem aquele programa de salde, do
SUS, que eh... os agentes de salde visitam as casas, eu acho que
tinha que ser um programa desse também pra ver se
solucionava os problemas sociais, né? Da familia. Porque tudo
passa pela familia.

CONSIDERACOES FINAIS

Inicialmente, o que nos chama atencao na fala dos docentes é que trabalham com
a ideia de estrutura familiar pré-estabelecida: pai, méde e filho, justificando
principalmente a violéncia a partir da desestrutura desse tipo de familia e aparentemente
desistindo de buscar meios consistentes para combater a violéncia, considerando que
alcancar esse ideal familiar para a maioria dos alunos é algo praticamente impossivel.

As questdes politicas, como a violéncia estrutural, estdo mais presentes nos
discursos dos professores da rede publica, enquanto a conjuntura social do sujeito, como
a localizacdo da moradia e a classe social a qual pertence, aparece mais recorrente nas
falas dos professores de escolas particulares, remetendo ao determinante: pobreza
geradora da violéncia. Voltamos a enfatizar que ndo consideramos a violéncia algo
tipico de grupos particulares. Para nds o determinante “pobreza geradora de violéncia” €
insuficiente para explicar as causas desse esse fendmeno social tdo complexo.

E importante destacar que a quantidade dos relatos de violéncia presenciada ou
enfrentada pelos professores € muito maior nos discursos dos professores da rede
publica, enquanto que, nos discursos dos professores da rede particular, esses relatos
aparecem bem mais reduzidos, inclusive dois professores afirmam nunca terem passado
ou presenciado situacBes de violéncia nas escolas em que trabalhavam. Tanto os
professores da rede publica quanto os professores da rede particular afirmam que a
maior recorréncia da violéncia nas escolas € a violéncia verbal. Alem disso, alguns
professores da rede publica citam atos de violéncia fisica e ameacas a sua integridade
fisica pelos alunos, como ser atingido na cabeca por objetos, ser ameacados com arma e
encontrar alunos usando drogas.

Quando perguntamos sobre as estratégias de enfrentamento para esses atos de
violéncia, os professores muitas vezes ndo distinguiam o que realmente fazem na

pratica, para combater a violéncia, das sugestdes que tem para combaté-la. A tentativa
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de manter um bom relacionamento com os alunos foi o método mais citado,
principalmente, pelos docentes que atuam em escolas particulares, para o enfrentamento
da violéncia. Ainda encontramos professores que colocam que o melhor meio de se
coibir a violéncia dentro da sala de aula, € uma reacdo com atos punitivos como
suspensdes, expulsdes e até mesmo com repressdo policial (patrulha escolar). A
tentativa de manter um bom relacionamento e buscar solugdes para a violéncia em
outras esferas, mais uma vez nos instiga a pensar que isso demonstra a fragilidade
docente diante de um fenémeno ao qual ndo sabem como reagir. Sera que a busca da
solugdo em outras instituicbes ndo seria uma afirmacgdo da fragilizagdo do professor
perante o fendmeno da violéncia?

As sugestdes dadas pelos professores para o enfrentamento da violéncia giraram
em torno da mobilizacdo dos proprios professores para o combate a violéncia nas
escolas, assim como esses em conjunto com a sociedade e a comunidade, numa
tentativa de promover a conscientizacdo dos alunos, assim como a interdisciplinaridade.
A falta de coeréncia encontrada nos discursos dos docentes em relacdo ao
enfrentamento da violéncia evidencia que essa questdo ainda ndo estd estruturada na
pratica docente dos professores, tanto de escolas publicas quanto de escolas particulares.

Indicamos que mais pesquisas a respeito da tematica sejam feitas, visto a
dificuldade que os professores apresentaram em lidar com esse fenémeno presente no
cotidiano escolar. Enfatizamos que os cursos de formacdo de professores devem, ao
menos, dar subsidios para que os professores pensem a respeito de modelos de

enfrentamento para a violéncia nas escolas.
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