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RESUMO

O presente trabalho aborda uma experiéncia de aprendizagem colaborativa vivenciada em uma disciplina em um
programa de pds-graduagdo stricto sensu — mestrado. Trata-se de uma disciplina presencial, ministrada por dois
docentes, que utilizaram como apoio pedagdgico o ambiente virtual de aprendizagem, no qual foram utilizadas as
ferramentas forum de discussdo e tarefas - modalidade avangada de carregamento de arquivos, como forma dos
discentes conhecerem como funciona a educacdo a distancia e seus recursos. Nas discussdes dos foruns e no link
tarefas, percebemos que os discentes conseguiram compreender seu funcionamento, através da interagcdo e
colaboracéo estabelecida entre discentes-discentes e docentes-discentes.
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Considerac0es iniciais

Atualmente, hd um crescente nimero de cursos de Pds-graduacdo, oferecidos na modalidade
presencial, que vem utilizando ambientes virtuais de aprendizagem como recurso didatico para
complementacdo de aulas. Hartmann (2004), ao pesquisar ambientes virtuais de aprendizagem,
destaca que, no Brasil, essas transformacGes tecnoldgicas, em larga escala, estdo mais distantes
do que nos chamados paises de primeiro mundo, porém elas existem e cada vez mais ocupam
espaco no sistema educacional brasileiro.

Nos ambientes virtuais, ndo é possivel acompanhar presencialmente o discente, seu olhar,

sua atencdo quando o docente fala. A aprendizagem acaba ocorrendo mediante a interacdo entre



docente-discente e discente-discente por meio da escrita no computador, em ferramentas como,
por exemplo, o férum de discussdo e wiki. Esse fato aponta para a relevancia de se analisar as
aprendizagens colaborativas que sdo produzidas nessas ferramentas dos ambientes virtuais, a fim
de compreender se ocorreu tal aprendizagem ou nao, para, assim, ndo defender a Educacdo a
Distancia somente pela praticidade de ser efetivamente realizada ‘a distancia’.

Procuramos, neste trabalho, compreender como os discentes ao produzir
colaborativamente, vao construindo sentidos sobre o contetudo estudado, mediante as relacbes que
se estabelecem entre as mensagens, que séo postadas no forum de discusséo e a producdo coletiva

de um texto no wiki, produzidos em diferentes contextos.

Interacdo e Colaboracdo em Ambientes Virtuais de Aprendizagem

Nossas linguagens, crencas, simbolos, signos e cddigos, historicamente produzidos, estdo
sendo transformados pelas atuais tecnologias da informacdo e comunicacdo (TIC) da sociedade
p6s-moderna. Como afirma Lévy (2004), a informética reconfigura o destino da escrita e do
pensamento. A memoria separa-se do corpo fisico e das coletividades. Os conhecimentos séo
recompostos, multiplicados e difundidos de forma dinamica.

O conhecimento produzido, mediado pelas TIC, afasta-se do conceito tradicional de
verdade em prol da operacionalidade e da velocidade. O tempo abstrai do espago. O
conhecimento estd em constante transformacdo. Nao é mais possivel manter-se afastado de tudo
isso, posto que ha uma mudanca total no pensamento, na forma de agir, na sociedade como um

todo.

Postman (1994, p. 29) afirma que

as novas tecnologias alteram a estrutura de nossos interesses: as coisas sobre as
quais pensamos. Alteram o carater de nossos simbolos: as coisas com que
pensamos. E alteram a natureza da comunidade: a arena na qual os pensamentos
se desenvolvem.

Ainda, sobre o assunto, Lévy (1999) destaca que as tecnologias tecem uma inteligéncia
coletiva, uma nova maneira de pensar, estruturada pela interagcdo em rede. E as atuais tecnologias

conferem aos usuarios autonomia na formacéo de seu proprio saber. O autor esclarece, ainda, que

a grande questdo da cibercultura, tanto no plano de redugéo dos custos como no
do acesso de todos a educagdo, ndo € tanto a passagem do ‘presencial’ ao a



‘distancia’, nem do escrito ¢ do oral tradicional & ‘multimidia’. E a transicdo de
uma educacdo e uma formacdo estritamente institucionalizadas (a escola, a
universidade) para uma situacdo de troca generalizada dos saberes, 0 ensino da
sociedade por ela mesma, de reconhecimento autogerenciado, movel e
contextual das competéncias (LEVY, 1999, p. 172).

A partir do exposto, compreendemos que o conhecimento produzido em um forum
constitui-se a partir da relacdo entre os sujeitos que estdo escrevendo por intermédio desta
ferramenta em um ambiente virtual de aprendizagem (AVA). O contexto, para além da relagdo
comunicacional entre os sujeitos (ainda que a distancia), envolve, num nivel mais reservado, o
préprio ambiente e a ferramenta de escrita compartilhamento de mensagens, a propria
organizacdo serad dinamica e aprendera coletivamente.

Destacamos que pesquisadores como Prado e Almeida (2007), Alava (2002), Silva e
Santos (2006) abordam, entre outras questdes, aspectos referentes a formacao, a organizacao e ao
oferecimento de cursos a distancia, ressaltando quais aspectos devem ser apreciados para que se
tenha uma formacdo contextualizada ao ambiente sociocultural e ao campo de atuacdo dos
docentes que estdo sendo formados.

Conforme, ainda, as discussdes propostas por Prado e Almeida (2007), a Educagédo a

Distancia (EAD) se fundamenta em principios educacionais, que privilegiam aspectos inerentes a

[...] (re)construcdo do conhecimento, a autoria, a producéo de conhecimento em
colaboragdo com os pares e a aprendizagem significativa do aluno, requer uma
maneira bastante peculiar de conceber o planejamento, a organizacdo das
informacdes, as interacbes e a mediacdo pedagogica. (PRADO; ALMEIDA,
2007, p. 67).

Identificamos que a EAD, através dos ambientes virtuais de aprendizagens, apresenta
limites e possibilidades, limites no sentido de uma formacdo contextualizada ao ambiente
sociocultural em que se encontra o individuo em formacao e pratica em um contexto diferenciado
do habitual (presencial), e possibilidades, remetendo-se ao fato do rompimento de distancias
geograficas e constituicdo de um ambiente de discussao e reflexdo sob diferentes pontos de vista,
que se inter-relacionam as dimens@es socioculturais advindas de diferentes culturas escolares.

Assim, consideramos que 0s ambientes virtuais a distancia proporcionam momentos de
interacdo e colaboracéo, interacdo no sentido de propiciar,

[...] o suporte ao compartilhamento de informag&o, e a comunicag&o entre alunos

e entre alunos e professores, mantendo viva uma conexao entre as pessoas; € a
colaboragéo, que apoia o desenvolvimento de projetos e trabalhos colaborativos,



possibilitando a reflexdo compartilhada e o desenvolvimento conjunto de
conhecimentos e significados a EaD (MISKULIN, 2009, p. 15).

Podemos perceber que o uso de recursos das tecnologias instala um novo momento no
processo educativo. O fluxo de interacGes nas redes e a construcgdo, a troca e o0 uso colaborativos
de informacdes (Ciberespago) mostram a necessidade de construcdo de novas estruturas
educacionais que ndo sejam apenas a formacdo fechada, hierarquica e em massa como ainda
persiste em alguns sistemas educacionais. Para Pons (1998), essa nova educacdo deve preferir a
imagem livre de espacos de conhecimentos emergentes, abertos, continuos, em fluxo, ndo-
lineares reorganizando de acordo com o0s objetivos ou 0s contextos, nos quais cada um ocupa

uma posicéo singular e evolutiva.

Nessa perspectiva, € importante que o processo de formacdo considere 0s
aspectos que emergem e se desenvolvem [...], favorecendo [...] a reflexdo sobre
a propria pratica para compreendé-la e, possivelmente, reconstrui-la. Neste
sentido, para desenvolver a formacao reflexiva e contextualizada da escola como
um todo, os ambientes virtuais de aprendizagem tem sido uma possibilidade
interessante para a viabilizacdo dessa abordagem (PRADO; SILVA, 2009, p.
64).

Assim, concordamos com Prado e Silva (2009, p. 67) que afirmam que as tecnologias

atuais abrem

novas possibilidades para os individuos realizarem suas ages em contextos
distintos, com midias diferenciadas, favorecendo a constituicdo de uma teia
entre a escola e o cotidiano no qual o individuo atua, configurando novos
caminhos para ele interagir e desenvolver suas constantes compreensdes sobre o
mundo e sobre a cultura.

O Forum de Discusséao na disciplina

O férum analisado pertence a uma disciplina de um programa da P6s-Graduacéo, a nivel
de Mestrado, linha de pesquisa Educacdo Tecnoldgica, de uma universidade publica de

Pernambuco. A referida disciplina foi ministrada no 1° semestre de 2012 para uma turma de vinte



e sete (27) discentes, dentre discentes especiais e regulares’. No entanto, ressaltamos que devido
a greve nacional das universidades brasileiras, nesse ano, o periodo teve uma prorrogacao até o
més de setembro. A disciplina académica se caracteriza por ser presencial, no entanto, de acordo
com a legislacdo e com o0s objetivos da disciplina, foi acordado entre os docentes e 0s
mestrandos, e estimulado, 0 acesso ao ambiente virtual de aprendizagem, através da realizacdo de
atividades a distancia. A disciplina tem como foco a formacgdo de docentes, as diversas midias e
0S meios usados em ambientes virtuais de aprendizagem.

O ambiente virtual possui varias ferramentas “groupware”, dentre elas, forum de
discussao, tarefas - modalidade avancada de carregamento de arquivo, wiki, chat, mural e correio
eletrénico. Nesta disciplina foram utilizados o forum de discussdo e a tarefa - modalidade
avancada de carregamento de arquivo. Para entrar no ambiente virtual de aprendizagem da
disciplina, era necessario se cadastrar mediante inscricdo e senha. Os participantes dos foruns
foram discentes e docentes da disciplina.

A interface do forum permitiu que as mensagens enviadas ficassem visiveis para todos
participantes. Nesta disciplina, o ambiente foi configurado de maneira que as mensagens
ficassem organizadas uma seguida da outra, de acordo com o tempo em que foram enviadas,
ficando registrada a data e horario de envio. Era possivel responder uma mensagem anterior ou
criar um novo tépico de discussao.

Durante o periodo de realizacdo da disciplina (semestre), foram realizadas algumas
atividades a distancia no ambiente virtual, articuladas com as atividades presenciais. Ao final da
disciplina, com o intuito de verificar em que medida as atividades promoveram uma
transformacdo nas concepgdes dos sujeitos no que se refere a relagdo existente entre cibercultura
e educacao e, mais especificamente, com o intuito de analisar em que ponto o ambiente virtual
contribuiu para a concretizagdo de uma aprendizagem significativa, foi proposta a construcéo de
alguns textos coletivos sobre tematicas discutidas nos foruns e postadas através da ferramenta

“tarefas - modalidade avancada de carregamento de arquivos”.

Forum: construindo conceitos e percepcdes

! Alunos regulares sdo os que passaram do processo seletivo e estdo regularmente matriculados no
programa; alunos especiais ndo fazem parte do programa, se matriculam no sistema de disciplina
isolada, no intuito de conhecer o programa.



Os foruns foram formados por vinte e sete discentes e pelos dois docentes, tendo um total
de vinte e nove participantes, sendo realizados dez féruns ao longo da disciplina. A frequéncia
nas participacdes sofreu variacdes entre doze e quarenta e cinco participagdes. Acreditamos que
essa variacao pode ter ocorrido devido a afinidades (ou ndo) dos participantes com o tema.

Nessa disciplina os foruns foram dedicados a analisar a conceituacdo e 0 uso da
tecnologia educacional, dando énfase as aplicacbes e ao papel do docente, discutindo o
significado da tecnologia no ensino cientifico e seus desdobramentos para a sociedade. Para
participar das discussdes os discentes eram orientados a ler, anteriormente, as referéncias

bibliogréaficas. Assim, a discusséao coletiva se tornava mais rica e fundamentada.

Os foruns tiveram como temaéticas tdépicos relativos a: 1) Tecnologia educacional,
avaliacdo e ensino: conceituacdo e procedimentos; 2) Professor, tecnologia e ensino, e: 3)
Tecnologia educacional, comunicacédo e software livre. Duas das trés tematicas tiveram, também,

as sub-tematica, como destacadas a seguir:
1) Tecnologia educacional, avaliacdo e ensino: conceituacdo e procedimentos
v" Conceitos de Tecnologia e tecnologia educacional;
v" Tecnologias no ensino cientifico.
2) Professor, tecnologia e ensino
v Formacdo de Professores e Tecnologias.

No entanto, para este artigo, nos detivemos ao féorum “Formacdo de professores em
ambientes virtuais de aprendizagem”, que abordou a tematica “Professor, tecnologia ¢ ensino”.

Observando as discussfes no forum percebemos que houve uma boa participacdo da
turma, com varias postagens - com um total de 34 postagens — e debates pertinentes ao assunto
estudado, resultado de incentivo por parte dos docentes, bem como da vontade que os discentes
tiveram de conhecer e aprender como um ambiente virtual funciona, ou aprofundar seus
conhecimentos, no caso dos discentes que ja utilizam algum tipo de ambiente virtual de

aprendizagem (AVA).



Assim, a0 mesmo tempo em que os discentes discutiam a parte tedrica, discutiam também
aprendendo na pratica como funciona um ambiente virtual de aprendizagem. Essa relacéo
teoria/pratica utilizada pelos docentes possibilitou uma discusséo reflexiva e colaborativa entre 0s
discentes e discentes-docentes.

Diante do exposto, procuramos investigar, nos enunciados produzidos em um dos foruns
de discussdo, marcas que evidenciam a aprendizagem colaborativa, em relacdo a construcdo do
conhecimento entre os discursos, sinalizando indicios do interdiscurso.

O ambiente virtual pode facilitar a aprendizagem, e estando relacionado a autorreflexao,
pode ocorrer em varios niveis (PALLOF; PRATT, 2002). Refletir coletivamente sobre a
aprendizagem, questionar as proprias ideias e dos outros, e posi¢des, é fundamental na construcao
do conhecimento. Despertar esse processo deve ser um dos principais objetivos de um curso que
utiliza ambiente virtual de aprendizagem; um ambiente extremamente propicio para este fim.,

Diante das colocagOes trazemos trechos em forma de registro dessa autorreflex@o para a
construcdo do conhecimento. Esses trechos s@o referentes ao forum sobre a tematica “Professor,
tecnologia e ensino”, com o tema ‘Formagdo de professores em ambientes virtuais de

aprendizagem’. Vejamos.

Registro 1

Aluno 1:

Depois de um logo e bom descanso, voltamos as nossas discussdes. E para tanto, retornamos com o
texto “Formag¢do de Educadores em Ambientes Virtuais de Aprendizagem” (Maria Elisabette Prado e
Maria da Graca Silva, 2009). Bem, o texto de Prado e Silva (2009) aborda as teorias de Dewey (1979)
que inspiraram Schon (1983, 1992) a propor uma epistemologia da pratica fundamentada na reflexao
do profissional sobre a sua pratica, considerando as dimensdes: reflexdo-na-acéo; reflexdo sobre g
acdo; reflexdo sobre a reflexdo na acdo. Diante do colocado, nés questionamos: Como a formacao de
professores em ambientes virtuais pode contribuir nessas dimensdes propostas por Schon?"
Aguardamos vocés!

Terca, 28 agosto 2012, 09:02

Aluna 2:

Segundo o texto:

Podera contribuir para a formacédo de educadores reflexivos, enfatizando a importancia da analise e dal
reflexdo sobre a experiéncia concreta da vida como um processo de reconstitui¢do e de reconstrucao dal
experiéncia, caminhando sempre em direcdo & melhoria da qualidade da aprendizagem.

Terca, 28 agosto 2012, 21:24




Aluno 1:

O texto de fato discute a analise sobre a sua experiéncia. Mas como poderiamos fazer em cambientes
de aprendizagem colaborativas? Esta nossa interagdo ja seria um bom exemplo? E os demais colegas?
Quarta, 29 agosto 2012, 10:48

Aluna 3:

Oi pessoas!!!

Bem, eu penso que ao interagir (postando nossas visOes, questdes e fazendo reflexdes sobre as
colocagdes dos colegas) estamos fazendo uma rede de colaboracdo para a aprendizagem. Pois estamos
refletindo sobre as nossas acGes, as acBes dos colegas e sobre a reflexdo (nesse momento, que estou
postando aqui, estou pensando se a minha reflexdo esta coerente com o que foi postado até o
momento), porque ao postar precisamos antes refletir nas colocacbes dos colegas e sobre o0 que seré
postado por nos... é isso... estamos iniciando com esta discussdo, uma aprendizagem colaborativa.

O que vocé acha???

Quarta, 29 agosto 2012, 13:28

Podemos perceber que houve a preocupacao por parte dos participantes da turma com a
interacdo entre eles, bem como realizar um trabalho baseado na colaboracdo, onde todos foram
construindo o conhecimento a partir dos textos estudados, das experiéncias vivenciadas e das
reflexdes pessoais de cada um.

Percebemos, também, a confirmacdo, no decorrer das discussdes que foram registradas
pelas reflexdes dos discentes, que hd uma tomada de autoconsciéncia do processo de
aprendizagem em um ambiente virtual. Essa reflexdo elaborada a partir das leituras e dialogo
entre discentes e docente leva a aprendizagem individual. Embora tenha ocorrido uma
aprendizagem colaborativa, cada um apreendeu o conhecimento de forma diferenciada, pois essa
aprendizagem individual pode ser transformadora, por nascer espontaneamente do exercicio
dindmico e constante de (re)elaboracdo dos pensamentos, revisdo de conceitos, enfim, da
autocritica necessaria para se relacionar harmoniosamente, se faz entender em uma comunidade
de aprendizagem.

Alava (2002, p. 91) diz que

guando se leva em conta o ponto de vista do sujeito, pode-se perceber diferencas
individuais: diferenca na historia (variaveis individuais) e diferencas nos
projetos e representacdes de situacBes particulares de formacdo e de préatica
(variaveis relacionais) (2002, p. 91).



O diélogo com o outro acaba por se tornar espelho para a reflexdo critica sobre a
aprendizagem. Pallof e Pratt (2002) nos ajudam a pensar sobre a relevancia dessas marcas na
educagdo a distancia ao dizer que “quando os alunos discutem entre si, [...], a colaboragéo cresce
significativamente “ (p. 149).

Percebemos uma preocupacgéo dos docentes em oportunizar aos discentes contanto com o
AVA, pois a disciplina é presencial, ndo necessariamente era preciso realizar atividades no
ambiente. No entanto, 0s mesmos percebem a importancia desse contato para a formacdo, uma
vez que se trata de um programa em Educacdo Tecnoldgica, bem como da necessidade, hoje, dos
profissionais da educagdo estarem inseridos na Cibercultura, como forma de levar esse
conhecimento para as escolas ou universidades onde esses futuros profissionais (os discentes)
irdo atuar, ou ja atuam, pois boa parte ja exerce a docéncia.

Sobre essa importancia de inclusdo na Cibercultura, Silva (2010) diz que os cursos de
formacao precisam contempla-la, mas para isso os docentes precisam ter conhecimento quanto ao
uso da mesma. Pois, estar inserido na Cibercultura vai além de acessar sites e usar softwares
mesmo que seja com fins educacionais. O autor aponta quatro desafios para a formacdo de
docentes, em especial para a docéncia online. Dentre eles, destacaremos um, que remete a postura
dos dois docentes da disciplina analisados no referido trabalho. Para Silva (2010, p. 42), “o
professor precisard dar conta da interatividade enquanto mudanca fundamental do esquema
classico da comunicagdo”, de modo que o docente ndo mais detém o saber, e sim o constroi

juntamente com os discentes.

Na perspectiva da interatividade, o professor pode deixar de ser um transmissor
de saberes para converter-se em formulador de problemas, provocador de
interrogac6es, coordenador de equipes de trabalho, sistematizador de experiéncias
e memoria viva de uma educacdo que, em vez de prender-se a transmissao,
valoriza e possibilita o dialogo e a colaboracéo (SILVA, 2010, p. 43).

Acreditamos que os referidos docentes tiveram essa postura citada pelo autor; eles ndo
transmitiram o saber, mas formularam problemas e provocaram os discentes, levando-o0s a uma
reflexdo sobre os temas estudados, a qual foi compartilhada tanto nos momentos presenciais
quanto nas atividades realizadas no AVA.

No decorrer da discussdo um dos docentes da disciplina fez a sua intervencao
proporcionando uma reflexdo, ainda, sobre a mesma tematica, conforme podemos verificar a

seguir, gerando a aprendizagem facilitadora e transformadora. O docente, enquanto facilitador,



10

precisa estar atento e necessita criar espacos para explicitacdo e verbalizacdo deste processo. Ja

em relacdo a aprendizagem transformadora € centrada no estudante e em suas interacdes.

Registro 2

Professor 1:

Oi Aluno 1, Aluna 2, Aluna 3 e demais.

Uma das questdes que temos pela frente de fato sdo as condigbes materiais efetivas. Ndo adianta
falar em formacéo online sem conexao, ou com conexdo pela metade. Isto acaba frustrando mais do
que ndo ter nada. Mas, penso também que temos que refletir sobre a ideia de ter formacdo
continuada (ou mesmo inicial, se quiserem) em ambientes virtuais. Neste sentido, penso que existem
algumas questbes a serem enfrentadas: a primeira delas é a ideia de que eu posso participar de um
processo de formacdo sem ter necessariamente, ou até exclusivamente, um formador na minha
frente. Isto nos leva a pensar na nossa capacidade de se autoformar. Digo isto porque a proposta de
trabalhar com ambientes virtuais na formacg&o traz junto a ideia de que o proprio professor € o seu
formador, ou seja, ele é antes de tudo o sujeito da propria formagdo. Na concepgdo construtivista,
estariamos falando de um professor que aprende e que toma este processo de aprender como uma
tarefa sua. Aqui, como diriam 0s antigos, "a porca torce o rabo". Digo isto porque o professor
preciso se colocar na posicdo de quem aprende e ndo somente de quem vai conhecer algo novo para
imediatamente colocar na sua pratica. Isto seria mera instrumentalizacdo. Os ambientes virtuais, se
forem propostos nesta concep¢do, devem favorecer este processo. Dai vem a questdo do professor
refletir criticamente sobre sua pratica. Isto € mesmo uma novidade para a maioria dos professores.
Minhas recentes experiéncias com formacdo continuada de professores me levam a dizer que ainda
estamos longe de conseguir esta perspectiva.

Sabado, 1 setembro 2012, 08:42

Aluno 4:
Ola professor e colegas.
Perfeita a sua colocagdo quanto a formacdo docente. Quando voltei a estudar para sele¢do de

mestrado, percebi que teria que fazer alguns cursos em EAD para compreender essa modalidade de
ensino e cuidar da minha "AUTOFORMAGCAOQ". Na perspectiva atual, verdadeiramente nfo da para
ficar esperando acfes governamentais na preparagdo docente, e também é verdade que ela é
deficiente. Portanto a reflexdo critica sobre a pratica docente deve se constituir algo costumeira e
acrescento que essa reflexdo deva se da de forma também coletiva; percebo nas raras reuniées na
escola, que é cada um por si, cada um faz seu trabalho de forma isolada. defendo que os professores
das &reas afins discutam planejamento, curriculos e metodologias semelhantes. Abragos.

Séabado, 1 setembro 2012, 09:02

Aluna 5:

Ol4 turma, professor Sérgio!

Concordo com sua fala. Inclusive no texto de Prado e Silva traz a questdo de que a "formagdo
reflexiva ndo deve se restringir ao espaco e tempo de um curso. A abordagem reflexiva tem como
cerne a pratica pedagogica; isto significa contemplar no processo de formagédo a dimenséo do dia-a-
dia do educador."”

Também trabalho com formacdo de professor e essa questdo é realmente complicada, a reflexdo,
quando acontece € superficial. E como se os professores ndo quisessem "mexer cna ferida", pois vai




doer, ou seja, vai gerar mais trabalho, dedicacdo... Essa é minha leitura a partir do que tenho
observado. Sdo poucos 0s que realmente aproveitam esses momentos de formacdo para refletir, e
principalmente para mudar sua pratica pedagdgica.

Sabado, 1 setembro 2012, 21:21

Aluno 6:

O texto nos mostra que o ambiente virtual ele pode ser utilizado tanto para lapidar o conhecimento
de algo pré-existente como construir um conceito ndo formado, ele se torna uma ferramenta basta
interessante, e que este ambiente nos decola de um grupo e transcendem as fronteiras, levando o
aluno a locais, regides e paises, antes dificil acesso, ajudando a termos ajuda na formagdo do saber
com pessoas de varias culturas, visdes, pontos de vista tdo diferentes e assim ajudar a formar um
conceito, mas adequado para cada situacéo, e ele libera também o aluno de estar preso a um local
especifico e te leva a estudar em qualquer parte do mundo que exista web, assim universalizando o
aprendizado, e reformulando os seus conceitos constantemente de acordo com o publico e local
aplicado, hoje temos um grande desafio, colocar o saber, conhecimento em sintonia com o que 0s
alunos tém contato de acordo com sua geracdo, pois a tecnologia, o software se atualiza
constantemente, e vemos que toda sociedade jovem se atualiza constantemente, assim o
conhecimento tem que aproveitar e se atualizar conforme o seu publico, e muito vasta a discusséo
pois temos varios angulos deste assunto, vamos aperfeigoar.

Domingo, 2 setembro 2012, 16:00
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Assim, entendemos que as manifestagdes positivas, a aprovacdo e a concordancia com

uma posicdo tedrica, os elogios feitos a uma ideia podem melhorar a autoestima e provocar o

fortalecimento pessoal e a boa convivéncia, solidificando o processo de aprendizagem em curso.

Por isso, é fundamental que o docente esteja atento a todas as manifestacdes refletidas nas

postagens, sempre procurando perceber 0s anseios que podem estar sub-repticios as mensagens e

mediando as rela¢des. No ‘didlogo’ acima, docente e discentes constroem juntos a reflexao sobre

a autoformagdo em ambientes virtuais de cada um. O papel do docente é fundamental na

mediagdo e motivacao.

A aprendizagem colaborativa acarreta discussfes qualificada e dialogo. o
didlogo transforma em seu fluxo uma variedade de significados por entre o0s
participantes. no dialogo, todos os participantes estdo abertos a ideia de
reconstruir seus modelos mentais. a discussdo envolve uma torrente de pontos de
vista. E uma conversa semelhante a um pingue-pongue, em que, como disse
Covey (1989), cada participante esta falando ou entdo preparando-se para falar.
Em uma discussdo, de acordo com Senge (1990, p. 5), cada participante defende
determinado pontos de vista, cuja base sdo observagOes, interpretaces,
proposicOes e generalizagGes. a discussdo qualificada envolve um equilibrio
dindmico entre a defesa e um ponto de vista e 0 questionamento sobre as
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inferéncias associadas a ele (BOGA (s/d), apud PALLOF; PRATT, 2002, p.
149).

Diante das colocacgdes, entendemos que, realmente, o discente na educacdo a distancia
precisa ter um perfil diferenciado, ele precisa ser autbnomo, ativo, ter iniciativa em buscar o
conhecimento em outras fontes, além das trazidas pelo docente, como também ser participativo
nas atividades disponibilizadas. Hoje, os discentes lideram seu conhecimento, assim,
concordamos como Tiffin e Rajasingham (2007) sobre os novos estilos de aprendizagem.

Behrens (2003) propde o trabalho em grupo, a organizacdo e a elaboragdo coletiva de
textos na rede e a importancia do contexto histérico do conhecimento para a maturacdo do

discente e o desenvolvimento de suas potencialidades.

Considerac0es Finais

Procuramos, neste artigo, analisar, mesmo brevemente, a trajetdria de construcGes
conceituais dos discentes em um ambiente virtual de aprendizagem no contexto da Pos-
Graduagdo — stricto sensu. Partimos do pressuposto que o significado ndo tem um fim em si
mesmo, e que é preenchido pelos discursos sociais, histéricos, ideoldgicos, e que as condi¢des de
producdo referentes ao tempo e espaco influenciam a producéo de sentidos.

De acordo com os dados analisados, pode-se inferir que, nos discursos produzidos no
AVA da disciplina, a construcdo do conhecimento ocorreu ndo de uma Unica vez, como uma
Unica resposta, mas sim como derivacdo dos debates produzidos nos diferentes espagos de
aprendizagem do ambiente virtual — a construcdo vai ocorrendo por meio das interacdes com o
grupo, bem como das vivéncias em outros discursos, que acabam influenciando nessa construcéo,
no entendimento do assunto.

Por fim, podemos percebe que a forma de ensinar e de aprender vem se reconfigurando
através da Cibercultura, cujos conhecimentos sdo renovados a cada instante. Os discentes tornam-
se autbnomos e ativos na propria formagéo do seu saber. A experiéncia de utilizar um ambiente
virtual de aprendizagem e refletir criticamente sobre seu uso na préatica para a aprendizagem
colaborativa € apenas um passo na formacédo docente e no repensar educativo. Essa relacdo ndo se
pauta em um conhecimento linear, apoiado apenas em livros didaticos e quadro negro, que nao

acompanham a nova estrutura cognitiva que esta cada vez mais se consolidando.
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Diante do colocado sugerimos que seja utilizado, também, além das discussées no forum,
0 uso de outras interfaces, como por exemplo, a Wiki, que esta disponibilizada no proprio
ambiente virtual de aprendizagem, como também pode ser encontrada em sites especificos. Dessa
forma, possibilita tanto o uso na educacdo presencial, quanto na educacéo a distancia. Segundo
Gomes (2007), a Wiki

Consiste em um software gerenciador de contetidos que, na realidade, opera
como um site e representa um novo passo na evolugdo da internet, porque com
ele os usuarios passam a ser, a0 mesmo tempo, autores, editores e leitores. O
internauta assume, potencialmente, todas essas fungfes, uma vez que qualquer
um, acessando o site, pode publicar texto, ler o que ja foi escrito por outras
pessoas e, eventualmente, intervir nos textos que estdo disponiveis. Nao existe
um gerenciador da qualidade do texto, apenas 0s prdprios usuarios que se
policiam entre si (2007, p. 98).

O ambiente virtual de aprendizagem possui a mesma logica, porém so tem acesso quem €é
cadastrado no mesmo, no caso o docente e os discentes da disciplina. Na Wiki podemos construir
um texto colaborativamente, aonde cada pessoa vai dando sua contribui¢do. Mattar (2012, p. 92)
define a Wiki como “um software colaborativo que permite a edi¢do coletiva de documentos de
uma maneira simples”. Em relagcdo ao uso pedagogico da Wiki na EAD, Mattar (2012) fala dos
desafios desse uso, pois € preciso “desenhar atividades motivadoras e significativas, estratégias
para avaliagdo e producdo de aprendizagem, entre outras”. De fato, o docente precisa entender
como funciona tal ferramenta, de modo que consiga realizar atividades significativas, bem como
avaliar seus discentes, pois esse modelo de aprendizagem “foge” dos padrdes que estamos

acostumados a vivenciar em modelos educacionais tradicionais de ensino.
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