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RESUMO

O presente artigo discute um trabalho desenvolvido em uma gestdo publica. Investiga como a comunidade
escolar participa nas ac6es e nas decisfes da escola e quais o0s efeitos que essa participagdo tem na aprendizagem
do aluno. Para isto, foi realizado um exercicio de pesquisa em que se analisam 0s mecanismos de interacdo que a
escola promove no &mbito escolar para que a gestdo participativa seja legitimada. Constatou-se que para que a
gestdo se consolide como verdadeiramente democrética, ainda ha um longo percurso, pois, o corpo diretivo ndo
propicia uma abertura para a participacdo de cada um no processo pedagdgico e nos processos decisorios. O
desenvolvimento do estudo possibilitou a compreensdo sobre a necessidade de se tornar cada vez mais urgente o
envolvimento da comunidade escolar na organizagdo do trabalho pedag6gico para atingir uma gestdo
democratica e a consciéncia que a educacdo é uma obra complexa demais para ficar sob responsabilidade da
familia ou somente da escola.
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1. INTRODUCAO

A sociedade tem avancado muito em inimeros aspectos e sendo assim, € relevante
que a escola acompanhe, esteja apta a evoluir juntamente com a sociedade se conectando a
essas transformacdes para que possa aumentar e favorecer o acesso ao conhecimento por meio
de acbes e intervencGes promovidas pela comunidade no &mbito de intervir de maneira
significativa no avango do aprendizado dos alunos e assim legitimar a democracia na gestdo
escolar que é o objeto tratado nesse artigo.

Nesta perspectiva, a escola ao lado da familia e do meio social é tida hoje como

instituicdo alvo de muitas discussdes e de propostas de reestruturagdo tornando-se uma das

! Graduanda em Pedagogia pela Universidade Federal de Pernambuco — UFPE, Centro Académico do Agreste —
CAA. E-mail: rochellyramos@hotmail.com



esferas de producgéo de capacidades e de trabalho segundo Oliveira (2008). Dessa forma, faz-
se necessario uma participagdo maior dos sujeitos envolvidos com o meio educacional, no
ambito da gestdo democratica dentro da wunidade educativa para que haja uma
descentralizacdo operacional e aumento da responsabilidade de organizacao de ensino para a
comunidade.
Isso é importante na medida em que tratamos de gestdo participativa, sendo de fundamental
importancia “promover formas consensuais de tomada de decisdes, o que implica a
participacdo dos sujeitos, envolvidos, como medida de prevencdo de conflitos e resisténcias
que possam obstruir a implementagcdo das medidas consideradas necessarias” (OLIVEIRA,
2008, p. 40).

A escola deve opor-se de forma radical as concep¢des comuns nas organizacdes
empresariais colocando-se contra a tentativa de organizacdo burocratica da escola e abrir

espaco para a democracia e segundo Paro (2007):

A escola, assim, sé sera uma organizacdo humana e democrética na medida em que
a fonte desse autoritarismo, que ela identifica como sendo a administracdo (ou a
burocracia, que é o termo que os adeptos dessa concepcdo preferem utilizar), for
substituido pelo espontaneismo e pela auséncia de todo tipo de autoridade ou
hierarquia nas relagdes vigentes na escola (p.12).

Para o estabelecimento de uma Idgica inovadora nas relagfes sociais de acordo com
Oliveira (2008), é necessaria uma criacdo de novas formas de organizacdo do trabalho da
escola de modo que estas instituam alternativas possiveis de serem desenvolvidas e que
favorecam lagos de solidariedade e ndo pautadas pelas hierarquias de comando, ou seja, uma
gestdo democratica participativa, pois para Bittar e Oliveira (2004) essa “democratizagao de
todo o processo que se gqueira democratico nunca se fara por decreto, por vontade unilateral
ou por designio de um ente superior” (2004, p. 94).

O estudo realizado ressalta a importancia e a necessidade de uma reflexdo sobre que
tipo de trabalho estd sendo desenvolvido pela gestdo na escola publica juntamente com a
comunidade escolar e qual o efeito que essas praticas desencadeiam na aprendizagem dos
alunos, além de refletir sobre os resultados da participagdo da comunidade no &mbito das
decisbes na gestdo escolar. Com esse estudo buscou-se compreender quais as praticas de
intervencdes adotadas pela gestdo com vista a interacéo da escola com a comunidade?

Mediante a problematica analisada, partiu-se do pressuposto de que a gestdo da escola,
por ser democratica, deve fazer exercicio e colocar em pratica medidas de intervencdo que

possibilitem a emancipagdo da ideia tradicional de administracdo e promover movimentos



para que haja a integracdo da comunidade com o meio escolar, legitimando assim, a funcéo
democrética de uma gestdo participativa.

2. 0S CAMINHOS METODOLOGICOS E O CONTEXTO DO CAMPO
EMPIRICO

O desenvolvimento desse estudo pautou-se em uma pesquisa qualitativa que como cita

Uwi Flick (2004) tem grande relevancia para os estudos das relagdes sociais. Os aspectos

essenciais da pesquisa qualitativa

Consiste na escolha correta de métodos e teorias oportunos, no reconhecimento e na
andlise de diferentes perspectivas, nas reflexfes dos pesquisadores a respeito de sua
pesquisa como parte de processo de producdo de conhecimento, e na variedade de
abordagens e métodos (FLICK, 2004, p. 20).

Para que pudéssemos alcancar o objetivo proposto optou-se pela utilizacdo de
instrumentos para a coleta e analise de dados como entrevistas semi-estruturadas, que de
acordo com Rampazzo (2002) trata-se de uma conversacdo efetuada face a face de maneira
metodica e que proporciona a informagdo necessaria. Além disso, fez-se a andlise de
documentos no intuito de identificar indicativos para que pudessem orientar a pratica da
gestdo da escola pretendida no seu sistema de ensino no que diz respeito aos processos
participativos e suas realizacoes.

Por fim, promovemos conversas informais e questionario para a finalizagdo do
processo de analise de dados e para enfatizar uma melhor interpretacdo sobre a atuacdo da
gestdo no ambito de interagir e promover a participacdo da comunidade com o meio escolar,
legitimando uma gestdo democratica e participativa.

Esse estudo de caso destacou a organizacdo de uma "Gestdo Democréatica” em uma
escola publica estadual, localizada no agreste de Pernambuco na cidade de Brejo da Madre de
Deus, e para melhor compreenséo do objeto de estudo e a organizacdo da escola observou-se

e analisou-se 0 seu contexto e o historico da mesma.

3. GESTAO DEMOCRATICA E EDUCACAO
No Brasil, a administracdo da educagcdo ndo estd desvinculada dos principios
administrativos empresariais e essa caracterizacdo de sociedade capitalista onde “os interesses
do capital estdo sempre presentes nas metas e nos objetivos das organizacdes que deve se
adaptar ao modelo que lhe impde esse tipo de sociedade” (HORA, 1994, p.18). Nesse sentido,
os diretores das escolas devem ter como funcdo bésica organizar e administrar a escola na

sociedade atuante que, por sua vez utiliza-se do modo capitalista, na perspectiva de que



Para um tratamento objetivo da atividade administrativa escolar é preciso, portanto,
que a analise dos elementos mais especificamente relacionados a administracéo e a
escola seja feita em intima relagdo como exame da maneira como esta a sociedade
organizada e das forgcas econdmicas, politicas e sociais ai presentes (PARO, 2008,
p.13).

Sendo assim, nas palavras de Hora (1994) esse panorama administrativo auxilia para
gue muitos diretores de escolas tornem-se autoritarios para com os seus dirigidos e submissos
aos dirigentes das entidades centrais, descuidando de sua principal funcdo e a mais importante
que é realizar por meio da administragdo uma lideranga politica, cultural e pedagogica, “a fim
de garantir o atendimento das necessidades educacionais de sua clientela, cuidando da
elevagdo do nivel cultural das massas” (HORA, 1994, p.18).

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei n° 9394/96) demarca 0s
preceitos que devem acompanhar a organizacdo do ensino publico devendo ter énfase na
gestdo democratica e ser norteada pelos principios da “participacdo dos profissionais da
educacdo na elaboracdo do projeto pedagdgico da escola” e da “participagdo da comunidade
escolar e local em conselhos escolares ou equivalentes” além de “progressivos graus de
autonomia pedagogica e administrativa e de gestdo financeira”, certificando as instituigdes
escolares publicas de educacdo basica e a participacdo dos diferentes componentes da
organizacdo escolar.

A educacdo, como politica publica ¢ afirmada segundo Aratjo “como prioridade por
parte de liderangas e autoridades politicas de todas as matizes ideoldgicas” (2007, p.34) e ¢
assim eleita como ac¢des fundamentais de administracdo publica e em todas as esferas de
poder que propunha a imensa necessidade de garantir a acessibilidade e permanéncia na
escola, afirmando a qualidade do ensino publico oferecido a populacéo.

A qualidade politica é requisito indispensavel da participacdo e esta voltada para os
fins, valores e contetdos como define Veiga (1995) ja que vale salientar que a escola ndo tem
possibilidade de ser dirigida ou organizada na verticalidade e “na otica de um poder
centralizador que dita as normas e exerce o controle burocratico” (p.15). E é nessa
perspectiva, que procede a necessidade da descentralizacdo do poder e que a escola como
instituicdo social esteja em uma busca incansavel pela sua autonomia e qualidade.

A escola de qualidade tem como papel evitar as evasoes, desisténcias e deve garantir a
meta qualitativa e ser ativo para que se obtenha um desempenho satisfatério de todos. Um
entendimento maior sobre esse novo conceito de qualidade, de acordo com Cunha (2005) se

da em uma discussdo mais ampla, procurando realizar uma pratica de objetivos de



conscientizacdo e desalienagdo critica onde possibilite um rompimento da resisténcia das
culturas conservadoras, comuns e amplamente existentes em diretores e professores.

A autonomia esta diretamente ligada ao estudo da democracia e vem sendo discutida
como nortes basicos, a participacdo e a democratizacdo da gestdo escolar. Além disso, a
autonomia envolve em seus conceitos a idéia do reconhecimento do outro e as relagcfes de
conflitos fundamentais na democracia, desse modo, o significado de autonomia se coloca
como fundamental para a compreensdao da construcao discursiva da democracia e “embora
nem toda autonomia seja democratica, nao had democracia sem autonomia” (BARROSO apud
MARQUES, 2007, p.172).

Ao tentar assumir seu papel educativo, buscando espaco para colocar a praxis
educacional em acdo, o gestor muitas vezes sofre sancbes que vai de adverténcias a
substituicdo do cargo por pessoas que nao enfrentem e questionem o sistema por isso existem
casos em que o diretor de escola, em vez de exercer um cargo de educador comprometido

com a fungéo de organizar coletivamente a escola e com a formagéo do educando,

Se depara com situacGes em que se reduz a mero repassador de ordens, burocrata
atado atrds das mesas, assinando papéis de pouco significado para a educacdo
“capataz de limpeza e organizagdo” do prédio escolar, sendo obrigado a cumprir e
fazer cumprir programas educacionais que continuadas vezes ndo levam em conta o
conhecimento da realidade e as necessidades daquela comunidade escolar (HORA,
1994, p.19).

No entanto, para manter-se no cargo enfrenta e assume uma gestdo centralizada e
autoritaria que Ihe possibilite a fiscalizacdo e melhor controle, desenvolvendo uma educacao
que acaba por fazer a acdo do professor fragmentada manejando-os e fiscalizando suas ac¢oes
para que executem praticas e atividades pedagdgicas planejadas por técnicos e especialistas, a
qual deveria o professor como conhecedor da realidade do meio escolar desenvolver seus
planos, policiando e adequando ao seu contexto.

Desse modo, a participacdo ndo se consolidou na gestdo da educacdo e muito menos
nas propostas pedagogicas das escolas e alguns aspectos podem explicitar essa precariedade
na gestdo da escola, que podemos atribuir ao projeto politico conservador ainda comum nas
praticas administrativas, pois, por muitas vezes a administracao é extremamente burocrética e
conservadora e se priva fazendo uso continuo da uniformidade, disciplina e homogeneidade
dificultando qualquer gesto de criatividade ou incorpora praticas de programas empresariais
de qualidade total. E mesmo fazendo uso de procedimentos democraticos, como as elei¢cdes
para gestores, 0s organizadores pela falta de formagdo ética e politica dos gestores eleitos

privilegiam interesses privados em detrimento dos coletivos e publicos.



4. ANALISE DE CASO
4.1. Projeto Politico Pedagdgico: Desde a Construcdo a sua Implementacéo

A democratizacdo da escola da-se muito além da participacdo da comunidade,
funcionarios e professores e na escolha dos seus dirigentes. Ela deve articular-se além dessas
praticas com outros mecanismos de participacdo, como a constru¢cdo do Projeto Politico
Pedagdgico (PPP), a estabilidade dos conselhos escolares, a luta pelo desenvolvimento da
autonomia na escola e a discussdo sobre novos modos de organizacdo da escola, entre outros.
Para isso, “¢ imprescindivel o conhecimento das Leis de Diretrizes ¢ Bases e leis que
regulamentam os sistemas educacionais, para o efetivo exercicio da cidadania e democracia”
(DOURADO apud FINGER 2008, p.15).

A andlise dos dados apontou que mesmo com as mudancas legais e reais na
organizacdo da escola e na gestdo, com todo o aparato contido na constituicdo determinando a
importancia de fazer uso e desempenhar uma gestdo democrética na educacdo, no trabalho
pedagdgico e na escola publica, diante da autonomia, participacdo, construcdo do projeto
politico pedagdgico e os conselhos de classe, hd uma caréncia de espaco para a participacao e
falta muito ainda para que se possa atingir uma gestdo inteiramente democratica.

Na primeira parte da investigacdo, que trata da elaboracdo dos documentos e sua
implementacdo, observamos que a gestdo faz uso de instrumentos para apoiar a sua prética,
tais como o Projeto Politico Pedag6gico e o Regimento Escolar, porém, estes ndo se
encontram atualizados. No decorrer dos didlogos e no questionario, a diretora afirma que a
escola incentiva, aproveita e valoriza ao maximo as opinides e as inferéncias fornecidas pela
comunidade durante conselhos escolares e implementam essas sugestdes na elaboragdo de
documentos e em outros eventos e projetos da escola.

Em contraste com suas palavras, segundo informagGes providas da coordenacdo da
escola, o PPP esta sendo atualizado pela gestora adjunta para o uso no proximo ano letivo. No
que diz respeito a participacdo da comunidade na construcdo dos referidos documentos, como
ja fora ressaltado anteriormente, percebemos que ndo ha uma coletividade na construcéo
desses documentos e assim contrariando os principios da gestdo democratica exigida pela
constituicdo, a LDB, lei que rege a educacéo.

E relevante destacar que a gestdo, mesmo ndo efetivando a construcdo coletiva,
reconhece que essa participacdo é legitimada pela constituicdo, apresentando indicios em seu
PPP que ressalta sua importancia e em seus escritos mostra que o Projeto Politico Pedagdgico
trabalha a realidade da vivéncia e das praticas necessarias a transformacgédo social, sendo

assim, um dever de todos j& que se trata de um elemento responsavel pela vida da escola no



seu tempo institucional e um direito de todos, pois, através dele a escola consolida a sua
autonomia, e 0s seus varios atores pode pensar, planejar, executar e avaliar. Ainda na mesma
vertente, Hora (1994) corrobora ao falar da necessidade da promocéo de uma articulacéo entre
a escola e a comunidade a que serve, sendo uma tarefa fundamental e enfatiza o entendimento
que a escola deve obter como ndo sendo um 6rgéo isolado do contexto global o qual faz parte.
Esse entendimento deve estar presente no processo organizacional de modo que as agdes
planejadas estejam voltadas para as necessidades comunitarias formalizadas em alguma
instancia.

A gestdo da escola investigada compreende e tem como principio em seu regimento, a
forma de participacdo da comunidade escolar e atribui que esta deverd participar da
elaboracdo do Projeto Politico-Pedagdgico do Estabelecimento de ensino, e colaborar com a
as atividades de articulacdo da Escola com as familias e a comunidade. O Projeto Politico
Pedagdgico inquestionavelmente € um documento a ser construido coletivamente e que
deverd explorar e aprofundar a reflex&o sobre a finalidade da escola, tornando explicito o seu
papel social e os percursos, formas operacionais e acdes a serem adotadas pelos envolvidos no
processo educativo. No que diz respeito ao processo de construcdo do PPP, Veiga e Resende
(1998) explicita que este “aglutinard crencas, convicgdes, conhecimentos da comunidade
escolar, do contexto social e cientifico, constituindo-se em compromisso politico e
pedagdgico coletivo” (p.9).

Em conformidade, Medel (2008) ressalta que essa construcdo dar-se-a “na forga
expansiva da diversidade cultural dos membros da comunidade escolar juntamente com suas
visdes de mundo, racgas, etnias, historias de vida e, também,da necessidade da construcéo da
identidade da escola, que serd refletida no projeto” (p.4). Além disso, essa construcao
diversificada se manifesta na mesma forma em que as escolas se diferenciam quando se
distinguem por seus projetos e suas missdes, e ao surgir a grande necessidade de se adequar
as mais variadas identidades para a formacéo cidada do sujeito e para a formagéo dos valores
sociais em uma sociedade globalizada.

Os preceitos de gestdo democratica também estdo presentes no regimento interno da
organizacdo da instituicdo analisada e sdo baseados na constituicio e na LDB. Da
administracdo escolar, no que diz respeito as concepcbes e formas de gestdo o Art.52° diz
que “a forma de gestdo deve ser democratica na qual a comunidade e os usuarios da Escola
sejam os seus dirigentes e gestores e ndo apenas 0s seus fiscalizadores ou meros receptores de
servigos educacionais” e na gestdo democratica, pais, alunos, professores e funcionarios

assumem sua parte de responsabilidade. Desse modo, a participacdo é elemento fundamental



nas varias etapas da luta pela democratizagdo da educacgdo no pais e segundo Bittar e Oliveira
(2004) “sem a participacao efetiva da comunidade e da sociedade ndo hd que se falar em

democratizagao” (p. 94).

4.2. Os conselhos Escolares e Conselhos de Classe

A democratiza¢do da gestdo escolar merece uma atencdo cuidadosa, pois aponta para
alternativas de gestdo compartilhada e para o exercicio da construcdo da cidadania a partir da
instituicAo escolar.  Considerando o conceito de gestdo participativa diferenciado de
facilitacdo e simplificacdo de processos, percebemos que essa possibilita aos envolvidos, a
manifestacdo e exposigdo dos seus interesses e levando em conta a diversidade cultural dos
povos é notorio que esse € um processo de alta complexidade. Diante disso, enfatiza-se a
necessidade de tornar a gestdo democratica e descentralizada onde Werle (2003) expde que 0s
agentes envolvidos nos processos participativos figuram nele com suas diferencas e poderes,
encontrando-se desigualmente na dindmica participativa e nos processos decisorios.

A gestdo ao ser indagada sobre os projetos e eventos que abrangem a comunidade,
destaca que entende e sabe a importancia de se ter essas contribui¢ées da comunidade no meio
escolar para a intensificacdo da aprendizagem e para melhor desenvolvimento do educando,
ressalta também que tem enfrentado sérias dificuldades para realizar uma ag&o conjunta com a
comunidade nas decisdes da escola e que nas poucas tarefas em que a comunidade participa a
escola diz alcancar resultados bem melhores.

A escola ao se dizer publica e democratica deve ser dirigida pelo povo e deve ser
comum a todos, mas na pratica, ndo é o que vem acontecendo, pois além do pouco interesse
dirigido pela populagdo para essa tomada de decisdo e essa ndo-participacéo efetiva, pode
advir de aspectos relativos e de responsabilidade da escola que, por muitas vezes néo
proporcionam uma abertura ou favorece essa participagdo, até mesmo por essa desconhecer o
seu “poder de atuagdo” que tem ou deveria ter dentro da escola. Nessa perspectiva, Dalben
(2004) expoe que o “conselho de classe so € passivel de ser efetivado quando os sujeitos que o
integram apoderam-se, conscientemente dele, colocando-o0 a servigo de seus propositos,
articulando-o com um projeto politico-pedagogico comum” (p. 59).

Foi explicitado que nos conselhos de classe realizados ao término de cada bimestre,
sdo discutidos o comportamento dos alunos e é feita a analise do encaminhamento e dos
resultados adquiridos ao longo do periodo bimestral e acatam-se as propostas de reformulacdo
e 0s sujeitos que participam desse conselho s&o os professores, pais e dire¢do da escola.



Cabe ressaltar que, de acordo com Dalben (2004) o aluno também deve participar dos
conselhos de classe, pois assim como 0s outros Orgaos ele é constituinte do corpo da
comunidade escolar e por ndo participarem de tais reunides importantes na organizacdo da
escola desconhecem a finalidade dos conselhos e 0 restringe como um momento ao qual 0s
professores se socializam para debater os “problemas” dos alunos desconsiderando a sua
motivacdo e questbes que nédo estdo prescritas e determinadas pelo padréo da escola. Esse
conceito distorcido da finalidade dessas reuniGes pedagogicas, a qual deve abranger toda
comunidade escolar, na discussdo de Cruz (2005) acontece pela freqliente utilizacdo desses
momentos coletivos nas escolas como requisito de julgamento dos alunos, sem direito a
defesa e nas criticas improdutivas sobre a pratica pedagogica, tendo sua pratica camuflada
reflete e reforca dentro da escola os mecanismos de controle arbitrario, de centralizacdo do
poder e de exclusdo social.

Os preceitos de gestdo democratica também estdo presentes no regimento interno e sdo
baseados na constituicdo e na LDB. Da administracdo escolar no que diz respeito as
concepgdes e formas de gestdo o Art.52° diz que “a forma de gestdo deve ser democratica
onde a comunidade, os usuarios da Escola, sejam os seus dirigentes e gestores e ndo apenas 0s
seus fiscalizadores ou meros receptores de servigos educacionais” e na gestdo democratica,
pais, alunos, professores e funcionérios assumem sua parte de responsabilidade. Portanto, a
participacdo é elemento fundamental nas varias etapas da luta pela democratizacdo da
educacdo no pais e segundo Bittar e Oliveira (2004) “sem a participagdo efetiva da

comunidade e da sociedade ndo ha que se falar em democratizagao” (p. 94).

5. CONSIDERACOES FINAIS

Com este trabalho, tivemos o esclarecimento de que a jornada que levara a democracia
as escolas e partindo da ideia de que a gestdo da escola, por ser “democratica” deveria
elaborar préaticas de conscientizagdo e mobilizacdo na tentativa de emancipar-se da pratica
tradicional de administracdo e promover a integracdo com a comunidade, a fim de, legitimar a
gestdo democratica participativa na escola. Contudo a hipétese foi refutada, pois o que se
percebe com base nas informacdes coletadas € que a escola investigada encontra-se em um
nivel baixo de democratizacdo e estd efetivamente mantendo uma gestdo centralizadora e
apesar de ter consciéncia da importancia da coletividade continua investindo no autoritarismo,
sendo notavel a necessidade gritante de estabelecer uma relacdo interativa com a comunidade

escolar nas decisoes e no “fazer” escolar dificultando a oferta e concretizagdo de um trabalho
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pedagogico que venha formar cidaddos conscientes do seu papel na sociedade e autbnomos
como é estabelecido na constituicao.

Considerando a funcdo social da escola e a elucidacdo do papel de cada um na
comunidade escolar, principalmente da comunidade externa, percebe-se a necessidade de
maior comprometimento para a consolidacdo dos principios da gestdo democratica e um
melhor entendimento sobre a importancia da sua atuacdo no processo de organizacdo do
ensino e do processo pedagogico para que se atinja a gestdo democratica na Escola, este sendo
um aspecto definitivo quando se pensa na melhoria da educacdo e simultaneamente da

sociedade em que vivemos.
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