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RESUMO

O presente trabalho oferece os resultados de pesquisa exploratéria
sobre a avaliagao qualitativa do Plano de Agbes Articuladas (PAR), realizada
em 2009 junto a quatro municipios do norte e nordeste do Brasil pela Fundacao
Joaquim Nabuco. Considerando que o PAR se reporta a “agdes supletivas
e redistributivas para correcdo progressiva das disparidades no padrdo de
qualidade do Ensino” e o Plano de Metas tem como objeto a qualidade social
da educacéao basica, a pesquisa exploratéria realizou uma analise textual dos
discursos socio-politicos, epistemoldgicos e pedagdgicos da politica educacional
nos textos do MEC e de secretarias de educagéo das regides citadas, assim
como desenvolveu estudos de caso com base em grupos focais, com o objetivo
de analisar os enunciados que vém estatuindo a qualidade social da educacéao
basica e identificar quais sentidos sobre a qualidade educacional estdo sendo
produzidos por dirigentes, gestores, supervisores, coordenadores, professores,
pais de alunos e alunos. Amparada em estudos de avaliagdo de politicas
publicas educacionais, em estudos de avaliacdo qualitativa e, sobretudo, na
analise arqueoldgica do discurso, os resultados da pesquisa evidenciaram
proximidade dos enunciados da qualidade social da educacéo na perspectiva da
educacao republicana; coexisténcia de elementos do discurso da qualidade total
com o discurso da qualidade social da educacgao; singularidades nos modos de
priorizar dimensdes do processo educativo pelos sujeitos sociais da educacgao,
de acordo com o lugar de onde falam. Os resultados forneceram elementos para
compor indicadores de qualidade educacional.

Palavras-chave:
Avaliacdo de politica educacional. Regularidades enunciativas de discurso sobre
qualidade da educacao. Indicadores de qualidade social da educacéo.
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APRESENTAGAO

O relatério expoe e discute os resultados da pesquisa exploratéria
sobre o Plano de Agdes Articuladas (PAR) realizada no periodo de junho a
novembro de 2008 pela Coordenacdo Geral de Estudos Educacionais, da
Diretoria de Pesquisas Sociais - Fundacao Joaquim Nabuco.

Os resultados dessa pesquisa subsidiaram o survey realizado entre
2009 e 2010, que igualmente integra a Pesquisa “Avaliagao do Plano de A¢des
Articuladas (PAR) no contexto do Plano de Metas Compromisso Todos pela
Educacgao”, cujo escopo é o estudo da qualidade social da educagéo basica
(reconhecida como um direito social de todos), e campo empirico, 0 processo
de execucdo do PAR nos municipios do Nordeste do Brasil.

O PAR instituido pelo Ministério da Educagdo em 2007', como
manifesto, possui carater plurianual e tem por objetivo “contribuir para a
melhoria das condicbes de acesso e permanéncia e desenvolvimento dos
sistemas estaduais e municipais de educacéo basica”’ e se reporta a “acoes
supletivas e redistributivas destinadas a correg¢éo progressiva das disparidades
no padrado de qualidade do Ensino” dos municipios selecionados com base
no indice de Desenvolvimento da Educagdo Basica (IDEB)?, que aderiram ao
“Compromisso Todos pela Educacgao™.

A execucdo do PAR vem sendo realizada em regime de
colaboracao da Unido com os entes federados, valendo ser ressaltado que a
elaboragdo do PAR de cada municipio foi feita com base em diagndstico de
carater participativo, cujo formato obedeceu ao Instrumento de Avaliagéo de
Campo (MEC, 2007, p. 25) para permitir a analise compartilhada do sistema
educacional nas dimensdes de gestdo educacional, formagao de professores
e dos profissionais de servigo e apoio escolar.

A presente pesquisa exploratéria, por conseguinte, analisa tanto os
discursos da politica educacional nacional, através dos textos do MEC, como

"Nos termos da Resolugdo CD/FNDE/ no. 029, de 20 de junho de 2007, retificada no DO de
29 de junho de 2007 e alterada pela Resolugdo CD/FNDE n°. 047, de 20 de setembro de 2007,
que “estabelece os critérios, os pardmetros e os procedimentos para a operacionalizagéo da
assisténcia financeira suplementar e voluntéaria a projetos educacionais, no dmbito do Compro-
misso Todos pela Educacgéo, no exercicio de 2007”.

2 Calculado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP),
devendo ser enfatizado que tal indice, atualizado periodicamente, também sera utilizado como
“indicador de afericdo do cumprimento de metas fixadas para a melhoria do acesso e a elevagéo
dos padroes de qualidade da educacgdo basica na rede publica de ensino”, segundo o art. 2° do
Inciso | da Resolugao CD/FNDE n° 047, de 20/09/ 2007.

3 Instituido pelo Decreto n°® 6.094, de 24 de abril de 2007.
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das secretarias municipais de educacao das regides Norte e Nordeste, na
pressuposicao de que os seus enunciados vém estatuindo a qualidade social
da educacédo basica. Igualmente procurou identificar e analisar, nas vozes de
dirigentes, conselheiros, gestores, professores, pais e alunos, os sentidos que
esses atores sociais vém construindo sobre qualidade social da educacao
basica, nas suas praticas, a partir da mobilizacdo do MEC para a apresentacao
e execucao do PAR.

Nessa perspectiva, a pesquisa tentou responder as seguintes
perguntas: a) Quais sentidos sobre qualidade educacional estdo sendo
produzidos no cenario da politica publica educacional vigente? b) Quais
sentidos estdo sendo produzidos sobre gestao educacional, formagédo de
professores e trabalhadores de educagéo, praticas pedagogicas e avaliagao,
infraestrutura e recursos pedagoégicos? c) Quais indicadores de qualidade
educacional (indicados no PDE) sao considerados validos pelos municipios e
quais indicadores nao foram considerados?

A parte introdutdria do presente relatério situa a pesquisa no
debate nacional sobre avaliacdo e analise de politicas publicas, em particular,
da subarea de politicas educacionais, inscrevendo-a na linha de Figueiredo e
Figueiredo (1986) que propdem a “avaliagao politica” como etapa fundamental
para a avaliacdo de politicas publicas, como também a insere na perspectiva
do ciclo de politicas, de Stephen Ball (2001; 2004), que enfatiza a importancia
da formacao do discurso e da “reconceptualizagéo dos efeitos das orientagdes
oficiais e politico-econdmicas sobre as praticas”, destacando o papel da
interpretacdo ativa que os profissionais fazem do discurso oficial em suas
praticas concretas.

Asegunda parte do relatério é dedicada aos aspectos metodologicos
do trabalho desenvolvido, cuja abordagem, de cunho qualitativo, deu énfase a
analise textual dos discursos do MEC, e dos enunciados obtidos mediante a
utilizagao da técnica de grupos focais junto a dirigentes, gestores, professores,
pais e alunos de quatro municipios do Norte e Nordeste, a partir dos quais foi
possivel aprofundar os diferentes entendimentos que vém sendo construidos
acerca dos pilares da politica nacional de educacéo.

Destaque foi dado a etapa de preparagcdo da pesquisa, pela
oportunidade que ensejou a equipe da Coordenadoria Geral de Estudos
Educacionais/CCGE da Fundaj, por meio de workshops, sessbes de estudo
e oficinas, de aprofundar o debate sobre a utilizacdo do recurso de grupos
focais na area de pesquisas sociais, assim como sobre politicas publicas e sua
avaliacao.

A funcao enunciativa da “qualidade social da educacgéo basica” é
analisada tanto no discurso do MEC (contexto do texto), objeto do segundo
capitulo, como nos enunciados pedagogicos dos discursos de pais, alunos,



professores, gestores e dirigentes municipais (contexto da pratica), objeto do
terceiro capitulo.

No quarto capitulo, sdo analisadas as regularidades enunciativas,
com énfase nas homogeneidades e oposigdes enunciativas dos discursos
oficiais de politica publica, enquanto os indicadores da qualidade social da
educacéo, identificados e selecionados nos enunciados do contexto da pratica,
sao apresentados, respectivamente, no quinto e no ultimo capitulo.

1






INTRODUGAO

A avaliagdo de politicas publicas, em geral, remete aos “principios
de justica politica e social”, razéo pela qual o seu foco se centra na “apropriagéo
efetiva das a¢des das politicas ou dos programas, pelos seus beneficiarios”
(OLIVEIRA, 2009, p. 10).Apesquisa de “Avaliagdo do Plano de Agbes Articuladas
(PAR) no Contexto do Plano de Metas - Compromisso Todos pela Educagéao”,
desenvolvida pela Coordenacédo Geral de Estudos Educacionais — CCGE em
2009 e 2010, teve como propdsito analisar o processo de implementagao da
politica do PAR / PDE.

Apesquisa aqual este relatério reporta, entretanto, além de constituir
uma etapa preliminar, preparatéria da mencionada pesquisa, configura-se, do
ponto de vista metodologico, como uma avaliagéo politica da politica expressa
no Plano de Agbes Articuladas - PAR/ PDE, adotando uma vertente do campo
da avaliacao de politicas publicas ainda pouco utilizada na subarea de politicas
educacionais, ndo obstante vir se consolidando, no Brasil, tanto na perspectiva
de aperfeigoar programas governamentais em andamento, como na intengéo
democratica de fornecer a sociedade, particularmente aos usuarios dos
programas educacionais, informagdes sobre as agdes de politicas publicas em
desenvolvimento.

Sobre essa abordagem, vale ressaltar que para Figueiredo e
Figueiredo (1986), citados e comentados por Oliveira*, esse tipo de avaliagcao
por se debrucar sobre a “analise e elucidagdo do critério ou critérios que
fundamentam determinada politica: as razdes que a tornam preferivel a qualquer
outra” (FIGUEIREDO; FIGUEIREDO, 1986 apud OLIVEIRA, 2009), deveria
preceder as avaliagbes de politicas publicas, proposicdo que é justificada por
Oliveira como sendo adequada as pesquisas de corte exploratorio (ibidem, p.
10).

E nessa perspectiva, portanto, que se insere a iniciativa da Fundacéo
Joaquim Nabuco, por meio da Coordenacao Geral de Estudos Educacionais/
DIPES, com o apoio institucional do MEC, para o desenvolvimento de pesquisa
de avaliacdo de programas educacionais no ambito do PDE, uma vez que este,
na qualidade de plano executivo da politica nacional de educagéo do governo
federal para os proximos anos, tem a pretensdo de gerar grande impacto no
quadro educacional do Brasil.

Como texto de politica publica, o PDE apresenta quatro eixos
norteadores - educagdo basica, educagdo superior, educagao profissional e
alfabetizagéo - e compreende mais de 40 programas. A educagao basica, o

4 OLIVEIRA, Maria das Gragas C. de. Pesquisa bibliogréafica: estudos sobre Avaliagdo de Politi-
cas Publicas Educacionais no Norte e Nordeste do Brasil. CGEE/ DIPES/ Fundaj. 2009.

13
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eixo de maior repercussdo no campo educativo, tem como focos a formacao
de professores e o piso salarial nacional; o financiamento (Salario-Educacéo
e Fundo de Manutencdo e Desenvolvimento da Educacdo Basica e de
Valorizagao dos Profissionais de Educagao de Educagdo/Fundeb); a avaliacéo
e a responsabilizagdo (IDEB, Planejamento e Gestdao Educacional). Sua
dimensao e importancia social, portanto, justificam a abordagem aqui adotada.

Esse entendimento se colocou como uma questao substantiva para
esta pesquisa, e, por esse motivo, subsidiou seu caminho na medida em que a
intencao foi analisar o discurso do Estado tanto em seus enunciados como em
sua materialidade. O interesse, portanto, foi identificar como se articulam as
ideias de educagao republicana, visao sistémica da educacao, territorialidade,
desenvolvimento, regime de colaboragado, responsabilizacdo e mobilizacédo
social - pilares que sustentam o PDE - e esclarecer os multiplos sentidos que
assumem no contexto das acdes e praticas diversas.

A pesquisa teve como obijetivos gerais:

a)Analisar discursos sécio-politicos, epistemologicos e pedagogicos
da politica educacional no texto do Ministério da Educacado e de secretarias
municipais de educacao das regides Norte e Nordeste, cujos enunciados vém
estatuindo a qualidade social da educacgao basica;

b) ldentificar quais sentidos sobre a qualidade educacional
estdo sendo produzidos por dirigentes, gestores (as), supervisores(as),
coordenadores(as) professores(as), pais de alunos(as) e alunos(as);

c) Selecionar indicadores de qualidade educacional a serem
incorporados a pesquisa de Avaliagao Qualiquantitativa.

A analise dos enunciados de politica publica educacional no
contexto da pratica relativamente aos temas privilegiados nos PAR, com base
nos resultados da pesquisa desenvolvida junto aos grupos focais organizados
nos municipios de Cameta (PA), Itabaiana (SE), Bom Conselho (PE) e Juazeiro
(BA) - participantes dos grupos focais e da entrevista - revelou os sentidos sobre
a qualidade educacional que estdo sendo produzidos por dirigentes, gestores,
supervisores, coordenadores, professores, pais de alunos e alunos em relagéo
aos quatro eixos tematicos que orientam o PAR - gestao educacional; formagéao
de professores e trabalhadores da educacgéo; praticas pedagdgicas e avaliagéo
e infraestrutura e recursos pedagogicos - apontados como enunciados
primordiais para definir a qualidade social da educagéo basica.

A analise privilegiou o contexto da pesquisa; a coexisténcia dos
enunciados, o interdiscurso (0 que ja foi dito e que retorna no discurso dos
sujeitos pesquisados); o sistema de diferenciagdo ou temas, os conceitos e a
gramatica dominante e, em termos da apresentacado dos resultados, adotou
por dividir os discursos em sec¢des relativas a cada tipo de interlocutor. Ao final
de cada secao é apresentada, em forma de quadro, uma sintese dos discursos.



Em termos mais especificos, a pesquisa pretendeu, com base nos
conceitos dateoria do discurso de Michel Foucault alusivos a “enunciado, pratica
discursiva e heterogeneidade do discurso”: analisar a fungdo enunciativa do
discurso de politica educacional no contexto do PDE; identificar os sentidos e a
gramatica dominante nas narrativas dos sujeitos da pesquisa; identificar como
nas representacdes sobre a educacao de qualidade esta sendo construida a
ideia de educacgéo de qualidade; identificar as vozes do senso comum do atual
discurso de politica educacional e possibilitar a emergéncia de pontos de vista
€ processos emocionais.

15






1 METODOLOGIA

Rosangela Tendrio de Carvalho

Estudos na area de politicas publicas revelam a sua importancia
para a producdo de conhecimentos que possam subsidiar o enfrentamento de
questdes educacionais.

Tal é o caso, por exemplo, da propria abordagem de politicas
publicas de educagédo como processo politico-social complexo e multifacetado,
conforme defende Oliveira:

Fruto de uma multiplicidade de forgas sociais que, de forma variada,
explicitam seus interesses, um arco que envolve projetos dos grupos
no poder (caso em que podem se transformar em politicas de governo),
compromissos e acordos internacionais subscritos por governos
anteriores, consensos estabelecidos com base no debate educacional
(que podem se transformar em politicas de Estado), passando pela
capacidade de pressdo de diferentes setores sociais organizados,
portadores de expectativas especificas, como também da percep¢éo
politica e do grau de interferéncia da propria tecnoburocracia. Assim,
€ preciso considerar as politicas educacionais como sendo ‘produtos’
de processos politicos sociais complexos, as vezes contraditorios, que
encerram tanto continuidades e descontinuidades como continuidades-
descontinuas, estas Ultimas responsaveis pela aparéncia de um esforgo
comum e de melhoria crescente (OLIVEIRA, 2006, p. 7).

Ao discutirem as politicas publicas educacionais curriculares, Lopes
e Macedo (2006) também se alinham a essa formulagcéo, mas o fazem sob o
enfoque desenvolvido por Stephen Ball (2001) a respeito da existéncia de um
ciclo continuo de politica que se expressaria em trés contextos articulados: o
contexto de influéncia — o qual, em relagdo as definicdes politicas, se refere as
disputas entre os grupos que influenciam a definicdo das finalidades sociais da
educacao e do que seja ser educado; o contexto da produgao de textos — que
se refere ao poder que o “poder central” tem na formulagao de textos voltados
para o direcionamento das a¢des na pratica, e que mantém uma associacao
com o primeiro contexto; e o contexto da pratica - espaco amplo e plural onde
os textos do “poder central” sao reestruturados, reinterpretados.

Para aquelas autoras, as reinterpretacdes séo incorporadas pelos
outros dois contextos, conferindo “carater circular dos discursos nesse ciclo”,

17
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o que amplia segundo advogam, “as possibilidades analiticas oferecidas pelas
formulagdes de Stephen Ball” e apontam para “a superagao de modelos de
politica marcados pela prescricdo — e pela supervalorizagdao do contexto
de influéncia — na formulagdo e na analise de politicas, bem como para
reconceptualizacédo dos efeitos das orientagdes oficiais e politico-econémicas
sobre as praticas” (LOPES E MACEDO, 2006, p.6).

A analise feita no presente relatério, portanto, buscou compreender
como os textos oficiais produzem sentidos, na acepg¢éo de objetos simbdlicos
- no caso, os enunciados da qualidade social da educagao — que produzem
sentidos, outros sentidos que estdo no texto. E ainda, como os textos oficiais
reaparecem recontextualizados nos sentidos produzidos no contexto da pratica.

Sobre essa questdo, Ball (2001), citando Bernstein afirma que a
recontextualizagdo “ocorre tanto no seio quanto entre os campos ‘oficial’ e
‘pedagdgico”. Ou seja, o oficial “seria criado € dominado pelo Estado”, e o
segundo seria materializado pela “agdo pedagdgica que ocorre nas escolas,
universidade, departamentos de educacao, revistas especializadas e fundagdes
privadas de investigagdo” (BERNSTEIN, 1996, apud BALL, 2001, p.102).

Como afirma Lopes (2006, p. 329), nos textos que séo julgados
oficiais — “por terem a assinatura oficial - ha sentidos da pratica, nao-oficiais,
reinterpretados e hibridizados a sentidos de tantos outros textos e discursos”.
Assim, analisara politica publica e aproducao de sentidos remete a consideracao
de que as politicas publicas educacionais, entendidas como discursos®,
produzem objetos epistemologicos, pedagoégicos e didaticos, ou seja, afirmam
conhecimentos e saberes, projetam praticas pedagogicas docentes e discentes
que tém efeitos na producao de sujeitos sociais e culturais (SILVA, 1999).

Quanto aos estudos na area especifica de avaliagdo de politicas
publicas educacionais, estudos e pesquisas (OLIVEIRA, 2006, 2009; LOPES;
MACEDO, 2006; BALL, 2001, 2004, BARRETO, 2008) chamam atenc¢ao para
aspectos conceituais e para a complexidade existente nesse campo.

Segundo Oliveira (2006),

A avaliacdo das politicas publicas no campo educacional constitui pratica
recente e esta associada a emergéncia das chamadas politicas publicas
de Estado, ou seja, as propostas em torno das quais foi possivel obter
consenso da sociedade, com base nas expectativas manifestadas por
movimentos sociais organizados, independentemente do grupo politico no
poder, a exemplo da universalizagdo do acesso a Educag¢ao Fundamental,
que se impds no Pais a partir de meados dos anos 1980 e inicio dos anos
1990 (OLIVEIRA, 2006, p. 17).

5 No sentido foucaultiano, como préaticas que formam os objetos que afirmam.



Lopes e Macedo (op. cit.), entretanto, tratam os processos de
avaliagao de politicas publicas sob a 6tica de “controle estatal da educagao”,
e defendem a valorizagcdo de outras dimensdes do processo politico, em
particular, da

[...] incorporacdo de marcos tedricos que destacam a complexidade das
politicas e das relagdes de poder que as constituem e pela interpretacao
da esfera da cultura como nao-saturada por determinagbes econdémicas.
Nesse sentido, as determinacdes do Estado s&o entendidas como parte
importante de um ciclo de producdo de politicas, mas também como
incapazes de direcionar toda a agdo da escola ou mesmo a formulagéo
dos documentos curriculares (LOPES; MACEDO, 20086, p. 5).

Nessa otica, além da analise dos textos escritos pelo Ministério
da Educacao — o contexto da producéo de texto -, a pesquisa igualmente se
dispbs a ouvir gestores, professores, pais e alunos — o contexto da pratica -,
em fungao do que recorreu a técnica de grupo focal, um recurso considerado
adequado a processos de pesquisa avaliativa, como defende Gatti:

Os grupos focais podem ser empregados em processos de pesquisa
social ou em processos de avaliagao, especialmente nas avaliagbes de
impacto, sendo o procedimento mais usual utilizar varios grupos focais
para uma mesma investigagao, para dar cobertura a variados fatores que
podem ser intervenientes na questdo a ser examinada (GATTI, 2005, p.
11).

Aautora, apoiada nos estudos desenvolvidos por Morgan e Krueger
nos anos 1990, define que

[...]a pesquisa com os grupos focais tem por objetivo captar, a partir das
trocas realizadas no grupo, conceitos, sentimentos, atitudes, crengas,
experiéncias e reacdes; questdes relevantes na pesquisa que se pretende
empreender (ibidem, p. 9).

Por outro lado, a busca de imagens identitarias de professor/a,
aluno/a, gestor/a, que se vao tecendo ao longo do processo de avaliagao das
acdes dos PARs - as vozes do senso comum do discurso do PDE; os sentidos e
gramatica dominante no discurso de dirigentes municipais -, levou a pesquisa ao
uso de entrevistas (com os dirigentes municipais) por representarem “eventos
discursivos complexos” que ultrapassam a relacdo entrevistador/entrevistado
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na medida em que abarcam “imagens, representacdes, expectativas que
circulam — de parte a parte — no momento e situacao de realizacdo das mesmas
e, posteriormente, de sua escuta e analise”, como destaca Silveira (2007, p.
118).

Em relagdo aos discursos oficiais de politica publica, os proprios
discursos foram vistos como praticas que obedecem a regras que se
autodescrevem e, ao mesmo tempo, podem descrever as suas articulagoes
com os demais discursos (FOUCAULT, 1995):

[...] nGo é nada além e nada diferente de uma reescrita, isto é, na forma
mantida da exterioridade, uma transformagéo regulada do que ja foi
escrito. Nao é o retorno ao préprio segredo da origem; é a descrigao
sistematica de um discurso-objeto (FOUCAULT, 1995, p. 160).

Na analise arqueoldgica do discurso de Foucault, uma das questdes
fundamentais refere-se ao acontecimento discursivo® (FOUCAULT, ibidem, p.
33), referéncia substantiva no sentido de que ela indica o caminho de busca
do acontecimento discursivo, no caso, a qualidade social da educacéao basica.

Vale ressaltar, todavia, que isso ndo significa ir a busca da origem
do discurso da qualidade social da educagéo basica, mas sim, de identificar
o0 momento em que esse discurso passa a ter maior significancia social nas
diversas instituicbes que desejam assumir a “funcdo autor’ desse discurso.
Nesses termos, a utilizacdo do método de analise proximo da arqueologia do
saber buscara dar conta da analise do discurso da qualidade social da educacao
considerando-o interna e externamente a fim de que se possa estabelecer
as condicbes de possibilidade desse discurso e das praticas discursivas, e
identificar “os efeitos de verdade produzidos pelos discursos” (MACHADO,
1981, p. 14).

Sob essa abordagem, o discurso foi enfocado como uma dispersao
de textos — de professores, de alunos, de funcionarios, de administradores,
textos burocraticos, cientificos, pedagogicos -, tendo sido analisados sob dois
recortes: a) a analise da fungdo enunciativa; b) as regularidades enunciativas:
homogeneidades e oposi¢des intrinsecas.

8 Foucault, ao referir-se ao acontecimento revolucéo, identifica caracteristicas desse aconteci-
mento: rememorativo, demonstrativo e prognéstico afirmando que “o que constitui no aconteci-
mento um valor rememorativo, demonstrativo e prognéstico, nédo é o drama revolucionario por
si, as faganhas revolucionarias nem os gestos que os acompanham. O que é significativo é a
maneira pela qual a revolugéo se faz espetaculo, é a maneira pela qual ela é acolhida em torno
dos espectadores que nao participam, mas que olham que assistem e que, ou bem ou mal, se
deixam arrastar por ele” (2005, p. 346).



1.1 Aspectos Operacionais da Pesquisa

a) Planejamento

O planejamento dos procedimentos a serem adotados nas etapas
da pesquisa envolveu pesquisadores (as) da Coordenagdo de Estudos
Educacionais, da Coordenacdo de Estudos Populacionais e da Unidade
Central da Diretoria de Pesquisas Sociais e Consultoria os quais, em reunides
sistematicas semanais, debrucaram-se sobre a leitura e discussao dos Planos
de Ac¢bes Articuladas dos Municipios, dos critérios para definicdo dos municipios
campo de pesquisa e elaboragao dos instrumentos de pesquisa (Apéndice I).

A dindmica adotada mostrou-se um caminho enriquecedor para o
conjunto da equipe por ensejar a troca de experiéncias e de informagdes.

b) Reviséo Bibliografica

Particularmente no periodo de maio a agosto de 2008, foram
desenvolvidas atividades de identificagdo dos passos para a elaboragédo da
revisdo da literatura na area da pesquisa, cujo foco situou-se nas tematicas
de avaliagao de politicas publicas, analise do discurso, grupos focais e politica
educacional.

Levantamento bibliografico especifico sobre politicas publicas
educacionais no Norte e Nordeste foi realizado pela consultora Maria das
Gracas Oliveira Correa, em apoio a pesquisa.

¢) Organizagéo de workshops, sessbes de estudo e oficinas.

A tematica de grupos focais foi objeto de um workshop intitulado:
“Poder profissional da docéncia”, a cargo da especialista Maria Aparecida
Tenorio da Costa (dia 21 de agosto de 2008). Em seguida, sob a denominagéo
de “Introducéo aAvaliacao de Politicas Publicas de Educacao”, foram realizadas
duas sessdes de estudo e uma oficina, a cargo da consultora Maria das Gracas
C. de Oliveira (nos dias 9, 23 e 30 de margo). A primeira, de carater introdutorio,
debrugou-se sobre o tema: a subarea politicas publicas; avaliacdo de politicas;
avaliacéo politica e analise de politicas; tendéncias; pressupostos; avaliacao
como etapa da implementagao de politicas; a segunda enfocou a - Avaliagéo
de Politicas Publicas de Educacao: Avaliacdo de politicas sociais: questdes
tedricas; vertentes analiticas; avaliacdo de politicas publicas de educacao:
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pressupostos e modelos; avaliagdo como elemento de regulagao; avaliagao
e implementacédo de politicas; abordagem do ciclo de politicas educacionais.

A oficina realizada ensejou a analise e 0 debate de trabalhos que
enfocam a avaliagao de politicas publicas sob abordagens diferentes, valendo
dizer que a autoria de alguns dos trabalhos examinados era de pesquisadores
da Fundaj.

d) Critérios de sele¢do dos municipios

A realizagdo de um estudo em profundidade com base em grupos
focais com os principais atores do PAR foi inicialmente prevista para ser feita em
cinco municipios: dois da regido Norte e trés na regido Nordeste. Todavia, um
dos municipios da regido Norte ndo pode participar, sob a justificativa de falta
de condi¢des para organizar os grupos focais no periodo, ficando o universo
da investigagao restrito a uma amostra de quatro municipios (Cameta no Para;
Bom Conselho em Pernambuco, Itabaiana em Sergipe; e Juazeiro na Bahia).

A escolha dos municipios feita em colaboragdo com o Ministério da
Educacéao considerou os mesmos critérios adotados para insergéo prioritaria no
PAR, ou seja, municipios com indice de Desenvolvimento da Educagéo Bésica
- IDEB baixo, e que estivessem entre aqueles considerados de porte médio.
Em seguida foram feitas gestdes junto as respectivas secretarias de educagao
local para autorizagdo da pesquisa, e ao mesmo tempo encaminhados oficios
de orientacao para os trabalhos.

e) Selegdo dos textos (objeto empirico da anélise do discurso)

A selecao de textos (escritos e verbais) foi precedida por uma
analise do discurso da qualidade social da educagao basica, cujas referéncias
levaram em conta os seguintes aspectos:

- cenario econémico, politico e demogréfico no qual emerge, no Brasil, a
exigéncia da qualidade social da educagéo basica (cenario discursivo);

- conceitos, a gramatica, a fungdo autor que sustentam o tema da
qualidade social no dominio da educagéo (o enunciado e os espagos de
diferenciacéo);

- imbricamento de relagbes entre diferentes dominios do discurso de
politica educacional (a memoéria discursiva, o interdiscurso).



Considerando que os discursos possuem uma substancia, um
suporte, um lugar e um autor, foi feita a selegdo de lugares institucionais de
discursos. Em decorréncia, foram selecionados e analisados enunciados
advindos: do Ministério da Educagéao (texto do Plano de Desenvolvimento da
Educagdo Compromisso Todos pela Educagédo Passo a Passo /PDE, e textos
da legislagao educacional); das secretarias municipais de educagéao (resultado
de entrevistas), das escolas (registros dos grupos focais realizados com pais,
alunos, professores, gestores) e da comunidade (registros dos grupos focais
organizados com pais).

1.2 Trabalho de campo

Napesquisade campodesenvolvidajunto asecretarios deeducacéo,
conselheiros, gestores, professores, pais e alunos de quatro municipios (um do
Norte e trés do Nordeste), foram utilizados como instrumentos de pesquisa,
entrevistas e grupos focais.

a) Entrevistas

Direcionadas apenas aos secretarios de educacao, as entrevistas
contemplaram aspectos relacionados a vivéncias, acdes e experiéncias
educacionais e contextos culturais que possibilitaram os discursos desses
atores sobre a qualidade social da educagao basica.

O roteiro semi-estruturado incluiu apresentagbes (entrevistador e
entrevistado), questdes focadas no objeto da entrevista e consideracbes finais
por parte dos entrevistados. As entrevistas foram gravadas integralmente e,
em seguida, transcritas.

E importante registrar que as entrevistas ndo foram utilizadas
“‘como mero instrumento de captacdo de um dito” ou “ferramenta de acesso a
verdades reveladas pelo entrevistado” (ROCHA et al., 2004, s/p), mas, segundo
a otica sintetizada por Silveira (2007, p.117-138),

[...] como eventos discursivos complexos, forjados ndo s6 pela dupla
entrevistador/entrevistado, mas, também pelas imagens, representagdes,
expectativas que circulam — de parte a parte — no momento e situagao
de realizagdo das mesmas e, posteriormente, de sua escuta e analise
(p.118).
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b) Grupos focais

Os grupos focais constituiram um dos recursos utilizados na
pesquisa com a intengcado de aprofundar diferentes formas de entendimento
sobre qualidade da educacao e também de compreender as ideias partilhadas
por pessoas no dia-a-dia do seu trabalho, conforme ja mencionado.

A atividade foi desenvolvida por uma equipe de pesquisadores (as)
da Fundaj que dispuseram de um periodo de cinco dias em cada municipio,
para realizar a pesquisa, dedicando aproximadamente trés horas por grupo
focal.

Os grupos foram constituidos por um conjunto de pessoas da area
de educacdo que, de forma voluntaria, se dispuseram a discutir e comentar
aspectos de suas experiéncias pessoais em relacdo a educacdo. Observando
as recomendacgdes da literatura (GATTI, 2005), a organizagdo dos grupos
procurou garantir homogeneidade em termos de pessoas com atuacdes
educacionais aproximadas, como também procurou contemplar a questao da
diferenga regional ao englobar em um mesmo grupo pessoas das areas rurais
e urbanas.

Nesses termos, cada municipio convidou 12 pessoas para compor
cada um dos grupos, observando o seguinte formato:

- Grupo focal 1. Gestores: diretores (as) das escolas, coordenadores (as),
supervisores (as) das areas urbanas e rurais;

- Grupo focal 2. Professores (as) das areas urbanas e das areas rurais
(importante a participagdo de 1/3 de professores (as) que pertencessem
ao conselho escolar);

- Grupo focal 3. Pais de alunos (as) das areas urbanas e rurais (importante
a participagao de 1/3 de pais que integrassem o conselho escolar);

- Grupo focal 4. Alunos (as) de 42 série do ensino fundamental das areas
urbanas e das areas rurais;

- Grupo focal 5. Alunos (as) de 82 série do ensino fundamental das areas
urbanas e das areas rurais.



2 ANALISE DO DISCURSO
“QUALIDADE SOCIAL DA EDUCAGAO”

Rosangela Tendrio de Carvalho

No capitulo anterior foram apresentadas as bases tedricas da
analise desenvolvida na Pesquisa: a analise do discurso de Michel Foucault,
associada as formulagbes sobre os ciclos de politica, de Stephen Ball. A partir
dessas perspectivas, foi construido um recorte metodoldégico para analisar
a funcdo enunciativa dos discursos sobre a qualidade social da educacdo
considerando os contextos de politica publica educacional (contexto do texto e
contexto da pratica).

Inicialmente, portanto, o presente capitulo contempla o enunciadoda
qualidade social da educacgao basica no contexto do texto, buscando entender:
o cenario discursivo institucional politico e econdmico (cenario institucional);
os lugares institucionais, os conceitos, a gramatica, os membros de grupos em
sua fungao autor; a memoria discursiva dos textos de politica educacional, a
sua articulagédo em redes discursivas (sistema de diferenciagéo), e os temas
relevantes ou interdiscursos (fun¢do enunciativa).

2.1 A Qualidade Social da Educagao Basica no Discurso
do MEC — Uma Analise da Fung¢ao Enunciativa (Contexto
do Texto)

2.1.1 Contexto econbmico, politico e demografico (cenario
discursivo institucional)

O estatuto do discurso da educacao de qualidade esta relacionado
a intensificagéo do processo de globalizagdo econémica, politica e cultural, cujo

cenariovem sendo traduzido como “sociedade do conhecimento”, “sociedade de
consumo”, “revolugao tecnoldgica comunicacional e informatica”. No seu bojo,
produziu-se a ressignificagdo do papel do Estado e, como desdobramento, o
entendimento acerca do que passou a ser considerado qualidade dos servigos

publicos. No contexto, também a qualidade dos servigos publicos educacionais.

Nesse cendrio identificam-se relagdes neocoloniais entre paises
(SANTOS, 1999); exclusdo dos ndo-escolarizados dos postos de trabalho;
intensificacdo dos processos de imigracdo e emergéncia dos imigrantes como
um fendémeno demografico; conflitos sociais por cidadanias multiculturais,
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sobretudo nas areas urbanas dos paises da América Latina e particularmente
no Brasil, onde pontificam também conflitos com os sem terra, com 0s povos
indigenas, com os descendentes dos quilombolas, com os imigrantes.

Por outro lado, observam-se nesse cenario: praticas politicas
de superacdo das relagcées neocoloniais na América Latina; hegemonia de
governos democraticos de esquerda; fortalecimento das estruturas do Estado
com a articulagdo do Mercado Comum Americano do Sul (MERCOSUL);
fortalecimento da economia de mercado e também das redes de economia
solidaria; discussdo sobre desterritorializacdo, vida urbana e vida rural;
investimentos em politicas publicas de escolarizacdo das populagdes;
politicas sociais voltadas para atender a diversidade geracional (juventude e
envelhecimento da populagdo), assim como a diversidade de género, raga,
etnia e sexualidade; redes de movimentos sociais multiculturais ou redes de
organizagdes nao-governamentais - expressoes singulares de formas de dizer
das cidadanias multiculturais;

O cenario interdiscursivo hibrido, do ponto de vista politico,
econdmico, cultural e demografico, produziu a emergéncia de uma gramatica,
também hibrida e recorrente - consumo, empreendedorismo, flexibilizagéo,
competéncia, direitos humanos, solidariedade, interculturalidade, politicas de
inclusao, legislagdes afirmativas, afirmacgao identitaria. Gramatica que aparece
nos discursos de politica educacional e pode ser tratada como instrumento de
demarcacéao do discurso da qualidade na educacao.

Outros aspectos presentes nesse contexto, relacionados com a
questdo da qualidade, sdo apontados por Melucci (2005, p. 28) ao tratar da
qualidade na pesquisa social, ou seja, do discurso da qualidade no campo
do conhecimento social. O autor defende que a emergéncia do discurso da
qualidade como um elemento das sociedades atuais tem raizes em diversas
modalidades das relagdes sociais contemporaneas, como 0s processos de
individualizagdo das sociedades complexas (com a criagdo das condigdes
de autonomia dos sujeitos individuais); a importancia da vida cotidiana
(espagos no quais os sujeitos constroem o sentido do seu agir no qual
experimentam as oportunidades e os limites para a agéo); 0 consumo como
um dos comportamentos através dos quais se afirmam a individualidade e os
individuos consumidores; a pesquisa social como parte do mercado de bens;
e os processos de diferenciagdo que colocam énfase nas diferencas culturais.

Vale ressaltar que até os anos 1980, no Brasil e em outros paises
em desenvolvimento, o debate educacional se dava em torno do acesso a
escola pelas massas. A partir dessa década, todavia, com a matricula cobrindo
97% da populacédo em idade escolar, os problemas educacionais passam a ser
vistos sob o foco da permanéncia e percurso com sucesso da escolarizagéo
de criangas, jovens e adultos. A discusséo acerca da qualidade na educacéo,



por conseguinte, toma vulto e se desenvolve sob dois enfoques antagbnicos: o
enfoque da qualidade total e o enfoque da qualidade social.

Com efeito, aformulagao da qualidade naeducacéao estarelacionada
ao debate mais amplo nas sociedades ocidentais, em particular por conta da
sua insergao na retorica advinda do mundo econdédmico, como defende Ball,
de onde emerge associada ao conceito de qualidade total cujos enunciados
passam a ser - educacgao de resultados, flexibilidade e empreendedorismo nos
curriculos educacionais -, uma gramatica singular que da relevo a enunciados
de exceléncia, efetividade e qualidade, regidos pela logica da cultura do
gerencialismo (BALL, 2006, p. 12).

No debate que se instala, outros enunciados no ambito do discurso
da qualidade educacional surgem, outra retorica sob a qual o conceito de
qualidade social aparece associada as tematicas da justica social, incluséo
social e cultural - entram em cena os enunciados pelas questdes relacionadas
a educacao para formacgao do cidadao critico, a inclusdo de criangas portadoras
de necessidades especiais; a exigéncia de avaliacdo dos livros didaticos nos
aspectos de raca, classe, género, etnia, sexualidade; a questdo da educacéao
ambiental; areorganizagao da escolarizagao em ciclos; a avaliagdo em processo
e outras questdes relacionadas as lutas sociais e culturais desenvolvidas nas
ultimas quatro décadas do século XX.

Aquestao daqualidade educacional, por se mostrar ampla e diversa,
leva a que se afirme ndo haver uma educacao de qualidade em si, mas, tantas
educacdes de qualidade quantas sejam as que 0S grupos sociais possam
enunciar, conhecer, pensar, discutir, disputar. Tantas educag¢des de qualidade
quanto houver condicbes historicas para descrever. Assim, sob os efeitos
desses enunciados, as politicas publicas em seus contextos de influéncia, de
texto e da pratica, tornam-se uma arena na qual estdo confrontadas vontades
de verdades na producao da qualidade da educacao. Ha discursos, todavia,
que se tornam hegeménicos como, por exemplo, aquele que considera a
construcao da qualidade social da educagao

[...] um processo multifacetado que requer, simultaneamente, condigbes
escolares adequadas, profissionalizacdo docente, gestdo democratica,
consideragdo das caracteristicas dos alunos, articulagdo com a
comunidade e com entidades da sociedade civil, avaliagdo dos processos
pedagdégicos, administrativos e técnicos, presenca ativa da comunidade
circundante, participagéo ativa da comunidade escolar (WEBER, 2007).

Vale ressaltar que o discurso da qualidade social da educacao basica
tem sustentagdo na legislagado pés-Constituicdo de 1988, em especial na Lei
de Diretrizes e Bases da Educagao — LDB e nos textos dela originados, como

27



28

o Plano Nacional de Educagédo, os instrumentos de financiamento e controle
de politica publica, a exemplo do FUNDEF e do FUNDEB, a instituicdo de
dispositivos de participagao social, como os diferentes conselhos de educacdo
instalados nos estados e municipios, e nas relacbes destes com outros
conselhos no campo da assisténcia social, da saude publica, do urbanismo.

Do mesmo modo se destacam as instancias colegiadas de
educacdao de espectro nacional, a exemplo do Conselho Nacional de
Secretarios de Educagao (CONSED), da Unido dos Dirigentes Municipais da
Educacao (UNDIME), da Conferéncia Nacional de Trabalhadores da Educacao
(CNTE) e outras que produziram efeitos no debate sobre a qualidade da
educacéo, refletidas nos textos de politica educacional, a exemplo do Plano de
Desenvolvimento da Educagao/PDE e dos proéprios Planos de Agao Articuladas/
PAR.

De certa maneira pode-se dizer que o texto do PDE revela esse
debate, conforme se tenta mostrar nas analises dos aspectos que seguem,
com base nas tematicas e conceitos que o Plano elege para tratar da qualidade
social da educacao.

2.1.2 Qualidade social da educagdo basica — sistema de
diferenciagéo (temas relevantes)

O Plano de Desenvolvimento da Educagéo (PDE) esta ancorado
no Plano Nacional da Educagao (PNE), aprovado por meio da Lei no. 10.172,
de 9 de janeiro de 2001, com vigéncia de dez anos. Os objetivos do PNE -
elevacao global do nivel de escolaridade da populacéo; melhoria da qualidade
do ensino em todos os niveis; reducdo das desigualdades sociais e regionais
no tocante ao acesso e a permanéncia, com sucesso, na educacao publica;
democratizacdo da gestdo do ensino publico, nos estabelecimentos oficiais,
obedecendo aos principios da participagédo dos profissionais da educag¢do na
elaboracgéo do projeto pedagdgico da escola e participagdo das comunidades
em conselhos escolares ou equivalentes -, conformam o projeto de qualidade
da educacgao no pais.

Em uma primeira analise do texto do PDE, contudo, identificou-se
uma contraposi¢ao ao discurso da qualidade da educacédo no PNE posto que,
no dominio do discurso do PDE, o PNE é apenas “um bom diagnostico” da
educacao, conforme enunciados abaixo:

[O PDE] pretende ser mais do que a traducgdo instrumental do Plano
Nacional de Educagéo (PNE), o qual, em certa medida, apresenta um
bom diagnéstico dos problemas educacionais, mas deixa em aberto a



questdo das agbes a serem tomadas para a melhoria da qualidade da
educagéao (PDE, 2007, p. 6).

O PDE responde a esse “bom diagnoéstico” dizendo com o seu
discurso do que vai querer se afastar - caso dos processos de desigualdades
sociais e regionais, da avaliagdo automatica, da falta de professores, e da
segmentagao do ensino:

Os processos de desigualdades sociais e regionais, a industria da
aprovagao automatica, a falta de professores para Educagéo Basica,
a ampliagéo do atendimento sem preocupagéo com qualidade, a falsa
oposicdo entre educagdo basica e educagao superior; Educacéo
Infantil, Ensino Fundamental e Ensino Médio; Ensino Médio e Educacgéo
Profissional; educacdo regular e educacio especial; alfabetizacdo [de
jovens e adultos] de educagao de jovens e adultos (PDE, 2007, p.20-26).

Especificamente, critica os processos de avaliagdo propostos no
PNE pelo distanciamento que expressam com a qualidade da educacao

[...] o tratamento dado a qualidade. Ao se referir a qualidade do ensino,
o PNE remete a necessidade de se estabelecer sistemas de avaliagao
e padrbes de qualidade, mas mantém suas metas referenciadas no
atendimento, com uma métrica que desconsidera a qualidade (PDE,
2007, p.21).

O PNE fixa meta para correcdo de fluxo escolar, mas quando se trata
da aprendizagem propriamente dita, apenas determina que se assegure
“a elevagéo progressiva do nivel de desempenho dos alunos mediante
a implantagdo, em todos os sistemas de ensino, de um programa de
monitoramento que utilize os indicadores do SAEB”, abstratamente. (...),

pois ndo basta ampliar, & preciso fazé-lo com qualidade (PDE, 2007, p.26).

Para além do debate com o PNE, o PDE interpela outras praticas
discursivas estabelecidas no campo educacional, relacionadas a organizagao
da pratica pedagodgica da avaliagdo, em particular as proposi¢cdes relativas
as estratégias de avaliagcdo que utilizam a “aprovac¢do automatica”, embora
omita que essa questdo esteve associada a organizagdo da escolaridade
em ciclos de aprendizagem. O fato da experiéncia com os Ciclos nao ter, em
curto prazo, revelado mudancgas significativas no sucesso escolar de criangas
e jovens das escolas publicas que optaram por essa organizagao, constitui



30

uma das principais argumentacées para a justificativa de criacdo do indice de
Desenvolvimento da Educacgao Basica:

O PDE partiu do diagnéstico de que a “industria da aprovagao automatica”
€ tdo perniciosa quanto a “industria da repeténcia”. Dessa preocupagao
nasceu a ideia de combinar os resultados de desempenho escolar (Prova
Brasil) e os resultados de rendimento escolar (fluxo apurado pelo censo
escolar) num unico indicador de qualidade: o indice de Desenvolvimento
da Educagéo Basica (IDEB). (20)

No texto do PNE ha uma gramatica especifica que relaciona
direito, atendimento aos direitos, boa qualidade, alta qualidade, bons materiais,
respeitavel literatura, melhoria da qualidade dos servigos; melhoria da eficiéncia,
futuro melhor, controle e avaliagdo. Como pode ser conferido, no discurso do
PNE, o acesso a educagdo e a organizagao dos sistemas de educacgéo sao
fundamentais:

Direito ao cuidado e a educacao a partir do nascimento; Creches de boa
qualidade, com profissionais com formacao e experiéncia no cuidado e
educacdo de criangas, que desenvolvem proposta pedagdgica de alta
qualidade educacional. Bons materiais pedagégicos e uma respeitavel
literatura sobre organizagao e funcionamento das instituicbes para esse
segmento etario vém sendo produzidos nos ultimos anos no pais (PNE,

2001, p. 9);

Orientagbes pedagodgicas e medidas administrativas conducentes a
melhoria da qualidade dos servicos oferecidos, medidas de natureza
politica, tais como decisdes e compromissos politicos dos governantes
em relagdo as criangas, medidas econdmicas relativas aos recursos
financeiros necessarios e medidas administrativas para articulagdo dos
setores da politica social envolvidos no atendimento dos direitos e das
necessidades das criangas, como a Educacdo, a Assisténcia Social, a
Justica, o Trabalho, a Cultura, a Saude e as Comunicagdes Sociais, além
das organizagbes da sociedade civil (...) direitos basicos dos cidadaos;
cuidado na qualidade do atendimento, pois sO esta o justifica e produz
resultados positivos (PNE, 2001, p.13).

As criticas ao PNE, no entanto, ndo significam um distanciamento
do PDE em relagao as suas proposi¢cdes, mas tdo somente a tradugcédo de uma
forma singular de dizer da politica educacional e da qualidade da educacéo.
Vale lembrar que ambos os planos refletem discursos construidos nos diferentes
contextos do ciclo de politicas, motivo pelo qual, de certa forma, estariam na



formacao discursiva da qualidade social da educacao referenciados nos seus
textos como sinteses do interdiscurso entre os diferentes contextos. Esses
textos refletem vozes dos legisladores, vozes de educadores, de dirigentes, de
politicos, etc.

O PDE, como discurso, concretiza a politica nacional de educagao
para os proximos anos e presume um grande impacto no quadro educacional
do Brasil. Como plano executivo, apresenta quatro eixos norteadores:
educacdo basica, educacéo superior, educacéo profissional e alfabetizagdo.
Tem uma rede discursiva significativa nos seus mais de quarenta programas. A
Educacéo Basica, o eixo de maior repercussao no campo educativo, tem como
temas de referéncia a Formagéo de Professores e o Piso Salarial Nacional,
Financiamento: Salario— Educagéo e Fundo de Manutengéo e Desenvolvimento
da Educacéo Basica e de Valorizagdo dos Profissionais de Educagéo (Fundeb);
Avaliagédo e responsabilizagdo: o IDEB, o Planejamento e Gestdo Educacional.

No ambito do Plano de Metas Compromisso Todos pela Educacéo,
instituido pelo Decreto n0. 6.094 de 24 de abril de 2007, conforme resolugao
do Conselho Deliberativo n0. 029, de 20 de junho de 2007, o governo define
sua atuagdo como um dos agentes de politica publica educacional. E também
através da legislacao que o governo federal pretende desenvolver sua agéo de
controle e regulagao da politica educacional.

O referido decreto pode ser analisado como um dispositivo de
grande poder discursivo, pois nele se revelam os conceitos que orientam a
politica educacional e que refletem a gramatica indicada no cenario discursivo
anteriormente registrado.

De fato, o discurso da qualidade da educagao no texto do PDE
reconhece e ressalta a importancia da responsabilizacao da classe politica e a
mobilizagdo da sociedade (para atender o principio constitucional da educacgao
como direito de todos e dever do Estado e da familia), a questédo da redugéo das
desigualdades sociais e regionais, traduzida na equalizagédo das oportunidades
de acesso a educacao de qualidade, a formacao dos professores, avaliacdo da
instituicdo do ensino e dos alunos (Prova Brasil) (PDE, 2007, p. 5).

Ressalta-se, entretanto, que uma das mais importantes estratégias
de regulacdo da politica educacional encontra-se no que estd nomeado
como regime de colaboragao, que, no discurso do MEC, da sentido a formas
de colaboracao possiveis entre Unido, Estados e Municipios e familias e
comunidade com vistas a melhoria da qualidade da educacgao basica, tal como
se apresenta no texto: art. 2°. A participacdo da Unido no compromisso sera
pautada pela realizacdo direta, quando couber, ou, nos demais casos, pelo
incentivo e apoio a implementacao, por Municipios, Distrito Federal, Estados e
respectivos sistemas de ensino, das seguintes diretrizes (grifo nosso):

31



32

| - estabelecer como foco a aprendizagem, apontando resultados
concretos a atingir;

Il - alfabetizar as criangas até, no maximo, os oito anos de idade, aferindo
0s resultados por exame periédico especifico;

lIl - acompanhar cada aluno da rede individualmente, mediante registro
da sua freqliéncia e do seu desempenho em avaliagdes, que devem ser
realizadas periodicamente;

IV - combater a repeténcia, dadas as especificidades de cada rede, pela
adocao de praticas como aulas de reforgo no contraturno, estudos de
recuperacao e progressao parcial;

V - combater a evasdo pelo acompanhamento individual das razées da
nao-freqliéncia do educando e sua superacao;
VI - matricular o aluno na escola mais préxima da sua residéncia;

VIl - ampliar as possibilidades de permanéncia do educando sob
responsabilidade da escola para além da jornada regular;

VIII - valorizar a formagéo ética, artistica e a educacgao fisica;

IX - garantir o acesso e permanéncia das pessoas com necessidades
educacionais especiais nas classes comuns do ensino regular, fortalecendo
a inclusao educacional nas escolas publicas;

X - promover a educacgao infantil;
XI - manter programa de alfabetizagéo de jovens e adultos;

XII - instituir programa préprio ou em regime de colaboragéo para formagao
inicial e continuada de profissionais da educacao;

Xl - implantar plano de carreira, cargos e salarios para os profissionais
da educagao, privilegiando o mérito, a formagédo e a avaliagdo do
desempenho;

XIV - valorizar o mérito do trabalhador da educagao, representado pelo
desempenho eficiente no trabalho, dedicacdo, assiduidade, pontualidade,
responsabilidade, realizagdo de projetos e trabalhos especializados,
cursos de atualizacdo e desenvolvimento profissional;

XV - dar conseqliéncia ao periodo probatoério, tornando o professor efetivo
estavel apos avaliagdo, de preferéncia externo ao sistema educacional
local;

XVI - envolver todos os professores na discussao e elaboragéo do projeto
politico pedagoégico, respeitadas as especificidades de cada escola;

XVII - incorporar ao nucleo gestor da escola, coordenadores pedagogicos
que acompanhem as dificuldades enfrentadas pelo professor;

XVIII - fixar regras claras, considerados mérito e desempenho, para
nomeacao e exoneracao de diretor de escola;



XIX - divulgar na escola e na comunidade os dados relativos a area da
educagéo, com énfase no Indice de Desenvolvimento da Educagéo Basica
- IDEB, referido no art. 30;

XX - acompanhar e avaliar, com participacdo da comunidade e do
Conselho de Educacgdo, as politicas publicas na area de educacéo e
garantir condigbes, sobretudo institucionais, de continuidade das agdes
efetivas, preservando a memoria daquelas realizadas;

XXI - zelar pela transparéncia da gestdo publica na area da educacao,
garantindo o funcionamento efetivo, autbnomo e articulado dos conselhos
de controle social;

XXII - promover a gestao participativa na rede de ensino;

XXIII - elaborar plano de educacgdo e instalar Conselho de Educacao,
quando inexistentes;

XXIV - integrar os programas da area da educacdo com os de outras
areas como saude, esporte, assisténcia social, cultura, dentre outras, com
vista ao fortalecimento da identidade do educando com sua escola;

XXV - fomentar e apoiar os conselhos escolares, envolvendo as familias
dos educandos, com as atribuicdes, dentre outras, de zelar pela
manutencado da escola e pelo monitoramento das agbes e consecugao
das metas do compromisso;

XXVI -transformar a escola num espaco comunitario e manter ou recuperar
aqueles espagos e equipamentos publicos da cidade que possam ser
utilizados pela comunidade escolar;

XXVII - firmar parcerias externas a comunidade escolar, visando a melhoria
da infraestrutura da escola ou a promogéo de projetos socioculturais e
acdes educativas;

XXVIII - organizar um comité local do Compromisso, com representantes
das associagdes de empresarios, trabalhadores, sociedade civil, Ministério
Publico, Conselho Tutelar, dirigentes do sistema educacional publico
encarregado da mobilizacdo da sociedade e do acompanhamento das
metas de evolucao do IDEB.

O discurso qualidade social da educacgéo no ambito do PDE aponta
para a instituicdo de subjetividades dos sujeitos da educacédo de qualidade:
gestor(a) eficiente; professor(a) competente; pais e maes participativos;
criangas, adolescentes e jovens educados, escolarizados, cidadaos. Essa
qualidade devera ser implementada em municipios prioritarios (com baixo
IDEB), em sua maioria, localizados nas regides Norte e Nordeste. Para esses
municipios, o governo estabelece os critérios, parametros e procedimentos
para a assisténcia técnica e financeira a projetos e agdes educacionais.
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Um discurso de politica educacional é sustentado também pelo
status institucional de onde emana. No caso especifico do discurso do PDE,
produzido no contexto do texto, pelo MEC, lugar de governo do discurso
educacional, possui algumas singularidades, como por exemplo: condi¢des
politicas, sociais, culturais e institucionais de selecionar, eleger e regular
tematicas e/ou conjuntos discursivos em suas convergéncias; capacidade
de acolher e disseminar discursos locais, gerindo-os como discursos globais;
competéncia para se fazer representar por diferentes coenunciadores
(secretarias de educagao de estado, secretarias de educagdo municipais,
conselhos estaduais e municipais de educagéo).

O MEC é o lugar por exceléncia da politica educacional brasileira,
em seu estatuto de enunciador privilegiado no ambito da educacédo, seja
pelo papel que desempenha na rede social discursiva da area, seja pela
responsabilidade constitucional, social e politica que possui na definicdo de
politicas publicas para os diversos segmentos educacionais do pais sob a otica
da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (Lei n° 9.394/96); do Plano
Nacional de Educagéo (PNE) e do Plano de Desenvolvimento da Educagao
(PDE) nos anos recentes. Dai que, para a analise aqui feita, os dois ultimos
documentos constituem referéncias basicas.

Como organismo vinculado ao Poder Executivo, o MEC é o
coordenador de politica educacional do Governo Federal do Brasil, sendo
de sua competéncia acompanhar a politica educacional mediante pesquisa
e aperfeicoamento de pessoal de nivel superior, exercer fungéo supletiva no
financiamento da educacdo basica, adquirir livros didaticos para o ensino
fundamental/basico, planejar e executar, de forma descentralizada, programas
de formacgao continua para professores/as dos diversos niveis e modalidades de
ensino, elaborar pardmetros curriculares nacionais, avaliar o ensino superior, a
educacao basica, responsabilizar-se pelo Censo Escolar, dentre outras agdes
(CARVALHO, 2004).

A produtividade discursiva do MEC se revela em sua fungéo
disciplinadora e normalizadora de saberes, que se da seja pelo controle, pela
centralizagao, seja pelo poder de circulagao, redistribuicao e recontextualizagcéo
dos seus discursos, questao ja analisada por Carvalho (2003) e Porto (2006).

Sobre a insergdo politico-institucional do MEC, coloca-se em
evidéncia a complexidade da sua articulagdo discursiva para implementar
as conquistas sociais e culturais asseguradas na Lei de Diretrizes e Bases
da Educagdo Nacional (atentamente acompanhadas pela sociedade civil
organizada e pelas sociedades culturais e cientificas), como também para
atender as reivindicagdo educacionais das diversas organiza¢des da area,
provenientes dos movimentos sociais populares - movimento indigena,
movimento negro, movimento dos trabalhadores do campo, movimento gay e
Iésbico — e, a0 mesmo tempo, atender a compromissos firmados com agendas



educativas internacionais, a exemplo da Organizagao das Nagdes Unidas para
a Educacgao, a Ciéncia e a Cultura - UNESCO, e/ou com os setores da area
econdmica, em funcdo do papel que a educagdo é chamada a exercer no
projeto de desenvolvimento econémico do pais.

Comprometido com esse conjunto de forgas discursivas, o MEC, nas
ultimas décadas, passou a produzir um discurso sob o governo dos enunciados
“da universalizagao do ensino (anos 1980-1990) e da ‘qualidade do ensino’ (a
partir dos 1990)”, enunciados abertos a varias autorias. Enunciados, alias, que
desde os anos 1980 estiveram na pratica discursiva do campo académico,
do campo da politica e, em particular, das gestdes de diferentes municipios e
estados da federacao.

Vale ressaltar ainda que o discurso do MEC constitui um espaco de
diferenciagéo em dialogo com o campo académico, em particular pelos discursos
com criticas contundentes ao que este formulou as politicas neoliberais no
campo da educacao, em meados dos anos 1990 e inicio da década de 2000.

No que diz respeito ao aqui nomeado sistema de diferenciagao, o
discurso do MEC em relacao a qualidade da educacao, de forma mais explicita,
passa a ser sustentado pela sua fungéo “redistributiva e supletiva”, justificada
como “forma a garantir equalizagéo de oportunidades educacionais e padréao
minimo de qualidade do ensino mediante assisténcia técnica e financeira aos
estados, ao Distrito Federal e aos municipios” (PDE, 2007, p. 23). Tal fungao,
segundo entendimento expresso neste Relatério, € complementar a sua fungéo
disciplinar e normativa que se materializa em praticas disciplinares as quais, por
meio de legislacdo, de manuais de orientacdo da politica e de uma gramatica
especifica, forjam os sujeitos da educag¢do. Como lembra Castro-Gémez (2003,
p. 148), a escrita confere legitimidade as tecnologias de subjetivagéao.

2.1.3 Educacgéo republicana, educacéo sistémica, educagéo,
territorialidade e desenvolvimento — (coexisténcia discursiva)

Nos enunciados analisados observa-se a presencga de coexisténcia
discursiva ou memodria discursiva, isto &, “com aquilo que ja foi falado antes, em
outro lugar e que torna possivel todo dizer” (ORLANDI, 1999, p. 31). De fato,
no PDE, enunciados engendrados e geradores dos sentidos sobre qualidade
da educacdo revelam redes de afiliagbes, dentre essas, a visdo de educacéo
fundada em uma educacao republicana.

Uma educacdo republicana, pautada pela construcdo da autonomia,
pela inclusao e pelo respeito a diversidade. Nao ha como construir uma
sociedade livre, justa e solidaria sem uma educacgao republicana, pautada
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pela construgao da autonomia, pela incluséo e pelo respeito a diversidade.
S6 é possivel garantir o desenvolvimento nacional se a educacéo for
algada a condigéo de eixo estruturante da agéo do Estado de forma a
potencializar seus efeitos. Reduzir desigualdades sociais e regionais
se traduz na equalizagédo das oportunidades de acesso a educacao de
qualidade (PDE, 2007, p. 5) — grifos da autora.

Embora seja relevante pontuar a gramatica desse discurso
(autonomia,inclusdodadiversidade, sociedadelivre e solidaria, desenvolvimento
nacional), a analise permitiu ainda identificar na meméria intertextual interna
(produzida no interior de uma mesma formacgao discursiva), a memoria externa
(formagdes discursivas anteriores) (MAINGUENEAU, 1997).

Passa-se, portanto, a enunciados em dialogo com o documento
do PDE, no caso, aqueles com poder discursivo de reprodugao do discurso da
educacao republicana, a exemplo do que se mostra abaixo:

Lula nao foi eleito para implantar ou mudar a estrutura central da economia,
nem para construir a igualdade na renda ou no consumo, mas para fazer
com que todos sejam iguais na cidadania, completando a Republica e a
abolicéo. Este sera o legado de Lula para o futuro do Brasil.

(...) Para completar a Republica é preciso garantir uma educagéo
igualitéaria a todos os cidaddos, o que s6 € possivel por meio de uma
escola publica, gratuita e com qualidade para todos. N&do é republicana a
sociedade que investe praticamente 80 vezes mais na educagdo privada
dos filhos das classes médias -R$ 240 mil- do que na educacéo publica
dos filhos dos pobres -R$ 3.200. Os primeiros gastam R$ 1.000 por més
e ficam até vinte anos recebendo investimentos educacionais. Os outros
recebem R$ 800 por ano e ficam em média quatro anos na escola. Isso
nao é apenas desigualdade, é diferenca; e com essa diferenca o pais ndo
€ uma Republica. O legado de Lula é completar a Republica e a aboligdo.
O seu papel é liderar o Brasil para tomarmos as medidas necessarias a
mudanga da realidade nos quatro anos até 2006, criando uma dinamica
em que a revolugéo republicana continuara nos anos seguintes. Até que,
antes do final do governo, o Brasil esteja alfabetizado, todas as criancas
estejam freqlientando escolas com qualidade crescente e, antes do
segundo centenario da Independéncia, todos os brasileiros tenham uma
educacéo equivalente até pelo menos o final do ensino médio. Isso é
possivel. Paises mais pobres e com mais dificuldades ja o fizeram. No6s
temos os recursos e sabemos como fazer. E possivel se houver empenho
e determinagdo do governo e apoio da sociedade, especialmente dos
parlamentares, na hora de votarem os préximos orcamentos. Este é o
maior empecilho: convencer os nobres sobreviventes de 1889 de que
chegou a hora de investir decentemente os recursos nacionais, para
fazer a revolugéo republicana, que s6 a educacgao publica, gratuita e de



qualidade para todos é capaz de realizar. Mas ndo bastam o governo e os
parlamentares. Vocé, o que esta fazendo para completarmos a Republica
e a abolicdo? (BUARQUE, Folha de S&o Paulo, 2003).

Nessa mesma direcdo o Ministro da Educacdo, Tarso Genro,
em artigo denominado “Reforma democratica e republicana”, publicado em
27/01/2005 nos jornais O Globo e o Estado de Sdo Paulo, afirma que: “O projeto
do MEC é democratico e republicano, adota orientacdes da Constituicdo Federal
e ndo tem nenhum sentido ideologicamente discriminatério ou autoritario”
(Assessoria de Comunicagao do Ministério da Educagao, 2005).

A gramatica, nesse caso, foi ampliada com os conceitos de
igualdade na cidadania, diferenga, complementar a Republica e a aboligdo, uma
gramatica que vem sendo realimentada no didlogo interdiscursivo no campo
educativo, com os discursos educacionais da area académica, em particular.
De fato, investigadores (as) de recortes tedricos diversos vém defendendo
uma educacgdo na perspectiva republicana, ou seja, como possibilidade de
superacgao das desigualdades sociais. Para Brayner, por exemplo:

Retomar, [...] o sentido “republicano” da escola voltada para as classes
mais fragilizadas da sociedade é poder Ihes oferecer a possibilidade de se
tornarem visiveis através de sua palavra e de sua acgao, implicada naquilo
que chamou, no inicio, de ressarcimento da “divida politica (2008, p. 230).

Mufioz Sanchez (2007) traz a discussdo da escola republicana
a partir do debate sobre uma possivel crise no pensamento politico, uma
desconfianga em relagdo a politica e, em particular, um alijamento crescente
da vida publica, e, de certa forma, um retiro para a vida privada. Defende que
€ preciso apelar para restabelecer no cidadao a preocupacédo com a Republica
(MUNOZ SANCHEZ, 2007, p. 1).

Em grande parte da discussdo no campo académico educacional,
o conceito de republicanismo é tratado em dialogo com o discurso de Hannah
Arendt. Assim, para Herbn (2002, p. 5), o debate da esfera publica para dizer
da educagdo como um processo de humanizacédo remete ao vinculo entre a
republica e o cidaddo. O acesso ao espaco publico seria, portanto, condi¢do
para a realizacao auténtica da humanidade.

Essas colocacbes, no quadro da analise em processo, remetem a
necessidade de serem tratados os conceitos de publico, de esfera publica e de
processo de humanizacao, pelo que se recorre a Arendt:

O termo “publico” significa o préprio mundo, na medida em que é comum
a todos nos e diferente do lugar que nos cabe dentro dele. (...) tem a
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ver com o artefato humano, com o produtor de maos humanas, com os
negocios realizados entre os que, juntos habitam o mundo feito pelo
homem. Conviver no mundo significa essencialmente ter um mundo
de coisas interposto entre os que nele habitam em comum, como uma
mesa se interpde entre os que nela habitam em comum, como uma
mesa se interpbe entre 0os que se assentam ao seu redor; pois, como
todo intermediario, 0 mundo ao mesmo tempo separa e estabelece uma
relacéo entre os homens (1991, p. 62).

Quanto a esfera publica, defende a autora que

A esfera publica, como mundo comum, redne-nos na companhia uns dos
outros e, contudo evita que colidamos uns com os outros, por assim dizer.
O que torna tao dificil suportar a sociedade de massas n&do € o numero de
pessoas que ela abrange, ou pelo menos néo € este o fator fundamental;
antes, é o fato de que o mundo entre elas perdeu a forca de manté-las
juntas, de relaciona-las umas as outras e de separa-las (1991, p. 62).

O debate sobre o republicanismo, ao qual o MEC remete ou
rememora no texto do PDE, esta adequado ao campo educacional, um campo
essencialmente relacionado a ética aqui tomado no sentido de possibilidades de
construcao de relagdes sociais e culturais justas, e principalmente envolvidas
com agbes de formagao das novas geragdes, ou seja, uma agao prospectiva.
Por outro lado, vale dizer que essa perspectiva se da em contraponto a um tipo
de sociedade de corte imediatista, na qual o presente e o privado funcionam
como uma maior interpelacéo aos sujeitos sociais.

No texto do PDE, a qualidade da educacdo esta associada ao
conceito de escola republicana, vista como um enunciado reitor, do qual sdo
derivados outros enunciados, identificados, na presente analise, com os pilares
da educacao:

i) Visdo sistémica da educagédo (Concepgao de Educagéo Basica, Ciclo
educacional de modo integral, conexdes intrinsecas entre educacgao
basica, educagéao superior, educagéao tecnolégica e alfabetizagao);

ii) Territorialidade (Ordenagéo territorial, permitindo que ensino de
qualidade seja acessivel as regides mais remotas do Pais);

iii) Desenvolvimento;

iv) Regime de colaboragdo (Regime de colaboragdo compartilhar
competéncias politicas, técnicas e financeiras para a execucdo de
programas de manutengao e desenvolvimento da educagao);



v) Responsabilizagao;

vi) Mobilizagéo social; educacéo, territério e desenvolvimento, de um lado,
e o enlace entre qualidade, eqlidade e potencialidade, de outro (PDE,
2007, p. 11).

Sao enunciados reitores do PDE (ou pilares da politica educacional):
educacao sistémica, ordenacao territorial, educacao para o desenvolvimento.

A educacao sistémica no discurso da qualidade da educacéo,
no texto do PDE, apresenta-se como um enunciado em contraponto as
politicas educacionais predominantes até 2004, quando era dada prioridade
a um determinado nivel da educac¢do. O enunciado educacgao sistémica da
suporte a proposicao de politica publica para educacéo basica e para a visao
dos processos educacionais, compondo um mesmo sistema, tal como esta
proposto no texto abaixo:

Nos ultimos 20 meses, todo esforgo empreendido pelo MEC, em parceria
com Andifes, Consed, Undime, UNE, Ubes, movimentos sociais etc.,
foi no sentido de superar essas oposigdes, guiado agora por uma viséo
sistémica. E suas agbes foram reorientadas em torno de quatro reformas:
educacdo superior, basica, profissional e continuada. A reforma da
educacédo superior recuperou 80% das verbas de custeio das federais e
restabeleceu sua capacidade de investimento (com a criagao ou futura
consolidagédo de 36 pdlos universitarios publicos). Com atraso de 16
anos, foram reguladas as isencdes fiscais constitucionais concedidas as
instituicdes privadas, permitindo a concessao de 112 mil bolsas de estudos
no ambito do Prouni e a ampliagdo do Fies. Pretende-se ainda garantir
a autonomia das federais, num sistema dinamico que premia o mérito
institucional, e regular o setor privado que, sem marco legal estavel, viveu
expansao caotica (HADDAD, Fernando, 2005).

Do ponto de vista epistemoldgico, a visdo sistémica pressupde uma
ideia deinteracéo e de totalidade associadas aos principios dainterdependéncia,
complementaridade, complexidade (VASCONCELOS, 2002).

Quanto a ordenacao territorial, no texto de PDE ele se apresenta
como um dos enunciados associados ao planejamento das a¢des educacionais,
no sentido da superacao das desigualdades de oportunidades:

O enlace entre educacgao e ordenacao territorial € essencial na medida em que
€ no territério que as clivagens culturais e sociais, dadas pela geografia e pela
histéria, se estabelecem e se reproduzem. Toda discrepancia de oportunidades
educacionais pode ser territorialmente demarcada: centro e periferia, cidade
e campo, capital e interior. Clivagens essas reproduzidas entre bairros de um
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mesmo municipio, entre municipios, entre estados e entre regides do Pais. Arazao
de ser do PDE esta precisamente na necessidade de enfrentar estruturalmente
a desigualdade de oportunidades educacionais. Reduzir desigualdades sociais
e regionais, na educagéo, exige pensa-la no plano do Pais. O PDE pretende
responder a esse desafio através de um acoplamento entre as dimensdes
educacional e territorial operado pelo conceito de arranjo educativo. Nao é
possivel perseguir a equidade sem promover esse enlace (PDE, p.5).

O discurso de ordenamento territorial desenvolvido no PDE esta
associado, portanto, a possibilidade de serem reduzidas as desigualdades nas
formas de atendimento e, ao mesmo tempo, de serem superadas clivagens,
uma gramatica que consolida formas de atuagdo institucional definidas pela
organizacao territorial. No PDE, essa questdo aparece quando se analisa a
questao do analfabetismo regionalizado e associado a cultura

Dentre os mil municipios com os menores IDEB, 80,7% estao no Nordeste
e, destes, 86% tém taxa de analfabetismo superior a 30%. Aqui, a questao
territorial assume contornos criticos e talvez seja possivel dizer que
nenhum outro aspecto da educacéao brasileira é tdo marcado pelos tragos
caracteristicos da nossa formagéo nacional quanto este. No Nordeste,
particularmente no Semi-Arido, os efeitos do nosso fardo histérico —
escravidao, patrimonialismo estatal e reacionarismo religioso — sdo mais
visiveis do que em qualquer outra regido, embora ainda presentes, em
diferentes medidas, em todas elas (PDE, p. 35).

Ordenamento territorial, conceito advindo da area disciplinar
Geografia, € introduzido no discurso de politica publica no Brasil a partir dos anos
1980, quando da elaboragéo da Constituigdo de 1988 (GALVAO, 2005, p. 4). Ele
passa a fazer parte das politicas publicas ambientais e das politicas publicas
de urbanismo, fazendo emergir uma gramatica como desterritorializagao,
multiterritorialidade (HAESBAERT, 2005, p. 19). Diz Haesbaert:

Gracas a fluidez crescente nos/dos espacos, e a dominancia do elemento
rede na constituicdo de territorios, conectando suas parcelas descontinuas,
temos o fortalecimento ndo mais de um mosaico padrdo de unidades
territoriais em area, vistas muitas vezes de maneira exclusiva entre si, e
as quais se denominam territérios-zona, mas uma miriade de “territorios-
rede” marcada pela descontinuidade e pela fragmentacédo (articulada)
que possibilita a passagem constante de um territério a outro, num jogo
que se denominara, aqui, muito mais do que de desterritorializagao
ou de declinio dos territorios, da sua ‘explosdo’ ou, em termos mais
consistentes, de uma ‘multiterritorialidade’. A multiterritorialidade &, se nao



a forma dominante, pelo menos a forma contemporanea ou ‘pés-moderna’
da reterritorializagéo, a qual muitos autores, equivocadamente, preferem
caracterizar como desterritorializacdo. Ela é consequéncia direta da
predominancia dos territorios-rede, sobrepostos e descontinuos, sobre os
territérios-zona, exclusivistas e continuos, que marcaram aquilo que se
pode denominar de modernidade classica, dominada pela ldgica territorial
exclusivista de padrao estatal.

Na area da educacéo, essa gramatica indica uma preocupagao com
o desordenamento territorial e a inclusao das questdes culturais contribuindo
para as desigualdades sécio-culturais. E, ainda, a possibilidade de uma nova
forma de ordenamento “multiterritorial” de forma a contemplar, de forma
igualitaria, territorios educacionais no campo ou nas cidades.

Educacdo republicana, educagcao sistémica, territorialidade
estdo associadas, na politica educacional, a ideia de desenvolvimento e
responsabilizagdo, ou seja, a finalidade de uma educacdo de qualidade
significa melhoria da qualidade de vida da populagéo e aperfeicoamento das
acdes do Estado.

Ha aqui um imbricamento do discurso da qualidade da educacéao
do PDE com o discurso desenvolvido pela UNESCO nas grandes conferéncias
das ultimas décadas do século XX. Nessas conferéncias, afirma-se a educacgéo,
e a educacgédo ao longo da vida como condigao para uma sociedade produtiva
do ponto de vista econémico e de justica social.

O enlace entre educagéo e desenvolvimento é essencial na medida em
que é por meio dele que se visualizam e se constituem as interfaces entre
a educacgédo como um todo e as outras areas de atuacao do Estado. Nao
importa a abrangéncia do territério considerado, o bairro ou o pais. A
relacdo reciproca entre educacéo e desenvolvimento s6 se fixa quando
as agdes do Estado séo alinhadas e os nexos entre elas sao fortalecidos,
potencializando seus efeitos mutuos.

Desse movimento de busca de sintonia das politicas publicas entre si
depende a potencialidade dos planos setoriais, inclusive o educacional,
que passam, nesses termos, a condi¢cao de exigéncia do desenvolvimento
econdmico e social, garantindo-se que o todo seja maior que a soma das
partes (PDE, 2007, p. 7).

Na retomada do discurso do desenvolvimento e a sua relagdo com
a educacao, revelada nas politicas sociais, como o Programa Bolsa Familia e
outros, as questdes da responsabilizacao social mediante o comprometimento
do Ministério Publico e dos Conselhos Tutelares, e a mobilizagdo social,
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condicao da educacao de qualidade mediante o envolvimento da comunidade
nas acdes educacionais, compdem o discurso da educacao de qualidade social
do ponto de vista da politica educacional hoje, no Brasil.



3 OS SENTIDOS DA QUALIDADE SOCIAL DA
EDUCAGAO NO DISCURSO DOS PAIS

Nara Maria de Maia Antunes

A analise do discurso do sujeito “pais” levou em conta que, em
virtude da selecgéo ter sido feita pelas secretarias municipais de educacéo,
muitos dos informantes desempenham também outras fungcdes na escola,
isto &, além de pais, sédo professores, funcionarios, alunos de EJA, etc. Isso
pode explicar, em parte, a “familiaridade” que demonstram ter com as questdes
educacionais hoje discutidas e lutam por hegemonia no panorama educacional
do Brasil.

Todavia, apesar dessa ressalva, o discurso dos pais foi rico em
sugestdes e analises pertinentes ao tema pesquisado, apontando claramente —
e, as vezes com bastante énfase — o que define a qualidade social da educacéo
basica e que caminhos devem ser percorridos para atingi-la.

Assim, por exemplo, educagao de qualidade foi definida por um dos
pais como

[...] a educagdo onde todos trabalham em conjunto. Quando vocé vé o
aluno como pega principal dentro daquela escola, que o aluno esteja
acima de tudo, de qualquer coisa, que ele seja valorizado em todos os
tempos, seja respeitado pelo porteiro, pelo zelador, pelo professor, pela
direcao da escola.

Nesta fala é digna de realce tanto a visao coletiva da escola (da
educagao), como um conjunto onde cada um desempenha um papel e todos
os atores sdo importantes, como a énfase no aluno como centro do universo
educativo.

Esse discurso se aproxima bastante ao de um outro pai ou méae,
embora este ultimo tenha um sentido bem utilitarista:

Eu sempre digo na nossa escola que o aluno é o nosso patrdo. Nos
estamos |a [porque] o pai € o nosso patrao. Nos precisamos valorizar
(o aluno), saber ouvir [ouvi-lo] e saber trata-lo. Porque se nao tivesse
aquela mée e aquele pai, e o filho, eu ndo estava empregada hoje. A
mesma coisa a gente conversa com o pessoal da cozinha, se amanha nao
tiver pai, o filho na escola, vocé também néo esta (na escola). Entdo todo

mundo assim, tem essa concepgao.
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Traduzindo: o “patrdo” de todos na escola ndo é o municipio que
0s emprega, mas o aluno a quem educam, e é a ele que todos devem seus
empregos... Em outras palavras, na visado dos pais,

[...] educacdo de qualidade é aquela que da aos alunos assim, uma
melhor qualidade de vida, uma melhor qualidade de pensamento. Porque
nés temos que fazer com que essa crianga, esse meu filho, tenha a visdo
de mundo, conhecimento do mundo.

Outra fala interessante é a que toca de um sé félego, em varios
eixos tematicos:

Uma educagao de qualidade, hoje, (...) precisa primeiro de uma estrutura
escolar, porque muitas vezes uma escola ndo da o espaco adequado para
uma crianga. (...) A escola tem que ter uma biblioteca, tem que oferecer
até aulas de computagao. O professor esta ali pra ensinar as quatro horas
dele. Mas n6s também, como pais, devemos incentivar e também ensinar
néo é? (...) Porque o professor passa quatro horas la na sala de aula e
as (outras) 20 horas os nossos filhos passam com a gente, né. Entéo se
nds queremos que 0s nossos filhos tenham uma educacéo de qualidade,
nés como pais, também temos que ensinar os nossos filhos. Porque sé
na escola, eles nunca vao conseguir. O professor esta ali para ensinar,
mas tem alunos que n&o estdo nem prestando atencdo. Muitas vezes
0 pai hem comparece numa escola para ver como esta a educagéo dos
seus filhos. Entdo, esses pais que ndo comparecem na escola, ndo estao
preocupados com a educacgéo do seu filho (os grifos ndo sdo do autor).

Um outro discurso, ao fazer criticar as condicdes fisicas da escola e
as condi¢des de aprendizagem, atinge varios pontos que traduzem uma viséo
de qualidade da educacao:

Também eu acho que para ter um ensino de qualidade as escolas estao
muito lotadas de alunos. Tem turma com 70 alunos. Como é que pode
ter educacdo de qualidade com sala com 70 alunos? Essa é a maior
dificuldade que nés encontramos. E a maioria das escolas nio tem area
de lazer, a crianga s6 entra na sala de aula, aprende, escreve, |é e vai
embora pra casa. Uma escola de qualidade tem que fazer pesquisa. ...tem
livros que nem sdo utilizados praticamente, porque, ndo tem nada a ver
com a nossa realidade.



Aimportancia do envolvimento dos pais na escola, a assim chamada
(por um pai) “parceria de pais com professores”, € bastante enfatizada:

Se eu quero uma escola de qualidade para os meus filhos, se eu quero
ter uma escola melhor para a minha comunidade, entdo eu tenho que
participar ajudando naquilo que esta dentro das minhas posses. Isto é,
quando o pai esta presente, quando o pai acompanha o filho na escola,
quando o professor conhece o historico familiar, (isto se )reflete (em)

melhora no aprendizado do aluno.

Por outro lado, o dialogo professores/pais ajuda também a escola
a entender melhor a vida do aluno fora de seus muros:

Noés temos histérias diferentes de aluno que vem de longe, que anda
seis, sete quildmetros de 6nibus, que sai de casa (as) seis, sete horas
da manha, sem café da manha. Ele chega, estd debrugado em cima da
cadeira, vocé sabe que ali é fome, porque ndo toma café antes de sair de
casa. Ele s6 vai chegar em casa novamente meio dia e meio, uma hora
da tarde. Toda crianga tem que estar bem alimentada, se ela nao estiver
bem alimentada dentro de casa ela ndao pode ter um bom rendimento na
escola.

Como expressa outro pai, entre a escola e a familia do aluno,

[...] as portas ndo tém cadeado, sdo abertas, porque la entra e sai a hora
que quer. (Mas) é liberdade com limites. Nao é aquela liberdade como
muitas comunidades acham que deve ter, (liberdade) para saquear...
Existem normas e as normas sao obedecidas.

A participacéo dos pais é valida, ainda que seja para criticar:

[...] quando eu vejo que tem alguma coisa que ndo esta certa eu digo:
professor, o senhor esta ‘fazendo de conta (que ensina)'.

Embora haja também a critica inversa, ou seja, do pai-professor:

Como eu tinha falado: se faz uma escola; com dois, trés dias, ela esta toda
manchada ou pichada. Isso ai, eu acho, também é um papel fundamental
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dos pais, orientar. Porque futuramente ele (este aluno) vai sair de 1a, mas
com certeza os filhos e os netos vao vir. E o prédio é um patrimdnio, a
escola é um patrimdnio, que o governo deixa pra gente.

No que se refere ao eixo tematico formagcao e valorizagdo dos
professores, os pais também ressaltaram pontos interessantes. Assim, por
exemplo, um pai-professor comeca seu discurso:

[...] em nossa regidao eu acho que esse foi 0 ano em que a educagao foi
mais valorizada, na minha opinido. Por qué? Porque foram capacitados
professores, deram incentivo a eles, que eu acho que comega por ai.
Porque quando o professor é valorizado com incentivo, com capacitagao,
com uma condicio financeira melhor, ou seja, com 0 aumento do seu
salario, entdo ele vai ter muito mais prazer em trabalhar.

Na visdo dos pais, a situagdo da educacdo continua sendo
lamentavel, principalmente nas localidades mais remotas:

A maioria dos nossos professores apenas tem o ensino médio. E vocés
sabem que alei de diretrizes e bases (diz) que o professor que tem o médio
néo pode ficar mais em sala de aula, ele ndo tem grau de conhecimento
para trabalhar com a crianga. E por conta disso, € necessario que haja,
por exemplo, investimento nesses profissionais. Vocé ja viu um cego guiar
outro cego?

Ou, como diz outro pai:

Eu acredito que essa qualidade da educacio ela venha fluir na medida
que os nossos professores procurem uma universidade para ampliar o
seu conhecimento, que é para poder trabalhar com esta crianga que é a
base da educacéao.

Mas ndo somente umaformacédo académica universitaria estaligada
ao conceito de qualidade social da educacgao basica no discurso dos pais. Eles
também dao bastante énfase em cobrar dos professores um compromisso:
com os alunos, dando-lhes afeto, cumprindo horarios, fazendo uma avaliagéo
continuada, etc:



[...] Porque se o professor esta recebendo o salario dele bom, ele
tem que ir pra sala de aula. Porque o que mais acontece, principalmente
com o pessoal do ensino médio &, (...) (que) muitos professores quase
néo trabalham. Ai, quando chega no final do ano, ai eles passam trabalho,
trabalho, trabalho para aluno. O aluno fica o dia inteiro, as vezes a noite
inteira, preocupadissimo com o seu trabalho para entregar, porque a
professora nao teve aquele tempo de dar a aula como deveria ser.

Outro pai assim expressa a sua critica em relagao ao trabalho dos
professores:

[...] Eu percebo em alguns professores o interesse de que de fato o aluno
aprenda, assimile o conteudo que ele traz para o aluno. Porém existem
professores que estdo na sala de aula fazendo de conta. Tinha uma
professora que ela chegava e dizia: olhe, leiam o livro na pagina tal, e
faga o resumo do assunto. Veja bem, o texto sem contexto é pretexto pra
qualquer outra coisa. Como é que vocé vai entender um texto, se vocé
n&o tem conhecimento do contexto?

Na mesma linha, um pai comenta:

[...] a gente percebe essa afetividade de alguns professores. Porém tem
outros que a gente percebe um certo bloqueio, tem professor que nao
gosta de ouvir algo que n&o o agrade. Por exemplo, toda critica, desde
que construa alguma coisa, & bem-vinda. E bom que se diga que tem
professores que vive num salto que meu Deus do Céu! Eu conhego muitos
professores que pelo amor de Deus, € um salto tdo grande, que as vezes
a gente fica até assim!

Uma questdo abordada foi a falta de dedicacdo exclusiva do
professor (isto &, o trabalho desenvolvido apenas em uma escola), que termina
por prejudicar seus afazeres pedagoégicos:

Tem professor que tem trés turmas. (...) Passa a prova aqui, passa a prova
ali e ai o professor parece uma coisa, uma bolinha para ca e parala. (...) O
professor chega (em uma classe de terceira e quarta série) e da papapa,
apaga a lousa, e larga Ia, (porque) agora vai atender a quinta (série), e de
la passa para outra (série).
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O eixo tematico infraestrutura escolar € um dos que mais recebem
atencdo no discurso dos pais, a comecgar pela exigéncia de “um espaco
adequado para uma crianga”, e terminando por (uma escola) “que tenha tudo
que é de direito”. E “de direito”, entre inimeros exemplos, “ter uma biblioteca”,
“ter aulas de computacgao”, “ter area de lazer” (leia-se, patio para recreio), ter
“horario para brincar” (separando criangas maiores e menores), ter “livro didatico
contextualizado” (“tem livros que nem sao utilizados praticamente, porque néo
tem nada a ver com a nossa realidade”), porque “é partindo da realidade que
o aluno vive que ele vai poder enxergar o mundo com clareza”, ter “quadra
esportiva, com ensino de qualidade”, ter “computador com internet” na escola
etc.

Ainda sob este aspecto (infraestrutura), dois itens mereceram uma
atencdo mais detalhada: transporte e merenda. O transporte escolar, conforme
o discurso dos pais, deve ser especializado (e ndo improvisado), deve ser
abrangente, (isto &, para alunos e professores) e atingir locais distantes.

Grande énfase foi dada pelos pais a questdo do motorista do
transporte escolar, tendo sido relatados varios casos de deficiéncia no
atendimento aos alunos e até acontecimentos mais sérios, como estupro e
gravidez.

No tocante a merenda escolar, os pais tém consciéncia de sua
importancia, notadamente nas regides mais pobres:

Hoje ndo se tem uma simples merenda na escola., (ela) tem o carater de
uma refeicdo. Porque, na verdade, € bom que se diga que tem muitos
alunos que vao a escola em busca da merenda, em virtude do seu lar ndo
ter o suficiente para que ele se sinta a vontade.

O discurso dos pais também enfatiza a importancia da variedade e
da boa qualidade na merenda:

[...] Na sexta-feira era sopa, s6 que as criangas faltavam muito. Por que
dia de sexta-feira vem tdo pouco aluno na escola? Ai fizeram uma reuniao
com eles. E o cardapio? A gente ndo vem na sexta-feira por que é sopa e
sopa ninguém merece.

Como diz uma das maes, que também é merendeira:

Eu também sou merendeira e eu gosto muito de falar que na minha casa
eu faco, preparo os meus alimentos para fazer o almogo com dedicacao,



na escola eu fago ainda melhor. Porque eu passo a maior parte do meu
tempo é 14 na escola, preparando esse alimento para os alunos, sem
falar que nés merendeiras recebemos assim uma formagao, vamos dizer,
0 acompanhamento assim através da nutricionista (...). Entdo juntando
0 nosso amor, a nossa dedicagao, as informagdes e os conhecimentos
que nds temos, o nosso conhecimento de vida de casa, mas junto com o
acompanhamento das nutricionistas, a gente trabalha com mais qualidade
ainda. E gratificante quando a gente vé os alunos, ao chegarem na escola,
ndo se preocupam nem tanto de ir a sala de aula antes, mas vao direto a
cozinha: qual a merenda de hoje? Entéo isso € uma resposta deles, que
eles realmente gostam, que querem e aceitam aquela merenda que é
preparada. Ao receber a merenda, a maioria: tem mais? Eu quero mais.
O, mas esta gostosa! E isso é gratificante ao ouvir isso, da gente ver
como eles ficam felizes, satisfeitos com essa merenda que ndo é uma
merenda eu acho, é uma refeicdo, é uma alimentacao escolar, eles ficam
satisfeitos e até o final da aula ndo sentem necessidade, porque ja é a
quantidade que € acompanhada pela nutricionista, necessaria para cada
um, de acordo com a sua necessidade.

Nos discursos citados, alguns ja tocaram no eixo tematico

praticas e recursos pedagogicos. Assim, por exemplo, o livro didatico deve

ser context

ualizado, ou seja, deve tratar da realidade do aluno. Até novas

metodologias de alfabetizagdo aparecem no discurso dos pais:

[...] como a colega colocou, ha alguns anos atras o aluno era alfabetizado
a partir do bé-a-ba. Hoje ja tem a facilidade de ser alfabetizado a partir
do texto, um texto contextualizado. Entao isso ja facilita o aprendizado,
o rendimento da crianga (...). Quando vocé é alfabetizado limitado, vocé
enfrenta varias dificuldades. Os (alunos) que estdo hoje na quinta série
e na sexta série (isto é, aqueles que foram alfabetizados por cartilha)
para interpretacdo de texto, eles sofrem muita dificuldade em ter que
interpretar e em redigir. Ja hoje a gente sente um avango privilegiado na
crianga alfabetizada dentro do texto, porque ela tem maior facilidade de
interpretagao, porque ela lé o texto (globalmente), tem facilidade de fazer
o resumo dele e depois tudo que vocé perguntar ele tem como criar. Entao
eu vejo que o avango, hoje, em termos da educagéo, foi imenso.

Os pais chegam também a discutir o ensino da matematica e se

mostram encantados com os professores criativos, que utilizam novas formas

de lecionar:

La na Escola Maria de Lurdes trabalham com sucata. Entdo a minha
menina mesmo, la na visao dela, faz assim: aqui é Fulano, aqui é nao sei
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quem ou nao sei que, ela pega aquele monte de tampinha e vai dividir, e
assim ela consegue. Vocé aprendeu aonde? La na escola com pedrinha,
com feijao, milho, com tampinha. Entdo a minha filha vai ao mercadinho
comprar alguma coisa, eu dou dinheiro a ela, e ela vai e sempre usa as
pedrinhas para fazer uma conta.

O discurso dos pais demonstra que eles tém a exata nog¢ao de que
a criatividade do professor € importante:

[...] Entdo eu acredito de verdade no ensino de qualificacdo, de
aprimoramento, de criatividade. A gente sabe que ai fora tem meio mundo
de coisas que atrai o aluno, até a sair da escola. Entdo a escola por sua
vez deve ter mais atrativo, algo mais para prender o aluno na escola. Nao
é verdade? Entdo é isso.

Ressaltam também a importancia da educacao infantil, e do
trabalho do professor na pré-escola:

Antigamente o aluno entrava na escola com sete anos, aos 10 anos
conseguia ler alguma coisa e hoje ndo, hoje ele 16 com 5, 6 anos ele
ja consegue ler, o professor esta trabalhando para que o aluno saia do
ensino fundamental com uma cabega melhor.

Conforme outra mae expressa, dando énfase ao trabalho do
professor que é capacitado:

Eu penso que a realidade do ensino trouxe mais estimulo a forma de
trabalhar, facilitou muito o aprendizado, o despertar do gosto do aluno
até mesmo para ir a escola, participar das relagdes da escola. E também
a desenvolver mais a alfabetizagao, por exemplo, através do texto, com
as musicas também, entdo facilitou muito a crianga de quatro anos e
meio, de cinco anos. Elas ja vao criar, ja fazem uma apresentagéo. Entéao
isso ajudou muito a oralidade da crianga, a comunicagdo. Acho muito
importante para a educacgao a capacitagdo do professor, o preparo maior,
para que (as criangas) possam ter uma sala de aula mais confortavel e
(os professores) passar para os nossos filhos um conhecimento mais
qualificado. Eu acho que desenvolveu muito e esse crescimento foi bem

importante para o ensino.



Uma questao também presente no discurso dos pais é a diferencga
entre as condigbes da escola “central” em relagédo a escola “periférica” (rural
ou situada na zona urbana, mas em local afastado), sempre em detrimento da
ultima: “[Para] um ensino de qualidade a gente observa em primeiro lugar a
questao geografica do pais € do municipio”, diz um pai. E continua:

[...] se for comparar um ensino de qualidade de Belém para Cameta, ou
de Sao Paulo para Belém, a gente vé que ha certas diferengas... (...)
A condicdo geografica muda muito essa educacéo, (...) € fundamental
mesmo.

Apesar dos pais reconhecerem que ja houve progressos nesse
sentido:

Hoje ndés ja ndo somos mais coldnia, nés ja estamos desenvolvidos, né?
Queira ou nao eu sempre digo que ja temos melhor acesso na questao
da internet, por exemplo, por mais que vocé more la na zona rural, mas
chega com rapidez no local acessa a internet e vocé pega o material que.
(...) e é baratinho a internet, eu acho que ndo chega nem a dois reais.
Entdo vocé chega aqui, acessa a Internet, é rapidinho pra ela te dar todas
as informagoes. Pega o telefone e vocé esta interligado as demais areas
do mundo e pega também o que? Vocé tendo dinheiro vocé se desloca
vai pra tudo quanto é canto do mundo. E diferente daquela época que
nds viajavamos de barco, que levava trés dias viajando. Hoje em dia ao
estalar do dedo vocé chega nas demais areas. Esta melhorando? Esta.
Precisa melhorar? Precisa, precisa melhorar.
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Uma sintese do discurso dos pais em relagdo aos quatro eixos tematicos é a seguir

oferecida:

Quadro | - Qualidade social da educagédo no discurso dos pais

Eixos Tematicos do PAR

Discurso dos Pais

GESTAO EDUCACIONAL

Escola com frequéncia do professor e da diregéo

Escola que da mais qualidade de vida, qualidade de
pensamento

Escola que forma bons cidaddos

Escola que tem Educagao Infantil

Pais que participam ajudam no ensino

Parceria pais professores

Superar as diferengas entre escolas urbanas e rurais
Trabalho conjunto

FORMAGAO DE
PROFESSORES E
TRABALHADORES DA
EDUCAGAO

Escolas com professores qualificados, com curso
superior

Valorizagao salarial dos professores

PRATICAS PEDAGOGICAS E
AVALIAGAO

Aulas de computagao

Ensino criativo, com uso de sucatas e materiais da
natureza

Escola com aulas de computagéo

Escola com avaliagéo continua Escola que ensina a ler,
a interpretar texto

Escola com qualidade de ensino

Escola com transporte escolar bom, com motorista
qualificado, com veiculo adequado

Escola que ensina com pesquisa

Escola que oferece a EJA

Escola sem excesso de alunos por turma

Foco no aluno

Livro didatico contextualizado

Professores com compromisso, afeto com os alunos

INFRAESTRUTURA E
RECURSOS PEDAGOGICOS

Escola com boa merenda, merenda variada

Escola com estrutura ampla, limpa conservada, com
piscina,

Escolas com boa estrutura salas amplas, biblioteca,
sala de computacéo, internet, area de lazer

Melhoria do transporte escolar barcos, 6nibus, kombis
Motoristas capacitados

Politica de acesso no inverno, estradas baixas.

Reunides, amigos da escola, marceneiro, jardineiro,
limpeza
Transporte especializado
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4 OS SENTIDOS DA QUALIDADE SOCIAL DA EDUCAGAO
NO DISCURSO DOS ALUNOS

Janirza Cavalcante da Rocha Lima

O reconhecimento da importancia dos grupos focais numa fase
exploratéria da pesquisa ndo impede que sejam apontadas algumas lacunas e/
ou inadequacdes do instrumental em relacédo ao segmento selecionado como
0 sujeito da pesquisa.

De fato, a proposta de utilizar a metodologia de grupos focais
como processo capaz de revelar as percepcdes dos seus participantes - no
caso especifico, alunos de 4a, 5a, 8a e 9a séries do ensino fundamental -
sobre o enunciado da qualidade da educacéo, eixo principal da pergunta
basica da pesquisa, na perspectiva de que apontassem tendéncias, padrdes,
recorréncias, convergéncias e divergéncias, findou por se aproximou mais do
formato de um roteiro de entrevistas.

Ao procurar se inserir no processo de “(re)apropriagao do texto do
outro”, como sugere Certeau (2002), na tentativa de apreender e revelar as
mensagens e sentidos sobre qualidade de educacdo que estariam expressos
nas diferentes falas do grupo focal e entrevistas, a analise trilhou um caminho
para estabelecer a possibilidade do encontro com o outro/os outros, sujeito/os
de experiéncias singulares, e tecer com eles a trama de sua realidade cotidiana
escolar.

Assim, a leitura atenta das falas dos alunos permitiu entendé-las
como fruto de pessoas que vivenciam uma fase da vida, que, independente da
idade, experimentam diversos modos de ser, fruto das demandas sociais de
cada municipio, segundo a modalidade geracional, cultural e social do grupo.
Um grupo que se encontra imerso no cruzamento entre identidade e mudanga;
que vive a transi¢do para um movimento novo, desejado €, ao mesmo tempo,
temido por aquilo que vé e compreende na vivéncia com seus pares (rede
de interagdes sociais); que experimenta o mundo social e tece, em relagao a
ele, sonhos, desejos, expectativas e valores, incluindo ai a sua concepc¢ao de
qualidade de educacao.

E nesse quadro de referéncias que os comentarios e os trechos
extraidos das falas dos alunos foram analisados como argumentos para validar
as afirmativas explicitadas. Assim, sob tal 6tica, pode-se dizer que a educacéo
escolar no discurso dos alunos é vista como um sonho e, ao mesmo tempo,
como uma possibilidade de realizagéo profissional:
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Pra mim vale a pena estudar porque a escola para mim é objeto dos
meus sonhos. Eu quero fazer medicina e estou fazendo o curso de
enfermagem, estudo a tarde, dia de sabado fago curso de enfermagem. E
se eu nao estudasse ficaria dificil pra mim conseguir realizar meu sonho
/ Ninguém tem s6 um sonho, eu também quero ser secretaria, s6 que eu
pego qualquer trabalho que eu utilize na minha folga. Varias profissoes,
fazer linguas, bolsa, o que aparecer ta bom.

Ave Maria, eu amo o teatro! Entdo eu tenho um sonho de me dedicar a
essa carreira. Entdo eu quero ser advogada e depois pensar na carreira
de teatro, de atriz / A educagéo € uma oportunidade porque quem esta
estudando esta planejando o que vai ser, o que vai ser no futuro /. Quando
me perguntam sobre uma profissdo eu nunca digo atriz porque ninguém
apoia muito isso. Agora teatro para mim € uma realizagao.

Uma aluna afirma que

[...] estudar é importante porque sem o estudo a pessoa néo é
nada; as pessoas que ndo estudam passam por dificuldade como a gente vé
no dia de hoje, falta emprego, até pra emprego é ruim. Eu quero ser médica.

Nessa mesma dire¢ao, outro aluno expressa que

A escola € importante pra gente porque ela é que vai ensinar a gente a ter
o futuro. Quando eu terminar, por exemplo, ai faz o cursinho, ai eu vou ter
um bom trabalho, eu vou ter uma carreira.

A fala de um aluno da 5a série, dita com muita naturalidade,
demonstrou as inumeras possibilidades de desejos, sonhos ou expectativas
diante da vida:

Eu quero ser chefe de cozinha depois que terminar os estudos. Eu gosto de
cozinhar e fago um mungunza melhor do que a merendeira de minha escola.

O valor social da escola é percebido pelos alunos, e eles dizem
claramente que vao para escola “para aprender a ler e escrever, para ter um
futuro melhor”, pois, ndo querem “ser analfabetos”. “Uma coisa que a gente
ndo conhece ainda, que a gente esta conhecendo. E pra isso que serve o
estudo”. Um aluno diz que a escola serve para “aprender a falar assim com
outras pessoas, sei la, conversar com as pessoas”.



Consideram como boa pratica pedagdgica e qualidade da educagao
a capacidade do professor de orientar “quando esta em duvida, ela vai e ajuda
direitinho”. Gostam de atividades didaticas quando trazem resultados positivos
para eles, como aluno que diz gostar de fazer provas porque “muitas vezes eu
tiro notas boas”.

Os alunos dao importancia as atividades pedagdgicas de lazer
como a hora da merenda e do recreio, por serem oportunidades de estarem
com amigos: [...] “Porque assim, a gente tem tempo pra conversar, brincar”.
Os alunos falam da escola e da amizade na escola; é o discurso do amigo da
escola na fala dos alunos:

Os professores também ajudam bastante os alunos, sdo amigos da gente.
“A gente fica até com mais gosto pra ir na escola quando o professor é
amigo do aluno”. A gente se sente amigo porque todos eles respeita a
pessoa, eles sdo amigos da escola.

Sobre 0 que consideram negativo na pratica pedagogica relacionada
a falta de qualidade apontam a questao disciplinar, a relagdo com os professores
e a aprendizagem. Em relacdo a primeira, demonstram preocupag¢ao com 0s
conflitos entre alunos maiores e menores: “Eu nao gosto muito quando os
meninos grandes batem nos pequenos, ai fica dando cascudo. Ai quando fala,
fica achando ruim. Ai fica batendo nos meninos”. Um aluno sugere que alunos
indisciplinados saiam da escola; outro propde que se dependesse dele, “[...]
levava pré Conselho Tutelar”.

Os alunos exemplificam situa¢des de evasdo escolar mencionando
a relacao entre professores e alunos, conforme relata um deles ao se referir
ao caso de seu irmdo cuja evasao teria decorrido “porque discutiu com a
professora, (...) ndo teve jeito de voltar’ e [a méae] ela nao falou nada, mandou
ele trabalhar, se ndo queria estudar’. Sobre os professores destacam: “Nao
gosto quando ela passa muito dever, quando ela grita”.

O que se percebe nos depoimentos é o vinculo com suas histoérias
pessoais, com a realidade vivenciada. E possivel afirmar que esses jovens,
comparativamente as geragdes anteriores, estdo mais informados do ponto
de vista convencional, por meio de maior acesso aos diversos e acessiveis
recursos midiaticos (internet, midia eletrénica, entre outros tantos meios de
disseminagao de informagbes disponiveis). Ha um discurso recorrente entre
esses jovens alunos: eles desejam o computador nas escolas, e conectado a
Internet.

Os temas transporte, merenda, quadra esportiva com cobertura,
salas maiores e biblioteca ganham destaque na fala de todos os participantes do
grupo focal e quando expressam o que gostariam de ter na escola, associando
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a questdo da qualidade da educacgéo, afirmam: “Queria uma quadra pra poder

brincar de bola”; “E, assim - que fosse grande a escola, é pequena, [0 patio] é

pequeno, ndo tem refeitério”; “Eu queria (...) ter um jardim boténico”.

Um aluno diz claramente como fazer para melhorar a infraestrutura
da escola:

[...] 14 no colégio eu acho que eu mudaria o telhado porque é telha Brasilit
né? Telha Brasilit esquenta muito, de maneira que as vezes a gente tem
muito calor, principalmente a turma da tarde, né? Horario de pico de uma
hora, fica um forno. Entdo é assim trocar as telhas, o bebedouro também
que la sé tem um ainda, sdo muitos alunos, falta uns e a quadra porque a
quadra nao tem cobertura, a gente vai fazer fisica no sol quente prejudica
até a gente, é uma coisa que € bom, mas, ao mesmo tempo, prejudica a
gente por causa do sol. A outra coisa que é na nossa escola la chegou os
computadores, mas nao temos a sala, estamos esperando recurso que
era para renovar o colégio e fazer as salas de computagdo, nés temos
la 10 computadores, mas la na outra sala. Fazer a sala do computador e
melhorar o telhado e a quadra.

Outro aluno exprime o seu sentimento de revolta em relagdo as
condicOes precarias de funcionamento da escola:

No meu colégio (...) quando chove aquilo la fica um lameiro parece uma
piscina, cheio de agua mesmo. Quando vai fazer educagéo fisica ndo tem
onde fazer. Porque “eles ndo vao meter a gente naquela lama 13, a gente
nao &€ nenhum porco pra ta naquela lama”.

Outro aluno chama a atencéao para o tratamento que é dado ao lixo
na escola:

Se fosse pra mudar alguma coisa, eu ia mudar em relagdo ao lixo na
escola”, o colega concorda e diz “minha escola se joga papel no chao, ndo
tem a lixeira. Nos reclamamos para a professora: - “professora, ndo tem
lixeira na sala de aula pra gente jogar os papéis”.

O entorno da escola € mencionado por um aluno como obstaculo a
qualidade da educacéo:

[...]Jumdos problemas maior dos alunos ai, € a questdo das musicas desses
bares ai na frente. Prejudica muito a nossa comunidade, principalmente a
noite, os bares estdo ligados a musica alta e prejudica demais.



No discurso dos alunos a qualidade da educacéo esta condicionada
a muitas mudancas na escola, dentre elas, “a implantacéo do “ensino médio”;
a existéncia de “quadras cobertas”, aos “horarios de educacao fisica para
todas as séries”, “ampliar a sala de alunos especiais”, a videoteca, ter “cadeira
propria para um aluno, desse (...) que usa o brago esquerdo”. Ou seja, suas

falas indicaram um cenario de indissociabilidade entre ensino e qualidade.

De modo geral, foi possivel apreender do material empirico
disponivel questbes e desafios significativos para a constituicdo de um quadro
de referéncias para a construgao de provaveis indicadores sobre qualidade
da educacédo. Além disso, os problemas observados na escola e verbalizados
pelos alunos oferecem um cenario investigativo para topicos importantes
acenados por esse segmento: atitudes de resisténcia, de estranhamento,
ansiedade, inseguranca constituem elementos problematizados da dimensé&o
qualidade de ensino e infraestrutura sob a ética dos alunos; o resultado das
praticas pedagogicas aponta que as perspectivas de futuro dos seus sujeitos
da acao estdo diluidas pelos determinantes politico-sociais; a construgcédo de
relagdes colaborativas, traduzidas na participagcdo dos pais, sao atrativas e
desejaveis; a vinculagao direta entre infraestrutura e qualidade do ensino e,
em algumas situagdes, a equivaléncia entre esses dois topicos, foi perceptivel.

As questbes de qualificagdo da formagdo ou competéncias do
professor, nas falas dos alunos, estdo associadas a atratividade das aulas, a
criatividade, ao carinho, a paciéncia e a atengdo demonstrada pelos professores.

Os sinais conferem a existéncia de uma forte relagao entre qualidade
de ensino, formagéo continuada dos docentes e pratica pedagogica, que se
somam a nocao de parceria, interagdo, comunicacao e praxis social com todos
os atores que formam a escola (porteiro, merendeira, diretor, coordenador,
pais, enfim, a comunidade).

Decorre, entdo, como previsto, a partir do material empirico, que
0os enunciados dos alunos sobre a qualidade de educacdo endossam as
dimensdes estabelecidas pelo proprio documento do MEC.

Do material examinado, em sintese, depreendem-se alguns
enunciados constituidores de um repertério de conhecimentos sobre qualidade
de educacao: foi possivel perceber, por exemplo, sinais que conferem a
relagéo entre boa infraestrutura e qualidade da educacgao, ou seja, o conjunto
de respostas dadas a dimensao infraestrutura indica que qualidade do
ensino se expressa desse modo; as tendéncias problematizadas apresentam
convergéncias entre as falas dos pais, professores, gestores que participaram
dos grupos focais, em relagédo a légica de relacionamento entre qualidade de
ensino nas escolas e as dimensodes formacgao de professores, participagao dos
pais e gestao eficiente.
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Quadro Il - Qualidade social da educacao nos discursos dos alunos

GESTAO EDUCACIONAL

Adequacao das carteiras escolares para alunos
canhotos

Escola com orientadores para os alunos

Escola com salas amplas para alunos especiais
Escola com todas as séries (até o Ensino Médio)
Escola Limpa

Escola que o professor nao falte

Escola sem violéncia/ vandalismo

FORMAGAO DE
PROFESSORES E
TRABALHADORES DA
EDUCAGAO

Professores capacitados para dar disciplina aos alunos;
Professores capacitados para ndo gritar com os alunos

PRATICAS PEDAGOGICAS E
AVALIAGAO

Escola com horario de educagéo fisica
Escola com regras e punicoes

Escola onde os professores explicam os contetidos
de acordo com a necessidade dos alunos

Escola que ensina a ser educado, a falar com as
pessoas
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INFRAESTRUTURA E
RECURSOS PEDAGOGICOS

Biblioteca
Computadores
Escola com acesso bom

Escola com boa infraestrutura quadra coberta, ar
condicionado,

Escola com espaco para brincar
Escola Grande
Quadra da escola




5 OS SENTIDOS DA QUALIDADE SOCIAL DA
EDUCAGAO NO DISCURSO DOS PROFESSORES

Juceli Bengert Lima
Patricia Maria Uchoa Simoes

Atematica dominante das falas dos professores foi o sentimento de
impoténciadiante das grandes dificuldades vivenciadas no exercicio profissional.
Aliado a esse sentimento, os professores se imbuiram de responsabilidades e
culpas pelos mais diferentes problemas que ocorrem dentro e fora da escola.
Seu papel é percebido tendo uma centralidade ndo sé no processo de ensino/
aprendizagem, mas como protagonista no processo de mudancga social.

Se, por um lado, os professores consideram que a educacao é a
grande alternativa para a resolugdo dos problemas da sociedade, por outro,
eles estdo cientes das limitagdes que possuem diante de tamanha “missao”.
Suas falas demonstram a angustia da consciéncia de problemas que vao além
das salas de aula, posto que se inserirem na cobrancga de solugbes de questdes
sociais mais amplas via educacgdo, conforme tem expressado a sociedade
brasileira.

Os alunos foram pouco mencionados nas falas dos professores.
Quando estimulados a falar sobre eles, remeteram aos objetivos da educagéo
para a formagao do seu pensamento critico e reflexivo:

Afinal, o objetivo é também que os alunos aprendam a pensar, né?
Por que na nossa época era o qué? Era tudo uma coisa assim de sete
cabecas onde o aluno nao participava, s6 o professor falava e a gente
ficava calada. (...). S6 quem falava era o qué? O professor. A gente ficava
naquela carteirinha s6 balangando a cabecga e n&o participava em nada.

Do ponto de vista dos professores, a formagao do aluno critico nao
€ uma tarefa para quem foi formado na pedagogia tradicional: [...] “fico até
nervosa quando eu estou no meio até de colegas mesmo de planejamento, na
hora do debate a gente fica nervosa”. Justifica: “Porque a gente ndo falava, se
fosse falar o professor: - Psiu! S6 quem falava era ele”.

A participagdo dos pais nas atividades da escola é considerada
determinante para o bom desempenho do aluno. Essa opinidao € um consenso
no grupo dos professores. Em suas falas, os professores mostram a busca
pela insercao dos pais nas atividades da escola. Entendem que
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[...] ‘pai ausente € o pai daquele aluno que da mais trabalho na escola. E
a gente sempre faz reunido com o pai, pra isso tudo diminuir’. Essa € uma
questao tdo importante para a escola que se toma como posigao ‘fazer a
reunido agora na comunidade. (...). Ja que o pai ndo esta indo na escola,
a gente vai fazer reunido la na comunidade, batendo de porta em porta
para ver se ele vai para a reuniao’.

Apesar de valorizarem a participagdo dos pais na escola, os
professores ressaltaram as limitacdes que as familias tém para compreender
o processo educacional e, portanto, para contribuir para a educac¢ao dos seus
filnos. Apresentam exemplos. Uma professora conta:

Aqui em Macgatuba tinha um menino com problema. Ai a mée dizia: meu
filho tem problema de cabeca, que tudo € problema de cabeca. Se fosse
ter um hospicio ia estar lotado porque pras maes sempre os filhos tem
problema de cabeca. Ela ndo consegue criar o filho, ndo ajuda e ainda

atrapalha o professor, e ainda fala na frente do menino.
Outra professora diz:

Temuma mae que foi ld semana passada, que o filho estava com problema.
Agora o menino é terrivel, bate nos outros que sé. A gente quando vai falar
com ele, a mae diz assim: ‘professora, ndo pode reclamar dele néo, que
ele é doente! E as minhas colegas mesmo dizem que elas ndo podem
reclamar dele porque ele é doente.

Também foram mencionadas formas inadequadas de participacao
dos pais que pouco ou hada contribuem para o desenvolvimento e aprendizagem
dos filhos:

[...] pais que vém para a escola pra brigar (...): 0 aluno pode tirar nota boa
(...), se algum coleguinha der uma tapa, ai vai a familia todinha atras para
saber o que foi, como foi, o que foi que aconteceu.

Os professores localizam as origens dessas dificuldades na
desestruturagao familiar: “[...] [a na minha escola o que mais a gente tem é
aluno de pais separados”. Entendem que a escola pode ajudar nesses casos:
“As vezes tem escola que oferece mais apoio, mas ela [a crianca ou jovem]
nao vai a escola porque falta esse relacionamento [pais casados]’. Outro
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impedimento para a escola ajudar nesses casos de criangas e jovens com
pais separados é que “eles preferem a rua, preferem a televisao, a lan house”.
Os professores véem a escola preterida por esses dispositivos culturais, pois
os alunos, no dizer deles, preferem até “ficar em casa sentado no sofa vendo
televisdo do que ir para uma sala de aula ...”.

Em relagdo a escolarizagdo dos alunos os professores identificam
como dificuldades as condigbes de trabalho dos pais e seu analfabetismo, pois,
“‘como é que vai ser a educacédo dos filhos?” [...] “o pai sai de madrugada e

chega de meia-noite em casa”. “E além do mais é o que? E analfabeto”. Assim,
concluem: “O trabalho é s6 para o professor mesmo”.

As condigbes econdmicas das familias das criangas das escolas
publicas sdo vistas como desvantagem social em relagdo as criangas e jovens
de escolas privadas: “sao criangcas dormindo no chao, um prato de papeléao,
€ esteira. Entao, que perspectiva ele vai ter no futuro, morando desse jeito?
As vezes a realidade dos pais, que realidade se faz dele? (...)". Identificam
nessas situagdes de vida barreiras que ndo tém como resolver porque “esses
problemas (...) estao la acumulados”.

A alternativa, para essa situacdo adversa estaria na atuacédo do
professor que, na opinido deles, necessita possuir sensibilidade e compreensao
da realidade vivida pelo aluno, porque [...] “esta faltando ver essa realidade
dele, pra comecar a trabalhar em cima talvez da realidade deles, né?” Outra
professora continua:

[...] As familias estdo mudando, ndo é? A sociedade esta mudando. Eu
acho que a gente precisa ir com a perspectiva dessa viagem, encontrar
esse jeitinho ai para ver como € que a escola pode se vé nessa nova
sociedade, nesse novo contexto para poder passar essa educacao de
qualidade.

A acao do professor é por eles percebida como tendo um alcance
muito além daquele do espago escolar. A escola compete ajudar na superagao
de problemas familiares, da comunidade em geral, pois

[...] o aluno (...) ndo tem apoio, ai, coitado! (...) Eu tenho todo cuidado com
ele porque eu ja sei que ele é violento muitas vezes quando ele vem me
bater... Eu: - 6pa! Ai, para. O que ele vé em casa ele passa pra escola.

A qualidade do trabalho educacional é relacionada a participacao
dos pais na escola: “[...] eu ndo vou puxar pra mim sozinha, eu nao vou nao,
porque eu vou ser cobrada por isso. E se eu puxar s6 pra mim, quem vai se



responsabilizar?” Justificam assim a chamada aos pais a acompanhar os filhos,
cobram a responsabilidade deles com os filhos quando dizem, por exemplo:

[...] Eu vou Ihe chamar porque sozinha eu ndo consigo. E ndo adianta
vocé dizer que néo; se vocé abandonar o seu filho, imagine eu, que n&o
sou pai dele, 0 que é que eu vou fazer? Eu ndo sou paternalista nao, ficar
comprando coisa pra aluno, fazer tudo pra aluno! O pai tem que fazer.

Outro exemplo da participagdo de pais e sua relagdo com a
qualidade da educacéao sao explicados por uma professora que discorre sobre
sua escola:

Os pais sao assiduos, a gente promove reunides de entrega de notas,
reunides de APP, qualquer reunido que a gente faca, o salédo é lotado. A
gente tem a ata para quem quiser ver, € mais de 50, 60, 70 pais. Na hora
da entrada, quando a diretora faz a entrada, faz oragéo, da aviso, pede
pra prova porque vocés sabem que prova hoje é alternativa, vocé pode
fazer a qualquer momento, & s6 vocé dar um assunto vocé ja pode.

Alguns colegas questionam essa observacdo e a professora
continua explicando:

Nao, entenda! Eu passo trabalho para uma semana, como € que vocé
vai medir o conhecimento dele se vocé nao esta aquela atividade pra ver
0 que ele aprendeu, o que vocé ensinou, ndo é? Entdo é cheia, cheia,
cheia, € muitos pais: Professor, o que € que tem hoje? A escola onde eu
trabalho é 6tima. Tanto que vocé vé, as notas dos meninos sédo 6timas,
que os pais fica assim perguntando: Professor, me dé a prova, Epa! Quem
estuda? Quem esta estudando? Eu fico brincando com eles, né?. Nos
pegamos 0s meninos na pré-escola, hoje eles ja estdo no 4° ano, os pais
ja conhecem o ritmo da escola, ja tem confianga nos professores. A escola
que eu trabalho é assim, muito boa.

O compromisso e a dedicacdo dos professores sao ressaltados
como fatores de qualidade da educacéao, dado que, para eles,

O importante na educacao é além da capacitacdo dos professores, é a
professora ensinar com amor. Ndo adianta vocé ser capaz, se vocé nao
tem amor, e se vocé esta la sé por estar, entdo vocé nunca vai ter uma

escola de qualidade.



Outro professor diz:

Eu sou professor porque eu gosto de ser professor € nao pelo salario.
Tem que ter um compromisso com aquele sentimento do que vocé é. Vocé
descobre o0 seu aluno como aluno, a escola publica. Eu acho engragado
todo mundo fala cidadao participativo: poxa! Eu posso ser participativo e
nao ter autonomia sobre mim.

O fracasso em alcangar os objetivos de formar o cidadao, a cidada,
traz frustracdo, produz sentimentos de impoténcia e culpa nos professores,
como dizem: ”[...] estou ensinando a ler e a escrever, mas eu nao estou
conseguindo mudar aquele caso de adolescentes (...) que se prostituem”. Eles
percebem que “cabe também a familia, mas que a escola também poderia
trabalhar em projetos (...)". A culpa parece ser um dispositivo que impulsiona o
trabalho dos professores; é o discurso do professor como missionario em agéo,
na memoria discursiva:

E eu me culpo muito, gente, esse ano eu nao trabalhei! Eu tenho uma
parcela de culpa minha. Entdo, a partir do momento que eu passei a
assumir minhas culpas, p6xa, vida! Meu trabalho fruiu muito (...).

Os professores percebem aintervencao de instancias fora da escola
como distantes do que se passa no interior das escolas, pois elas desconsideram
as necessidades oriundas da realidade vivida: “Ou vem pelo MEC ou vem pela
sede que vocé segue o curriculo, vocé segue uma carga horaria, vocé segue
outras coisas que ndo sao pensadas por quem esta na escola, sdo pensadas
por pessoas que estdo la”. Exemplificam com a avaliagdo externa da escola,
uma forma, na percepcao dos professores, de desvalorizagdo do trabalho da
escola e, consequentemente, do proprio docente:

Mas o que é que acontece é que a pessoa sO avalia o ruim da escola, é
0s pais, eles ndo véem o bom trabalho que a gente esta tentando fazer,
s6 vé o trabalho que foi ruim. Isso ai também acaba mexendo com a auto-
estima da gente, do professor. E ai a gente mexe com o aluno...

Uma questao posta pelo conjunto dos professores € a desvalorizagao
social da profissdo, tanto do ponto de vista econédmico como pedagogico:
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A gente sabe a importancia do professor. Mas quando vocé escolhe fazer
pedagogia, todo mundo: - Vocé é louca? Vai fazer pedagogia? N&ao vai
ganhar dinheiro n&o, pelo amor de Deus! Vai fazer o qué? Vai jogar fora. E
uma area comtanto trabalho, vocé nao vai conseguir nada. Toda firma tem
que ter um pedagogo. A gente sabe que qualidade da educagao, mas quer
que faga uma Faculdade de que? Medicina, advogado (...) Mas eu acho
que essa area (...). Antigamente o professor era muito mais valorizado,
era mais reconhecido como professora, ele era tido como alguém que
era o seu amigo, seu companheiro. Quando eu estudei, minha mae, pra
ela, o professor era tudo, porque quem nao tinha condi¢cdes de aprender,
que ndo sabia, e quando o filho conseguia aprender, era grata demais ao
professor. Hoje em dia tem escola em todo lugar, esta facil estudar, tem
transporte, tem tudo, mas nao valorizam o professor que esta la dentro.
As vezes vocé prepara varias coisas e 0s meninos jogam no lixo, a mae

joga no lixo (...).

Apesar dessa visdo negativa, registram-se também expressdes
de satisfagao e realizacao com a identidade e a atividade docente por eles
desenvolvida quando dizem: “os meus alunos tém o respaldo a me dar”;
“um diz pra vocé: vocé vai dar aula pro meu filho o ano que vem? Mas sé
essa pergunta, ja esta pontuando que ele gostou do seu trabalho, né?”. Ou
momentos de reconhecimento da profissdo pelos alunos, como no exemplo da
professora:

Eu me sinto valorizada porque no Dia do Professor eu estava na formagéao
aqui, eu nao estava la presente. Quando eu cheguei a minha sala, cheio
de bilhetinhos pregados no meu armério, eu fiz: - Oxente!, o que é isso?
- Os seus alunos deixaram pra vocé. Entao eu sei que eu estou deixando
marca neles. Entdo, pra mim, ja € uma valorizagdo. Eu ndo quero nem
sistema, nem nada porque eu ja sou o sistema, eu quero é o meu aluno
me valorizando, e isso que eu quero. E pra ele que vocé esta mostrando o
seu trabalho para os nossos alunos, entdo € ele que tem de nos valorizar.

Quanto as mudancgas didaticas propostas na formacgado, os
professores apresentaram discordancia tanto que deixam as experiéncias
consolidadas de lado. Questionam: “Aformacao é boa, mas além dela ser boa,
por que tem aluno que nao aprende?”

Defendem a experiéncia com os materiais didaticos classicos:

Eu sou do tempo da cartilha, ndo tenho nada contra a cartilha, e sempre falo
pras minhas colegas e escola: vocé esta indo pelo novo? Excelente, mas nao
abandone o velho (...).
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Reconhecem que “[...]a cartilha era texto sem sentido, mas vocé
aprendia a ler e tinha o significado, porque quem aprendeu a ler naquela época
da cartilha, saia daqui e prestava Vestibular em Salvador”.

Problematizam:

[...] Hoje vocé ensinando contextualizado e a crianga nao sabe escrever.
(...) Por que a gramatica esta perdendo assento? E por que estd morta?
N&o, é porque as pessoas ndo sabem escrever, ndo sabem usar a forma
culta.

Fazem assim uma proposta de negociagao: [...] tem que aprender
sim, contextualizando sim, mas aprender as regras”.

Reconhecem a importancia da poés-graduacéo, pois com ela
“‘mudou a [minha] visdo como professora, que até entdo eu nao tinha. Eu me
descobri na pos”.

Insistem, no entanto, em uma critica ao que estdo nomeando de
novo no processo de formagao: “A visdo do novo eu concordo, mas eu nao
abandono o velho”. Alertam:

Gente! Esta chegando ao segundo ano, (...) no terceiro ano, no cientifico e
nao sabem fazer matematica. Se manda diminuir, ndo sabem! Quer dizer,
0 novo esta bom? E isso que eu quero que entenda. Eu ndo sou contra o
novo, mas vamos botar o velho dentro desse contexto.

Mais uma professora concorda:

Nao é que a gente ndo soubesse trabalhar, eu ndo falei isso, mas que
aprendesse a trabalhar melhor. Eu uso o tradicional. Mas tem gente que
s6 esta usando o novo e da certo também!

O debate é efervescente nos grupos focais dos professores.
Discutem, concordam, discordam, tentam conciliar:

Eu ja estou me aposentando, trabalhei 22 anos alfabetizando no
tradicional. No tradicional. Quando eu terminava o ano, modéstia a parte,
meus alunos saiam lendo e escrevendo.
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Eu concordo com ela, porque a nossa preocupagédo é simples. A gente
vé que a escola particular continua com o tradicional. E os alunos estéo
caminhando.

Eu sei que hoje estdo avangando, esta vindo tanta coisa nova ao mesmo
tempo. E ainda ndo estd condizendo com a realidade. Porque esta
chegando aluno da oitava série que a gente vé que o processo...

Porque ele ndo compreende. Eu acho que o tradicional sendo trabalhado,
com inovagao entdo nao vai! Vai, porque s6 o novo também nao esta
dando resultado. Pode ser que dé porque comegou agora, daqui a uns
trés anos a gente vé o resultado que esta se pregando hoje.

A questao da formagao continuada s&o acrescentadas as questdes
da avaliagao das criangas. Elogiam o tema da avaliagdo na formagao de
professores visto que antes “[...] vocé ia conhecer o aluno com o passar do
tempo. Essa avaliagcdo de diagnéstico ela veio para somar mesmo. Eu dou
nota dez para essas formacgoes”.

O tema da avaliacdo mobiliza o debate entre os professores.
Rememoram a sua propria experiéncia quando alunos da escola primaria, os
contetudos a serem aprendidos e as formas de avaliagao:

_ Lembra quando a gente estudou a quarta série? Tinha que sair com as
quatro operacdes, divisdo de dois sabendo, sendo ndo passava. Ficava
nao sei quantos numa série repetindo, repetindo até caducar.

_ Mas hoje tem aindal

_ Tem. Ai a gente entra também com a avaliacio que é assim, no fim tem
que ter a nota. Vocé da um ou dois conteldos e aquela nota vocé nao tem
mais de dez. Vocé vai dividindo, o professor vai avaliando o seu critério ou
vale dois, ou vale trés, chega no dez.

O debate sobre avaliagdo traz a tona o instrumento classico da
avaliagao, a prova. Para alguns professores, a prova continua sendo um
instrumento importante. Eles argumentam que “a prova é suficiente”. Qutros
realgam a forma de avaliar: “antigamente era a semana de prova”. Ha
discordancia, pois um professor afirma que

[...][o aluno] n&o vai estudar sé na semana de prova, ele tem que estudar
todos os dias. Se eu chegar e disser: hoje € dia da atividade eu nem prova
falo. Fago a minha atividade. Vale quanto? Dois. Vale quanto o trabalho,

uma pesquisa? E assim.



Mais discordancia: “Nessa mudanca ai eu nao concordo!”.

Ha preocupacdo com a eliminacédo da prova como instrumento de
avaliagdo na escola publica, pois, “quando o aluno vai fazer uma Faculdade...”,
diz uma professora. Outra professora tenta conciliar:

Eu acho que nesse processo avaliativo ndo impede que um dos
instrumentos de avaliagdo seja a prova tradicional. (...) eu acho que o
aluno que tem esse sistema, ele esta muito mais apto a fazer uma prova
tradicional, num concurso e etc., do que o aluno que fica bitolado, n&o
responde e so faz aquele tipinho de prova.

No debate, aparece também uma critica ao Conselho de Classe
quando, por exemplo, um professor diz que ele “manda os meninos para fazer
0 5° ano sem saber nada. Eles ficam |&a atrapalhando. Eu sou contra. Eu fago
porque tenho que fazer”.

O diagnéstico do desempenho do aluno, proposto pela politica
educacional orientada pelo MEC e pelas secretarias de educacao, foi outro
aspecto discutido: “Esse ano implantaram aquele diagnéstico para o professor
nao ter duvida, a dificuldade que o aluno vai ter na sua sala”.

Ao lado da proposta do diagnéstico discutem a progresséao paralela,
proposta vinculada ao projeto de ciclos, cuja concepcdo de progressao
continuada tem a recuperacdo paralela como um dos seus instrumentos.
Observa-se que os professores resistem a essa proposicao e, de certa maneira,
estao de acordo com as criticas contidas no PDE em relacéo aos processos de
avaliagdo que contemplam a progresséo continuada. Dizem ndo concordar e
explicam: “Sabe por que eu n3o concordo? E a paralela na primeira, segunda,
terceira unidade. Encerrou, quando € no final do ano vem avaliagdo, pelo amor
de Deus!” Outra professora diz ndo se sentir segura, pois “[...] 0 aluno esta
perdendo, a gente quer recuperar a nota pra ele. Eu, como professor, estou
recuperando so a nota, entendeu?”

Quanto as questdes relacionadas a gestdo, o debate dos
professores remete a responsabilidade para o trabalho conjunto, a unidade,
a visdo da escola como um todo. O compromisso de todos pela educacgdo
prevalece como discurso:

Na escola que eu trabalho eu acho que essa coordenagao ela veio (...)
para que a gente percebesse o quanto é importante a coordenagao na
escola (...). Porque vocé tem que ter o compromisso sobre o que vocé
esta fazendo. Muita gente néo fazia era nada, passava o ano todinho so
fazendo o que queria, empurrando com a barriga, pegava caderno de
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trés, quatro anos atras pra fazer planejamento. Hoje em dia ndo, ele [o
professor] aceita a opinido porque ele sabe que € um conjunto mesmo.

Essa visdo sistémica da educacdo aparece na defesa que fazem
do trabalho coletivo, ja que “o diretor ndo faz a escola sozinho. Ele precisa
de todos”. Os professores também, “eu dependo de vocé e vocé depende de
mim”. A escola € vista como um organismo harménico: “Na escola desde que
eu entrei, do vigia até o diretor, € um conjunto. Se aquele conjunto ndo esta em
harmonia, a escola nao funciona bem.”

A qualidade da educagao, portanto, para os professores, esta
relacionada a participagdo conjunta de todos, pois entendem que “se
esse conjunto ndo andar todo igual, na certa vai cair todinho”. Mesmo que
identifiguem a centralidade do seu papel — “uma escola funciona sem diretor e
sem professor nao [funciona]’-, a ideia de conjunto é preponderante:

Eu acho que para ter qualidade mesmo na escola esta precisando mesmo
era da participacdo de pais, alunos, comunidade junto porque se nao for
junto nunca vai ter essa escola de qualidade. Eu penso assim, né? (...)
s6 o professor se batendo, quebrando a cabeca as vezes resolve muito
pouco.

Uma professora chama a atencéo para a qualidade da educacédo
como sendo de responsabilidade coletiva, e ndo apenas dos pais: “O ensino
de qualidade ou ndo qualidade n&o é so culpa dos pais ndo, é o conjunto”; um
colega reforga essa posigao, preocupado com o aluno: “O pai joga pra escola,
a escola joga para os pais. E o0 aluno nesse meio fica sobrando e ele fica meio
perdido para aprender sozinho”.

Para além desses aspectos, os materiais didaticos aparecem como
itens na qualidade da educacao: “[...] Agora ndo, eu acho que ja esta tudo em
paz, mas ha um tempo ja ouvi falar isso: como € que querem que a gente faga
um trabalho direito, se a gente ndo tem material suficiente e ndo sei 0 qué.” A
iniciativa de alguns professores de suprir a falta de material didatico adequado
com o uso de sucata, sob a alegacao de ser “errado a gente ter que esperar,
a gente nao tem que esperar, a gente tem que fazer. Tem que buscar sucata
nao é isso?”; para outros, “trabalhar com sucata, entao o professor & um lixao,
vocé tem que buscar né? E como se fosse um lixdo, vocé tem que ir atras do
reciclado para vocé ter seu trabalho de qualidade”. “Se o professor ndo busca,
nunca vai ter um trabalho de qualidade”.

A autonomia da escola é questionada: “Se a escola é autbnoma
e nao oferecer o minimo, que € o papel oficio, a gente vai trabalhar s6 com
sucata? Nao vai”.



O aspecto da infraestrutura ndo é mencionado nos grupos focais
com os professores, que, de forma muito generalizante, falam da escola com
estrutura.

Por fim, defendem a relagdo educacgéo e resultados como uma
referéncia de qualidade:

Uma educacdo [de qualidade é aquela] onde vocé trabalhe e deixe
resultados. Que vocé trabalhe e veja o fruto do seu trabalho vocé vé que o
que voceé fez deu frutos. Eu acho que isso € uma educacdo de qualidade.

A sintese das afirmagdes discursivas dos professores sobre o tema
€ a seguir apresentada no quadro .
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Quadro lll - Qualidade social da educagao
nos discursos dos professores

GESTAO EDUCACIONAL

Educacao de resultados

Escola com parceria professores, familia, Conselho
Tutelar e Policia Militar, comunidade

Escola democratica e participativa

Pais participativos que repassam a realidade dos seus
filhos para a escola

Primeira serie com dois professores
Professor e familia presentes
Professores em apenas duas escolas
Salas com no Maximo 25 alunos

FORMAGAO DE
PROFESSORES E
TRABALHADORES DA
EDUCAGAO

Escola com professores capacitados, formagao
continuada para professores da sede e das areas rurais

PRATICAS PEDAGOGICAS E
AVALIAGAO

Avaliagbes quantitativas, qualitativas e atitudinais dos
alunos

Compromisso e dedicagédo dos professores
Escola que considera o contexto social
Escola que ensina a ler e a escrever
Escola que ensine o aluno a pensar

Escola que o aluno aprende

Escola que utiliza os novos métodos sem abandonar os
métodos tradicionais

Escolas com projetos pedagégicos

Escolas que usam metodologias tradicionais
Professor amoroso

Professores afetuosos com os alunos

INFRAESTRUTURA E
RECURSOS PEDAGOGICOS

Escola com boa estrutura
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6 OS SENTIDOS DA QUALIDADE SOCIAL DA EDUCAGAO
NO DISCURSO DOS GESTORES

Rosangela Tendrio de Carvalho

De uma forma geral, os participantes dos grupos focais de gestores
escolares apresentam-se como professores que estdo temporariamente
no exercicio da gestdo. Essa identidade de professores se reflete em suas
falas: “Sou S..., professora ha 11 anos/ Estou gestora da escola M... pela
segunda vez./ Sou S...., a professora ha 12 anos, trabalhando na coordenagéao
pedagdgica da Escola Municipal”.

O discurso da “administragéo gerencial” esta presente em quase
todos os grupos (com excegao do de Cameta), ao tratarem os diretores
das escolas como “gestores” e os alunos como “clientela”; “E uma clientela
diferenciada porque essa escola nasceu num bairro, e existe outra, em outro

bairro”.

Para os gestores, as questdes da escola estédo relacionadas aos
problemas sociais. Em muitas falas, a educacao é vista como uma possibilidade
de resolugao dos problemas sociais, havendo quem tenha afirmado, inclusive,
existir [ha segundo esse grupo institucional] uma concepg¢ao de educacao
associada a concepgao de “salvacao publica”. Um deles mencionou que a
qualidade da educacao depende da “reestrutura econdémica, social, politica e
cultural”, embora reconhecga que “nenhuma mudanca ocorre do dia pra noite”.

De uma forma geral, alguns temas relacionados a qualidade da
educagao aparecem com maior frequéncia. A fala seguinte resume varios
aspectos do discurso da “educacao de qualidade” compartilhado pelos gestores:

Pra mim qualidade da educacao esta diretamente ligada a coordenacgéao,
ela estda demonstrando essa qualidade. A partir do momento que a gente
percebe que nédo estamos legais, esta (...) faltando alguma coisa e a
aprendizagem do aluno esta também ligada a outras questdes, a formagao
do professor, a questao familia, a valorizagdo do professor. Assim, hoje a
gente que além da formacdo dos professores existem questdes sociais
(...), agente ndo tem tanta convic¢cdo de mudar a vida desse povo, a nossa
sociedade ndo tem esse poder. (...) Se a gente ndo tem essa capacidade
de mudar a vida das familias, que a gente oferega algum trabalho melhor
(...), o foco num servigo mais de qualidade para ver se a crianga, para ver
se esse aluno dentro da escola, mostrando assim: eu estou me tornando
um bom (...), isso aqui tras serventia pra minha vida. Se vocé empreender
aquele trabalho s6 na sala de aula ndo funciona na comunidade.
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Para os gestores, a qualidade de uma gestédo esta condicionada,
em certa medida, a equipe de trabalho, que significa ter coordenacéo
pedagdgica e supervisdo para apoiar o professor: “[...] o papel do coordenador
é fundamental, principalmente para as agbes pedagogicas dentro da escola
(...) € indispensavel”.

Os grupos definem uma espécie de perfil de uma boa dire¢cdo. Nas
falas a direcéo, por exemplo, deve funcionar como articuladora das “atividades
dentro da escola” e o discurso do comunitarismo ou da unido (que envolve
parceria, humanizacao das relagdes), aparece com for¢a, como requisito para
qualidade. Reforcam a ideia de que educacao de qualidade é

[...] todos trabalhando com o mesmo objetivo, que é o aluno (desde o
porteiro até a diregdo). A unido pode ser obtida através de reunides,
de momentos de lazer, trabalhos em grupo e atividades especificas de
formacao para fortalecer a unido.

De uma forma geral, o sentido é trabalhar as relagées humanas
dentro da escola.

Direcéo de qualidade significa “ter no¢ado do que existe na escola
como um todo (desde questbes pedagogicas até o cotidiano,)”; “gerenciar
as diferencas”, “ter paciéncia”, “ouvir a comunidade”, “buscar solucdes
coletivamente”; “distribuir as tarefas ao invés de centralizar”; “discordar se for
para garantir certos servigcos e a qualidade”; “enfrentar os problemas com os
professores, sem excluir o que for considerado mau”; apoiar os professores
(assessorar, viabilizar, facilitar). E ainda, ser transparente: “[...] todos precisam

ter clareza do que esta acontecendo”.

Como requisito para uma gestao eficiente eles recorrem ao discurso
da necessidade de controle (punicdo aos maus [profissionais] e incentivo
aos bons [profissionais]). Bons e maus dividem-se em cumpridores (e néo)
dos deveres. E controle com sentido de “estabelecer regras claras” (a escola
dispor de regimento para criar regras, sobretudo para os alunos). Em relacéo
aos trabalhadores da escola, o controle tem o sentido de cobranca apos
treinamento especifico, este podendo ser promovido pela equipe existente na
escola: “[...] temos professores qualificados”. O controle também tem o sentido
de “necessidade de criacdo de instrumentos de avaliagdo” (de forma mais
esmiucada, aparece o discurso da racionalidade instrumental de estabelecer
“critérios claros, até quantitativos”, mas nao desvencilhados do discurso
comunitario anterior que envolve na avaliacdo os momentos de discussao no
grupo para qualificar os resultados). Comparando com as escolas privadas, os
gestores constatam que a qualidade esta atrelada ao medo de ser demitido,
associando, portanto, a qualidade dos professores com cobranca.



Os gestores opinam que a direcado precisa “controlar’ as criancas
faltosas (as acdes vao desde telefonar, ir as casas, ou ainda, denunciar no
Conselho Tutelar e Ministério Publico), tudo indicando que estéo relacionando
essas medidas com o discurso segundo o qual “educagdo é direito da
crianca”. Nesse sentido, a relagdo com os pais aparece como de fundamental
importancia (falar com eles, conhecé-los, ir as casas). As relagdes de filiagcao
também com os pais (ou criar lagos com a comunidade), constatando que na
zona rural parece ser mais facil pela proximidade entre as pessoas. A presenca
dos pais na escola é também uma forma de ganhar a confianga deles (trazé-
los para a escola para momentos de descontragdo e eventos como semanas
académicas em que a presencga dos pais € um ponto positivo.). Mas o que
dizem ser fundamental para a qualidade na participacao dos pais tem o sentido
de responsabiliza-los pelo acompanhamento dos filhos (“conscientizar’ do seu
papel de acompanhamento).

O discurso da gestdo democratica ja aparece como condi¢ao para
qualidade, mas, eles pouco mencionam a participacdo dos estudantes nas
decisdes e conselhos. Gestdo democratica entdo significa diretor eleito (0 que
ndo € ainda realidade em alguns municipios). Mas também significa “abertura
para todos os funcionarios participarem das decisbes da escola (...)", pois,
“onde ha participagao, ha autonomia da escola”.

O Projeto Politico Pedagodgico deve conter esta preocupacéo,
sobretudo com a participacéo dos pais. Mas também significa ter um Conselho
ativo para garantir a qualidade - um Conselho ativo € aquele que os pais
(estudante ndo aparece) participam ativamente, ou melhor, aqueles nos quais
0s pais “cobram se os professores estdo trabalhando o aluno, cobram se a
escola esta limpa, cobram se a merenda esta sendo bem feita, participam
macicamente das reunides”.

A qualidade tem também como obstaculos a falta de compromisso,
as lutas politicas, inclusive partidarias, € a dificuldade de aceitar inovagdes.
Novidades como a pedagogia dos projetos envolvendo a comunidade tém sido
bem recebidas por alguns, mas tém deixado outros em crise. O novo e o velho
convivem e provocam mudancas e conflitos.

O discurso do PAR/ IDEB esta fortemente presente nas falas: como
a defesa de praticas de avaliagao de repeténcias e desisténcias para descobrir
as causas e corrigir. Melhorar o IDEB ja é considerado sinal que o trabalho esta
dando certo, e o contrario € motivo de apreensao e de envidar esforgcos para
corregdo. O IDEB ja aparece, assim, como forma de medir a qualidade’. Em
alguns casos, aumentar o IDEB é motivo de orgulho e de mostrar a competéncia,

7 Entre os grupos focais observou-se, nos municipios em que ha uma politica municipal, que a
avaliagdo com base no IDEB parece ter menor influéncia. Ha um caso de contratacéo de uma
assessoria que implementou um sistema de avaliacéo e a pedagogia dos projetos.
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por conseguinte, de competicao. O IDEB problematiza a qualidade, em certa
medida, mas ha criticas quanto ao fato de se restringir aos nimeros porque
deveria considerar os contextos (de violéncia, por exemplo).

O PDE, PAR e o PDE Escola sdo bem vistos porque aportam
recursos necessarios para as atividades extras, porque os recursos ordinarios
somente se destinam a manutengao da infraestrutura existente.

Para o grupo de gestores, o professor € o grande responsavel pela
qualidade da educacao: “o professor &€ quem faz, na pratica, uma educacao de
qualidade”. E o resultado é a aprendizagem do aluno que esta condicionada a
formacéo, valorizagao e compromisso do professor. Mas, para fazer formacéo,
se precisa de recursos, e o PDE tem auxiliado nesse ponto.

O requisito para que a formagéo resulte em qualidade e em mudanca
de praticas é associado a internalizacao da formacao, por parte do professor.
Nessa questdo, identificam muitas resisténcias e falta de interesse (ou pouca
valoriza¢do). Um dos discursos que tenta justificar a falta de interesse se baseia
na origem social do professor (ha implicitamente uma associagao entre classe
popular e falta de interesse e de conhecimento). Em outras palavras, para
os gestores, a nao valorizagédo do conhecimento por parte dos professores
tem correlacdo com suas trajetorias, com seus contextos ou por nao terem
escolhido a profissdo por vontade.

O argumento no qual se baseiam é que se o professor nao sente
necessidade de aprender, ele ndo pode ensinar aos outros a valorizar o que
ensina (afirmam que em alguns casos somente aumentar o salario ndo basta,
ha necessidade de uma mudanca ampla com “desenvolvimento humano”, uma
mudang¢a qualitativa, na qualidade de vida). E assim justifica um gestor:

Porque eu acho que a educacgéo, que o conhecimento, € a Unica coisa
que a gente leva dessa vida; o resto que a gente constroi, bens materiais,
tudo fica, fica para estarem brigando. Entdo é muito importante essa
questdo de nés estarmos incentivando os nossos funcionarios a estarem
estudando, a estarem voltando para os bancos da escola, os que ainda
n&o terminaram o ensino médio, os que terminaram incentivar eles a fazer
uma universidade. E muito importante, e quem tem a ganhar é a escola.

Sobre a formagao em servigo, consideram que

[...] ela acontece em paralelo a isso que esta sendo observado por quem
esta no dia a dia na sala de aula. E existe muita resisténcia também, a

gente da coordenacgéo sabe desde o inicio 0 que a gente encontra.



Para eles, o professor com boa remuneracdo adquire incentivo
social para se dedicar a escola. Mas tem que receber melhor salario para ter
menos turmas e, por conseguinte, qualidade no seu trabalho:

- Muitos vinculos, aula o dia todo cansa, desestimulal.

- As condicdes financeiras, 0s muitos vinculos fazem com que néo se dé
importancia a escola (criar dedicagéo exclusiva com salario a altura).

- Poderia ter uma bolsa de incentivo seletivo (porque o que falta recebe o
mesmo do que néo falta, o que ensina o minimo recebe o0 mesmo do que
o dedicado). A avaliagéo ajuda nesse processo.

O discurso da dedicagao (doagao) e do compromisso aparece nas
falas. O compromisso dos professores aparece como palavra chave para a
qualidade da educacao, enquanto a acomodacao é vista como empecilho: “[...]
ha aquele que coloca dificuldades para desenvolver seu trabalho”.

O curso superior € considerado importante como qualificacdo,
porque

[...] faz discutir referenciais tedricos, ajuda na compreenséo do Projeto
Politico Pedagdgico, ajuda a compreender melhor, isso ndo significa que
nao haja reclamacdes quanto as discrepancias entre a teoria e a pratica.
Mas necessita do incentivo e facilitagdo da dire¢cdo (admite que nao ha
sempre esse incentivo). Um problema dos cursos superiores que estao
aparecendo (semi-presencial, aligeirados) € a baixa qualidade deles. ‘Todo
mundo resolveu ser professor’ (porque para alguns o salario aumentou se
comparado com outras profissées, em determinados contextos).

Em relacao aos conteudos de formacgao, defendem que “o professor
deve ser formado para trabalhar com a realidade do aluno (foco no ensino)”;
ensino focado no aluno significa “partindo da realidade do aluno, é partindo
da realidade daquele aluno (para isso tem que formar os professores nessa
perspectiva)”.

Falam em acompanhamento psicoldgico para professor e até de
aplicacao de teste psicolégico para ‘testar se tem condigdes de ser professor’,
sob o argumento de que o contexto dele pode nao facilitar seu desempenho,
como € o caso das relacdes dentro da escola:

- [...] o proprio professor que trabalha ‘armado contra o diretor, contra o préprio
colega e, consequentemente, contra seu préprio aluno’.
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- Reclamam dos alunos e colocam rotulos.

No plano estritamente pedagdgico, os gestores compreendem
que o foco deve ser o aluno. Para alguns, é “formar cidadaos”, embora néo
especifiguem o conteudo e significado do que seja. Para outros, € “ter um
aluno critico, mas para fazer a critica ele precisa confiar na escola. A critica
pode ser até nas coisas mais cotidianas como a qualidade merenda”.

Ao mesmo tempo em que defendem haver necessidade de ensinar
contextualizando, trazendo a realidade do aluno, as questdes sociais aparecem
como empecilho a qualidade (questdes como drogas, prostituicao, violéncia).
Ha angustias quanto ao dever da escola em resolver tudo, mas,

[...] se a gente ndo tem essa capacidade de mudar a vida das familias,
que a gente ofereca algum trabalho melhor (...). Mas ha quem diga que
esta sendo transferida a responsabilidade dos pais para a escola (ndo tem
tempo de transmitir o conhecimento porque tem que resolver inimeros
problemas que entraram para a escola).

Reconhecem que “o papel da escola é ensinar a ler, interpretar, fazer
conta, resolver problemas, mas tem que sair da sala” porque ha confusoes. E
nao aprendeu, na faculdade, a lidar com isso”.

Sobre o0 apoio da familia para a aprendizagem dos alunos na escola
identificam alguns problemas e apontam algumas alternativas que procuram
pdr em pratica:

Ha uma importancia da familia no auxilio do desempenho. Primeiro a familia
desestruturada (ndo ha respeito, as maes ndo aceitam os erros dos filhos) é
obstaculo para a qualidade, os que estdo muito distantes, estes jogam toda a
responsabilidade para a escola. Segundo, existe a parceria, a participagao nos
Conselhos. Ha casos de pais trabalhando com a direcéo e até fazendo o servico
que se propagou como “amigo da escola”, ha pais que estudam nas escolas.
Mas ‘ndo é s6 a familia estar dentro da escola tem que incutir o gosto pelo
estudo nos filhos’. O [Programa] Bolsa Familia garante a presenca nas reunides,
mas se trata de acompanhamento. A escola pode reunir os pais e ensinar como
fazer este acompanhamento. Cada turma separadamente, com professores e
pais: ‘ajuda-los a entender com o seu filho deve aprender, como ele deve ensinar
seu filho, que maneira eles devem ajudar seus filhos e isso tem constatado tem
ajudado muito a nossa escola, essas reunides a cada dois meses’ (...) ‘mostrou
assim o carinho que é preciso a familia ter com as criangas. Porque a maioria
sdo carentes. Elas precisam de carinho, do abrago, do pai parabenizar pela
atividade’



No primeiro dia de aula faz um teste para diagnosticar e o coordenador a cada
dois meses avalia e passa para 0s pais a evolucio do seu filho para as criancgas.
Hé pais que ndo tempo para cuidar dos filhos, minimamente, porque trabalham
(porque hipervalorizam o trabalho). Pais e maes trabalham. A deseducagéo da
midia, o consumismo incentivado. Escola e familia perdem o valor.

Os gestores consideram, por outro lado, que o professor e a diregao
“tém que ter condi¢des de propor algo que torne a escola atrativa — condi¢des
inclusive financeiras. Para isso, precisam compreender o aluno para que possa
ter uma proposta que dé prazer ao aluno”; “[...] A escola tem que fazer algo
diferente” [como exemplo, usa o empreendedorismo e a pedagogia de projetos].
E importante se ter politicas publicas que garantam essa possibilidade, de
propor a novidade (politicas locais que influenciam também)”.

Nos conteudos, propdem trabalhar a auto-estima das pessoas que
compdem a escola, auto-estima e valorizacéo:

O foco num servigo de qualidade para ver se a crianga, para ver se esse
aluno, dentro da escola mostrando assim: eu estou me tornando um bom...
Isso aqui tras serventia para a minha vida. Se vocé empreender aquele
trabalho s6 na sala de aula ndo funciona na comunidade. Mas também
dos pais. Trabalho de ‘cativar’. Pais na escola, faz filhos se sentirem
importantes. Por exemplo, tem um psicologo na Secretaria Municipal de
Bom Conselho.

Em outro sentido, o sistema multisseriado é bastante criticado e
ha a defesa de uma escola em tempo integral. Distor¢éo idade-série aparece
como impedimento da qualidade. O objetivo é atingir uma meta e melhorar, ter
um resultado melhor (o discurso quantitativo). Uma pessoa elogia o Acelera e
o Se Liga (pontual), mas outra pessoa diz:

[...] esse programa Acelera é um desrespeito total com nosso aluno, porque
esses programas nao respeitam, e ao invés de procurar uma inclusao,
eles divergem, ta! Eu tive que dizer isso, que eu acho que isso foi o fim, e,
infelizmente, déi implantado no nosso municipio, e ele € um programa... O
aluno néo aprende absolutamente nada... . O aluno que aprende alguma coisa
€ aquele que o professor foge do programa. Vocés podem ter certeza do que eu
estou dizendo, e eu achei o fim, 0 municipio ter implantado esses programas”.
(...) ‘esta enganando eles, estd enganando a familia deles’; ‘O professor certo
na série certa’. Supletivo é importante onde ha demanda. Projeto com historia
do povoado para auto-estima, para trazer a comunidade (pedagogia de projetos
e até bazar).
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Emalgumas falas, o Projeto Politico-Pedagogico/PPP é considerado
importante e “[...] esta sendo feito gragas a formagdo dada pela secretaria
municipal”. Eles compreendem que a sua elaboracdo deve ser focada na
realidade da escola e traduzir a sua proposta de trabalho:

N&o vai ser concluido em um més, estao aprimorando e fazendo ‘a¢des dentro
dele’;

Tem que ser feito de acordo com o contexto escolar, ndo é sé colocar no papel
e entregar. (quantidade X qualidade): ‘porque € ele que vai dar o norte’ para a
educacao dentro da escola e com certeza vai contribuir para a educacéo do
proprio municipio (idem);

[...] a gente sente os efeitos positivos de nds termos esse projeto dentro da
nossa escola;

Implica num planejamento das atividades, ‘n6s nao fazemos mais atividades
aleatdrias’ Exemplo Projeto trabalha ‘o meio ambiente por uma educagao de
qualidade e organizacgéo escolar’;

O projeto é importante porque ‘direciona a vida da escola’. Ele tem que partir da
necessidade da escola e da comunidade. E a partir dele se constroem as agoes,
direciona, define objetivos que depois podem ser avaliados. Mas também define
a ‘filosofia da escola’;

O planejamento das ag¢des é importante e os pais podem acompanhar se existe
um plano estabelecido logo no inicio do ano letivo. Avaliar ao final os indices de
reprovagao e procurar as causas (a exemplo da superlotagao das salas, falta de
qualificacdo do professor). Avaliar as atividades e o rendimento do aluno (este
ultimo é o ponto principal) porque autoavaliagao € importante. O resultado tem
que ser positivo;

Fazer diagnéstico para saber a realidade (o perfil) do aluno e 0 que precisa
melhorar e o que ele pode contribuir para a escola, pois, se algo de errado esta
acontecendo é necessario repensar as nossas agdes, é necessario que a gente
volte a replanejar o nosso trabalho para que ele possa dar certo;

O acompanhamento do rendimento do nosso aluno ele é muito importante.
No inicio do ano nés fizemos um trabalho na escola que foi um trabalho de
diagnosticar, fazer o diagndstico do nosso aluno porque através desse
diagnéstico nés estaremos verificando as dificuldades do que nés poderiamos
estar trabalhando com ele no ano letivo. Foi um trabalho assim muito interessante,
porque nos descobrimos o perfil do nosso aluno, de onde ele veio, o que ele
trouxe, quais foram as dificuldades que ele trouxe, o que precisava melhorar,
no que ele poderia estar contribuindo com a escola, porque nao é so6 buscar a
aprendizagem na escola, mas ele traz também algo da comunidade dele, da
realidade dele, que vai estar contribuindo também com a escola.



Sobre o Projeto de Desenvolvimento da Escola/PDE, alguns
gestores consideram seu impacto positivo, “uma revolugdo” na escola:

O PDE veio assim revolucionar porque [0 PDE] ele faz uma avaliagao,
mexe todo mundo - o diretor se avalia como é que esta sendo a postura
dele, quais as falhas que esta tendo dentro da escola, quais sao os pontos
positivos e 0s pontos negativos; vai mexer com o supervisor, com a postura
dos professores e com os nossos alunos. E através do PDE que nés
podemos identificar quais as falhas dentro da escola e continuar abrindo
os olhos para aquilo, como por exemplo, a questao da leitura e da escrita,
que é uma das maiores dificuldades no municipio e no Brasil também que
€ a questao do fazer com que professores tenham metodologia, formas
(...) de fazer com que o aluno, como muitas vezes ele faz a primeira, a
segunda até a quinta série, eles chegam com dificuldade, até no ensino
médio aqui em Cameta nés somos, € as vezes até os professores reclama
tudo dos nossos alunos que fazem o fundamental (...) com dificuldade em
leitura e interpretacao.

O PDE, ele veio num momento muito bom pra nossa escola que nés
estdvamos com um indice muito baixo em 2005, uma nota muito baixa
mesmo. Em 2006 no municipio a nossa escola foi a que tirou a maior média.
A partir dai depois da entrada do PDE na escola, nés promovemos cursos
de qualificacdo dos professores de formacgio continuada na Universidade
Federal do Para e outros cursos para a merendeira, para os funcionarios
administrativos, curso para os professores. E de maneira geral a escola
nés tentamos articular agdes que viesse atender a necessidade da nossa
escola (...) nosso PDE (...) articular agbes que vao receber essa verba
também. Mas eu digo que n&o so6 as verbas (...) mas também a questao
ideoldgica dentro da escola, como a escola pensa as suas agdes, como
€ que o professor esta trabalhando, como é que o diretor esta ajudando
esse trabalho pedagégico (...). Entédo tudo isso veio ajudar (...).

O PDE e o Projeto Politico Pedagogico sao vistos em articulagao,
nas falas dos gestores:

A gente faz o levantamento dessa construcdo do Projeto Politico
Pedagogico, dos pontos fortes e dos pontos fracos como também o PDE
ele também requer de nés isso.

Ent&o, no Projeto Politico Pedagdgico, a gente também coloca, levando
em considerag&o a amenizagdo daqueles problemas como, por exemplo,
na nossa escola, no levantamento que a gente fez para PPP o alto indice
de reprovagao, ai o que sera que leva [a] esse alto indice de reprovagao.
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O Projeto Politico Pedagdgico é visto também como instrumento de
articulacdo com os sujeitos da educacéo:

[...] a gente vai conversar com os funcionarios, com os professores, com a
comunidade como um todo. E acaba descobrindo que vem a questédo da
superlotacido das salas, a falta de qualificacdo do professor. No aspecto
pedagdgico, ‘a gente vai descobrir que as disciplinas que reprovou mais
é o Portugués e a Matematica. Entdo assim, dentro do Projeto Politico
Pedagdgico que a gente vai articular as agbes para tentar ja amenizar
essas dificuldades que a escola tem’.

Um outro olhar enxerga o PPP [Para os gestores, o Projeto Politico
Pedagogico € muito importante principalmente porque ele é também] como um
instrumento de controle do desenvolvimento da educacgéo na escola:

[...] se a gente n&o tiver todo tempo olhando pra ele, sabendo o
que foi que a escola escreveu, 0 que &€ que a escola tem como
objetivo, quando chegar la em janeiro como a gente vai fazer o
nosso calculo do indice de reprovagao e de aprovacao do aluno
saber se aumentou.

O Projeto Politico é importante, “porque (...) dentro dele, a gente
tem a especificacdo da escola, a filosofia da escola, uma série de
outros fatores que a gente precisa utilizar dentro do Projeto Politico
Pedagogico”.

A qualidade da educacgao na fala dos gestores nos grupos focais “é
um horizonte, quanto mais a gente caminha, mais distante elafica”, (“...) € uma
escada, em que vocé vai subindo degrau a degrau”.

Outros aspectos que ganharam relevo nas falas dos gestores
foram:

- A Olimpiadas promovidas pelo MEC nas areas de Matematica e
Lingua Portuguesa. Para os gestores, € importante a escola participar, pois
ganhar é “indicador de qualidade.”

- Proposta de aula-atividade: a coordenagdo pedagdgica trabalha
o estudo com os professores, “ndo somente a parte de planejamento, mas
também estudo para aperfeicoar e melhorar sua pratica em sala de aula. Entéo
a gente trabalha no geral, tanto os professores como também a comunidade”.

- Valorizagdo da educagdo infantii — é vista como base para
permanéncia da crianga e a qualidade na educagéo (também precisa mostrar



aos pais a sua responsabilidade). Uma fala aponta que “a pré-escola sofreu um
preconceito muito grande porque até entdo, quando ndo era FUNDEB, entdo o
professor da pré-escola, ele era pago com recursos préprios do municipio”. O
resultado foi que “[...] o professor nao recebia seu salario certo” (...), “trabalhava
e nao recebia o seu dinheiro, consequentemente, ele nao trabalhava”. A
educacgao infantil “precisa de uma metodologia melhor (...), eu t6 falando da
minha realidade; a constatacao é que ‘a gente parou pra planejar”.

- A estrutura: é fundamental para alguns gestores. Salas ampliadas,
quadra esportiva, laboratério de informatica — “contribui muito para a qualidade
do ensino”. O desejo de uma escola com "estrutura decente,” com “mais salas,
informatica, cantina ampliada, diretoria porque as pessoas merecem algo
melhor”. Mas equipamento sem pessoa capacitada ndo adianta, adverte.

- Recursos financeiros: do ponto vista dos recursos, o dinheiro é
considerado pouco para gerir a escola (restringe-se a aquisicédo de material
de limpeza e expediente didatico, acaba sendo obrigada a gastar apenas em
coisas materiais, assim a autonomia é questionavel), nesse sentido o PDE

“veio a calhar”, “porque supriu essa necessidade”.

Um problema é a manutencao do patriménio:

Dificulta quando a comunidade n&o respeita o patriménio. Entre os
funcionarios também ha problemas de confusdo entre o publico e o
privado. A gente precisa cuidar da escola como se fosse... a gente ndo
pode meter a mao e levar, achar que porque a escola é publica, eu sou
funcionario, eu vou pegar e levar pra minha casa e ndo vou avisar pra
ninguém.

Consideram que a falta de salas para aulas de reforgo, para reunides
influencia na qualidade. As escolas pequenas sofrem mais nesse aspecto. A
infraestrutura das escolas da zona rural (incluindo a ribeirinha) € um entrave — as
vezes falta cadeira para os alunos. Ha quem diga que “ndo compromete 100% a
qualidade”. Por outro lado, a “parceria escola e comunidade”. O Papel da gestao
municipal é importante. Existe quem vai para escola s6 por causa da merenda.

Para os gestores, a qualidade “esta relacionada com a relacao
entre escola e sociedade”, mas admitem que o debate da qualidade n&o esteja
sendo feito nas escolas. A relagao entre sociedade e escola aparece de forma
diferenciada. Uns acreditam que a escola, em geral, esta isolada e outros
identificam que ndo ha isolamento na medida em que se traz o Conselho
Tutelar, o Ministério Publico para incutir a nogao de direitos e deveres nos pais.
O descompasso € porque se nega a discutir a realidade dos alunos, embora
essa opinido nao seja unanime, ou a forma de compreender a relagéo entre
escola e sociedade seja diferenciada.
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Nos discursos aparece uma “questdo social” - a preocupacao
latente com a responsabilidade da escola em mudar a sociedade. As angustias
dos gestores aparecem claramente porque mesmo em casos em que a
infraestrutura da escola ndo tem problemas e os pais participam, o entorno tem
problemas “sociais” (prostituigao infantil, drogas, etc).

Vale mencionar, em resumo, que qualidade da educacdo na fala
dos grupos focais de gestores “é um horizonte - quanto mais a gente caminha,
mais distante ela fica”; “(...) € uma escada, em que vocé vai subindo degrau a
degrau”.

Quadro IV - Qualidade social da educagao nos discursos gestores

GESTAO EDUCACIONAL Autonomia da escola

Democratizagao da gestéo

Escola com coordenacédo pedagogia
Escola com gestor como lider

Escola com parceria escola e comunidade
Escola com Projeto Politico Pedagdgico
Escola que cobra dos funcionarios
Escola que treina os funcionarios
Escolas com Ensino Médio

Gestao participativa

PDE na Escola

FORMAGAO DE Escola com formagao continuada de professores
PROFESSORES E
TRABALHADORES DA

EDUCAGAO
PRATICAS PEDAGOGICAS E Escola com participagdo dos pais em eventos, feiras,
AVALIAGAO semana académica
Escola focada no aluno e que parte da realidade do
aluno
Gestor com acompanha o trabalho do professor e o
rendimento do aluno
INFRAESTRUTURA E Escola com boa estrutura, salas amplas, quadra

RECURSOS PEDAGOGICOS esportiva, laboratdrios de informatica
Escolas rurais com boa estrutura




70S SENTIDOS DAQUALIDADE SOCIALDAEDUCAGAONO
DISCURSO DOS DIRIGENTES MUNICIPAIS DE EDUCAGAO

Cibele Maria Lima Rodrigues

As entrevistas com gestores municipais de educagao tiveram por
objetivo compreender os significados, os valores, as atitudes e a linguagem
incorporados por eles/as em relagcdo a proposta e as agdes do PAR no
municipio.

O perfil profissional dos entrevistados indica que todos tém formagéo
superior com pés-graduacgao lato sensu: alguns com experiéncia anterior na
area de educagao - como professores (as) ou como dirigente municipal -,
outros com experiéncia em outras areas e em atividades em outras areas -
assisténcia social, comércio, administracao.

Por razbes contextuais, o periodo da pesquisa coincidiu com o
periodo das eleicbes municipais, de campanha eleitoral, portanto, um periodo
de muitas movimentagdes nos municipios com a presenca de debates
sobre a gestdo municipal e a incerteza sobre a continuidade das equipes de
gestao no préximo mandato. Esse cenario contribuiu para que os secretarios
expressassem suas ideias, anseios e angustias durante suas gestdes e se
colocassem na condi¢do de profissionais que poderiam estar voltando para
seu cargo de origem, seja como professores ou outro.

Essa situacao propiciou que eles pudessem revelar a compreensao
gue possuem acerca do papel da educagao como politica de Estado, conforme
se pode identificar na fala de um dos secretarios:

A minha gestao é impessoal, alias, o municipio é impessoal, a gestao néo,
€ pessoal. Eu estou gestora e amanha é outra gestora, mas o municipio
continua 0 mesmo, os problemas pontuais continuam os mesmos.

Um primeiro olhar para os enunciados dos dirigentes municipais de
educacao dos quatro municipios indica que o seu entendimento da qualidade
da educacao esta relacionado com o compromisso dos professores: "Educacgao
boa é quando o professor quer fazer educacgéo, se identifica com o que faz de
forma coletiva, ndo precisa ser cobrado — faz por compromisso”. Outras formas
de dizer desse compromisso estdo associadas ao cumprimento do horario de
trabalho, ao prazer em trabalhar: “Vocé tem a sua jornada em sala de aula,
chegar dez minutos antes de entrar, tomar um copo de agua fazer do seu
trabalho uma coisa prazerosa”.
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Tratar bem as criangcas €, também para eles, um aspecto da
qualidade educacional:

A gente percebe a felicidade do pai que o filho esta comendo direitinho,
o professor esta sendo mais atencioso, o professor ndo esta atrasando,
entendeu? O professor veio na minha casa com o meu menino. Porque
nele é estimulado, o professor é estimulado a fazer todas essas questbes
e o diretor também.

Manifestam a opinido que “a qualidade da educacdo é dada na
escola”, assegurada por toda equipe “consciente da importancia da educacéo
(...); que trabalha num setor que é essencial para o desenvolvimento de um pais,
de um estado e de um municipio, que é a educacado”. Um dos entrevistados
lembra sua experiéncia em uma escola na qual “as pessoas que estavam |4,
elas de fato queriam fazer educagao”. O compromisso com a educagao, na sua
otica, supera inclusive as questdes relacionadas a localidade e a infraestrutura
da escola: “Era uma escola pequena de periferia e existia unido muito grande,
uma doacdo muito grande das pessoas com aquela comunidade, entdo nao
fazia muita diferenga”.

No aspecto democratizagdo da gestdo os secretarios entendem
que trabalhar democraticamente € estar aberto a discutir com a sociedade,
com os pais, com os alunos e com os professores, a melhor metodologia para
educacéo para as criangas: “Discutindo, por exemplo, ética, moral e qualificando
e preparando, dando condicdo para que esse profissional pudesse crescer,
avangar”.

Democratizagdo da gestdo e controle social € uma marca do
discurso dos secretarios de educag¢ao quando remetem a questdo do que seja
educacao de qualidade. O controle social pode vir da comunidade:

Eu tenho certeza que na hora que o transporte escolar deixar de apanhar
o aluno porque o prefeito ndo pagou, eles ndo vao ficar calados, porque
eles vao saber denunciar. Na hora que o professor esta fazendo pouco
caso daquela crianga que chegou: mde, a minha sala € uma bagunca —
vocé sabe que tudo eles contam em casa — eu ndo consigo aprender. A
mé&e vai a escola e vai dizer: professor, o que esta acontecendo. Diretora
eu quero o meu filho aprendendo. A gente ja esta sentindo isso hoje, hoje
a gente ja sente isso. A escola que melhorou e aquela que esta muito
préoxima: ndo estdo dando certo, a comunidade esta cobrando.

O controle social € visto também como uma agao do Ministério
Publico, e por esse motivo, ele € chamando para resolver os problemas



associados ao que a escola entende ser violéncia social ou comportamentos
foradasregras sociais. Uma das dificuldades estd, entretanto, no que as escolas
identificam como violéncia doméstica, como € o exemplo apresentado de duas
criancas, irmas, com pais separados, mae alcodlatra, e que “sao as terroristas
da escola” (sic!). Ai a mae diz: eu ndo posso com elas (...). Ai, enquanto a mae
que é mae nao pode, eu, enquanto escola, vou abandonar a crianga?”

Outra situagdo apresentada como questdo a ser resolvida pelo
Ministério Publico diz respeito a sexualidade:

[...] quando uma crianga de 13 anos é vista “com outra coleguinha dentro
do banheiro e querendo agarrar a menina (...). Vocé foi procurar a familia,
nao existe (...). Uma terrorista” (sic!). Acrescenta: [...] embora tenha esse
comportamento, ‘a menina esta com média que ela foi aprovada em todas
as matérias (...). Mas ela tem uma indole que precisa ser trabalhada’.

O envolvimento e comprometimento dos conselhos tutelares e
também da relacdo da escola com esses conselhos constitui outro aspecto
considerado na qualidade da educagdao nos enunciados dos secretarios
municipais. Nesse sentido, entendem que é preciso formar o diretor da escola
para que ele possa entender que “precisa ter a parceria com os Conselhos,
com as unidades executoras”.

A gramatica da estatistica € utilizada pelos dirigentes municipais de
educacao para indicar a qualidade social da educagao: nos seus enunciados
¢ visivel que a linguagem estatistica € um saber importante para medir, aferir
essa qualidade:

[...] a nossa taxa de escolarizacdo liquida de 6 a 14 anos do ensino
fundamental, ela saiu de 81% para 97%, o percentual de adolescentes de
14 a 15 anos, passou para 27,1, ou seja, a distor¢cao idade-série diminuiu
consideravelmente, foi um grande problema na rede publica, ndo é? A
distorgao de idade-série do ensino fundamental de um (?) caiu de 42%
para 17%. Séo dados assim que a gente se sente feliz. Ataxa de abandono
escolar do ensino fundamental que era de 13% baixou para 6.9%.

O dominio dessa linguagem parece ser, inclusive, importante para
se contraporem as estatisticas apresentadas nas avaliacbes externas, e uma
condicdo de autonomia em relagdo a avaliacdo de suas redes, conforme diz
um dos secretarios:
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[...] na estatistica que nés fizemos em 2007, (...) ndo houve aquele nimero
muito grande de menino de repeténcia que estava naquela estatistica de
defasagem da idade/série. Entdo eu quero crer que 0 NOSSO Municipio
esta no caminho da gente.

A formagéo de professores e a qualificagdo de trabalhadores da
educacdo sao relevantes para a qualidade da pratica pedagdgica da escola,
segundo os enunciados dos secretarios, quando dizem, por exemplo, que as
“acdes voltadas para a capacitacao do servidor, da merendeira, do vigilante, do
servente” sdo uma questdo basica para melhoria da educagdo e um caminho
“por onde nés tinhamos que comecar a consertar a educacgao”.

Apontam como impedimenfo da qualidade da educagdo as
“limitacdes na formacéo professores” e, por esse motivo, entendem a formacao
continuada como sendo fundamental, pois, “as vezes a gente vai por um
caminho porque nao teve opg¢ao, entdo vou seguir por aqui, eu vou embora
pra ca’.

Demonstram especial preocupagdo com os professores das
areas rurais, ribeirinhas: “a formag¢do e qualificagdo da nossa mé&o-de-obra
gue € nossa maior preocupacao. O nosso professor la da area ribeirinha e na
area rural é deficitario”. Ressaltam, no entanto, o importante papel da Rede
Universidade Aberta (UAB) como uma oportunidade de romper com o déficit
na formacao desses professores, em alguns casos leigos, em outros, ndo. Esta
€ apontada como solugao para a falta de preparagéo de professores no meio
rural. Por outro lado, a formagéo sugerida € “a semi presencial de professores
para superagao do déficit de formagao”.

A participacdo dos professores em eventos € vista como uma
possibilidade interessante para a sua formagéao: “[...] muitas pessoas viajaram
para congresso fora - em Salvador, em Sao Paulo, no Rio, em Brasilia -, sempre
a gente oportunizou as pessoas”.

Um dos secretarios faz questdo de mostrar como as redes
municipais estao investindo na formacgao dos professores:

Olhe 90% da rede do nosso municipio tem graduagéo, (...) na faixa de uns
50% tem pos, mais de uma poés-graduagio. E nds ja temos alguns que
estao concluindo mestrado.

Mas se preocupam com a socializacdo de boas experiéncias entre
os professores: “Por que se na escola esta tudo direitinho, o rendimento da
escola esta bom? Porque o professor socializa o que ele esta aplicando, o que
aprenderam no processo de formagao”.



Aformacéao dos professores é proposta numa perspectiva holistica,
sistémica, assim explicitada no depoimento de um dos secretarios:

[...] trabalhei no Eu do professor, pessoas holisticas, que trabalham
com holisticas, fizemos uma capacitacdo para trabalhar o eu, a minha
personalidade, 0 meu estresse, a minha identificacdo com a minha
profissdo. Nés trabalhamos; agora no més de julho ‘vamos passar, vamos
dividir agora a parte pedagdgica ensino-aprendizagem que esta esperando
resultado’. Nos vamos trabalhar o ser humano, a minha individualidade, o
meu eu que esta um pouco esquecido.

No ambito da educacdo basica, os secretarios destacam
particularmente a qualificagcao dos professores da educagédo infantil: “Em todas
as creches nos temos assim: pedagogo la dentro trabalhando”.

A qualidade da educacdo para eles esta implicada com o
conhecimento e uso da internet para acessar informacdes, como instrumento
de inclusdo, conhecimentos instrumentais e valorizagdo profissional.

Formacgédo e valorizagdo profissional incluem, no discurso dos
secretarios, a melhoria das condicbes de trabalho. No entanto, reconhecem
que a insercao de professores em mais de uma rede, como estratégia de
sobrevivéncia, compromete a qualidade de vida e do trabalho pedagdgico,
assim como a falta de qualificagcdo: “[...] € muito importante formar e qualificar
0 nosso quadro de pessoal, com uma boa remuneragéo, valorizando, pagando
bem e preparando ele”. Defendem que com a remuneracgao, mas principalmente
“‘com preparacao, ele vai ter condicao de desenvolver melhor essa atividade la
na sala de aula, pér em pratica propostas didaticas, que talvez ele nao tenha
nem conhecimento da sua existéncia”.

No aspecto da pratica pedagdgica na escola, defendem que “a
avaliagdo e uso da tecnologia sdo fundamentais”. A avaliacdo é vista como
instrumento de controle da qualidade educacional:

Ele [o professor] tinha aquela ansiedade de dar aqueles contelidos, mas
esquecia da parte fundamental, que é avaliagcdo do que esta sendo dado
e a tecnologia, como a inclusdo ao conhecimento social, dado que ‘eles
[os alunos] sdo da geracao tecnoldgica’.

Ha um entendimento de que a qualidade social da educagéao basica
esta relacionada com a responsabilidade de todos os profissionais que estédo
na escola, uma visao sistémica da educacdo municipal e da escola. Municipio
e escola como um organismo de integragdo em prol da educacao, desde que
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“[...] a escola é o conjunto de todos”, e “a educacéo so é educacéo [se for] o
conjunto de todos”:

[...] se tiver o vigilante, a merendeira, o servente, o diretor, o secretario da
escola, o diretor, o professor, o aluno e mais importante do que tudo isso,
as familias, que se esse aluno esta na escola todo esse pessoal que esta
em volta dele e ele chega la na base que é a condigdo fundamental, ai
termina ndo chegando, nao disponibilizando um tempo para (...),vocé nao
vai sentar para estudar.

Essa viséo sistémica da educagéo é percebida também em outras
falas dos secretarios, como por exemplo, na que se segue:

A educagdo ndo é so6 professor e aluno e aluno professor, nao; é o
conjunto do todo que respinga no ensino-aprendizagem. Quando eu vejo
que essas agdes saem das maos do governo, dos governos e colocou
na mao do gestor municipal, entdo hoje vocé tem o PINATE que paga
o transporte escolar. Entéo o professor muitas vezes ele esta chegando
nove horas, oito e meia na escola que eu resido na sede e estou indo para
a zona rural, e eu vou a pé ou quando consigo o transporte. Ndo, vocé
tem transporte definido para lhe levar e trazer. Entdo é um ponto positivo.
Vocé tem uma merenda escolar que se bem aplicado, se o gestor usar, da
e sobra. E é alimentacao de qualidade.

Nessa compreensdo sistémica ganha relevancia a participacao
da familia no cotidiano escolar, vista como um reflexo da democratizagdo da
gestdo escolar e do processo de responsabilizacdo com a qualidade social
da educacgao: “[...] sem a familia a defasagem é muito grande”, pois ha
“necessidade de um maior compromisso dos pais com a educagéo dos filhos”.
A participacao dos pais esta relacionada também a “[...] a democracia escolar,
a abertura para o pai chegar e participar da escola, (...) que leva ele a ter um
compromisso com a educagéo do filho dele”. Até porque no entendimento dos
secretarios é que “as vezes a coisa [0 problema] esta la dentro de casa, nao
esta dentro da escola. E uma discuss&o num ambito maior (...), e fica muito “ah!
€ culpa do governo”, fica s jogando a culpa no governo e nem é”.

E no contexto da pratica pedagdgica que os secretarios de
educacao se posicionam sobre a melhoria da qualidade da educacédo das
escolas das areas rurais, sob a justificativa da desigualdade das condi¢des
de educacdo entre as areas urbanas e rurais. E aqui que aparece o discurso
do ordenamento territorial: “A desigualdade nas condi¢gbes e qualidade gera



problemas. Eles estdo chegando aqui muito fraquinhos e esta dificultando o
trabalho do nosso profissional aqui na sede”.

A dimensao infraestrutura, nos enunciados dos secretarios de
educacédo, representa um significativo indicador da qualidade educacional:
“A infraestrutura tanto possibilita o acesso a informagéo, a programas,
oportunizando o acesso a formagdes, a pesquisa, como pode ser limitador,
dificultando inclusive na qualificagcdo dos professores”. Ou quando dizem
que “esse conceito que se aprende ou ensina debaixo de um pé de arvore
nao combina comigo”. Para eles, sé se justificaria um trabalho sem uma boa
infraestrutura se acontecesse “um terremoto, um maremoto ou um desabamento
do prédio e eu ndo tenho como ensinar as criangas, pega um pedaco de lona
e bota nas proximidades”. Insistem que “vocé tem que ter espaco decente
com toda estrutura que uma escola precisa. Entdo a rede fisica precisa ser
melhorada. Por qué? Porque estimula. (...) A rede fisica com sua estrutura
é fundamental’. Em sintese, “[a infraestrutura] € tanto uma necessidade de
valorizagao social, como contribui com a auto-estima do professor”.

Ainfraestrutura é também tratada como uma condig&o para melhoria
da educacgéo nas areas rurais. Aqui se identifica a associacdo aos enunciados
do ordenamento territorial na politica educacional. Defesa da “[construcao] de
escolas rurais”; melhoria da qualidade do transporte escolar: “O transporte esta
associado a qualidade, a seguranga do aluno e do professor, ao cumprimento
do horério, a qualidade das condi¢gées de trabalho”. Justificam afirmando que
“a secretaria esta insatisfeita, o pai do aluno esta insatisfeito porque quebra
0 carro, quebra o carro € ruim e nao sei o que, o motorista do 6nibus acha
que esta ganhando pouco. Todo mundo esta insatisfeito”; e que 80% dos
professores residem na sede, é o transporte que leva e apanha.

Na politica de melhoria da infraestrutura, entretanto, € que os
secretarios de educacao percebem com mais clareza a importancia do PAR,
pois, dizem: “[...] com o PAR, com a nossa adesdo ao PAR, essas escolas
que nao tém estrutura, elas ganhariam essa estrutura (...) e a melhoria de
condicoes de funcionamento para essas unidades escolares”.

Conforme se pbéde observar em linhas gerias, o discurso de
politica educacional dos secretarios/as ndo somente incorpora uma boa parte
do discurso da politica nacional, como coincide com a proposta do MEC em
termos de compreensao do que seja uma educacao de qualidade.

Do discurso dos secretarios (as) foi possivel extrair os seguintes
indicadores que explicitam, na sua o6tica, a qualidade social da educacao.
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Quadro V - Qualidade social da educagao
nos discursos dirigentes municipais

GESTAO EDUCACIONAL

Comprometimento dos Conselhos Tutelares
Compromisso dos professores

Conhecimento e uso da estatistica e da internet
Democratizagédo

Educacao com controle da sociedade (Ministério
Publico)

Educacao com parceria com os Conselhos

Educagao com participagao de todos (viséo holistica da
educagao)

Educacao de qualidade prioriza a educagéo infantil
Gestor € um gerente

FORMAGAO DE
PROFESSORES E
TRABALHADORES DA
EDUCAGAO

Capacitagéo de professores, merendeiras, serventes,
porteiros

Conhecimento e uso da internet

Qualificacdo dos professores das areas urbanas e
rurais e valorizagéo salarial

Rede UAB para formagéo de professores

Socializagao da experiéncia de capacitagdo com os
pares

PRATICAS PEDAGOGICAS E
AVALIAGAO

Pedagogia para alunos cidadaos
Proinfo
Projetos pro-letramento

INFRAESTRUTURA E
RECURSOS PEDAGOGICOS

Biblioteca, quadra de esporte

Boa estrutura das escolas com informatizagao
principalmente nas areas rurais,

Escola com espacos adequados

Melhoria do transporte escolar bancos, toldos, salva
vidas
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8 REGULARIDADES ENUNCIATIVAS: HOMOGENEIDADES
E OPOSIGOES

Rosangela Tendrio de Carvalho

No presente capitulo € apresentada uma analise que procura
relacionar enunciados da qualidade social da educacao basica nos textos do
MEC (contexto do texto) e nos textos dos secretarios (as) de educagao, dos
gestores(as), professores(as), pais, alunos(as) (contexto da pratica).

Para dar visibilidade as regularidades enunciativas, os seguintes
aspectos foram considerados: enunciados equivalentes sobre a qualidade
social que se entrecruzam - homogeneidades enunciativas -; hierarquias e
oposigoes intrinsecas entre enunciados de origem - enunciados reitores; enun-
ciados recontextualizados - enunciados derivados.

Essa perspectiva de analise, conforme assinalado no capitulo ini-
cial deste trabalho, considera nao ser pertinente a realizacdo de uma sintese
do discurso da qualidade social da educacao basica em relagcado as homogenei-
dades e as oposi¢des intrinsecas, dai porque o capitulo se limita a identificar
formas singulares de dizer/narrar que se aproximam, tendo apenas como difer-
encial a ser considerado o status institucional de onde se fala, e a condigao de
guem a enuncia, na hierarquia do discurso educacional.

8.1 Regularidades Enunciativas — Enunciados Equiva-
lentes (Homogeneidade Enunciativas) e Divergéncias en-
tre os Enunciados (Oposigées Intrinsecas)

As regularidades dos enunciados da qualidade social da educacao
remetem aos enunciados do texto do PDE, e aos enunciados dos pais, alunos,
professores, gestores educacionais e secretarios de educagéao. Essas regulari-
dades estao sintetizadas no quadro abaixo.
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Quadro VI - Regularidades Enunciativas

* Educagao
Republicana

*autonomia
*inclusao

*respeito a
diversidade

*solidariedade

* educagao eixo para
o desenvolvimento

Educagao cidada
Gestao democratica

Autonomia da escola

Escola com abertura a
comunidade

Participacao de
todos os sujeitos da
educacao

Coletivo da escola
Comunidade na escola
Educacéao com foco no
aluno

Educagao adequada
para alunos especiais
Controle social

Prioridade para gestéo
X prioridade para
formagao x prioridade
para avaliagcao x
prioridade para
infraestrutura

Prioridade educacao
infantil x prioridade
ensino médio

Responsabilidade
com a qualidade da
educagéo: pais X
professor, professor x
pais

Educagao para
cidadania com respeito a
diversidade x educagao
para cidadania e
preparagao para o
mundo do trabalho, para
o0 empreendedorismo

Escola como espago
democratico x escola de
resultados

Gestor lider x gestor
gerente

Aluno cliente x aluno
cliente

Educagao para
cidadania critica x ensino
instrumental para o
mundo do trabalho

* Educagao
sistémica

* concepgéao de
educagao basica

* ciclo educacional
de modo integral

* conexoes
intrinsecas entre
educagao basica,
educacao superior,
educagao tecnoldgica
e alfabetizagdo

*Organizagao
territorial

* ensino de qualidade
seja acessivel as
regides mais remotas
do Pais

Educacao holistica

Escola da pré-escola
ao Ensino Médio

Superagao das
diferengas entre
escolas urbanas e
escolas rurais

Melhoria da
infraestrutura das
escolas rurais

Transporte rural




A leitura do quadro deve considerar que nem sempre a
homogeneidade dos termos significa homogeneidade enunciativa e, mesmo
quando ocorre tal homogeneidade, cada lugar enunciativo mantém a sua
singularidade, ao mesmo tempo em que anuncia na pratica discursiva as
oposicgoes intrinsecas - sejam elas no seio de uma mesma versao discursiva,
sejam em versoes discursivas diferentes. O que tém em comum, de fato, € que
compdem um conjunto discursivo que da suporte ao discurso da qualidade
da educacdo. O que se apresenta, portanto, sdo aproximacgdes, hierarquias e
oposi¢des entre os enunciados.

Em relagdo a gramatica predominante, observa-se uma maneira
similar de dizer da qualidade social da educacéo, principalmente no que tange
aos enunciados reitores e aos enunciados derivados. Ha uma convergéncia
no entendimento do que seja qualidade da educagao: educagéo para formar o
cidadao; educacéo inclusiva; educacgéao para formar para vivéncia democratica;
educacao associada aos processos de autonomia, de participacéo social, de
controle social e de responsabilizagdo social. Enfim, uma aproximag¢éo com a
perspectiva de uma educacéao republicana.

As ideias de participacdo da comunidade, responsabilizacao social
inclusive do ponto de vista do controle social, apresentam-se nos enunciados
reitores e derivados.

A educacao de qualidade é reconhecida como aquela que esta
voltada para a escolarizacéo, processo importante, continuo, que vai da pré-
escola ao ensino médio, da alfabetizagao a escolarizagao de pessoas jovens
e adultas. As universidades sao vistas como responsaveis pela qualidade da
educacao basica com a formacéo inicial e continuada dos professores, de
forma presencial e a distancia. Ha, dessa forma, o predominio de uma viséao
holistica, caracteristica do discurso pedagégico da educagéo sistémica.

O desenvolvimento da educacdo pressupbe a superagcdo de
desigualdades nas formas de atender as escolas do ponto de vista das
regides do pais, mas principalmente, de enfrentar as desigualdades entre as
escolas rurais e urbanas. Esse enfoque se apresenta no discurso do PDE
como ordenamento territorial, mas no enfoque dos municipios, embora o seu
conteudo esteja presente nos enunciados dos sujeitos da educacéo, quando
falam das escolas das areas rurais, o conceito nao € utilizado.

Os enunciados derivados trazem a tona a existéncia de consensos
no discurso educacional, pelo menos do ponto de vista da retérica: gestao
democratica, autonomia da escola, escola com abertura a comunidade,
participacao da comunidade, educagdo com foco no aluno, educacgéo para
democracia.

Quanto as hierarquias internas, vale dizer que no campo do discurso
de politica educacional, os enunciados reitores e os enunciados derivados nao
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estabelecem uma relagao necessariamente de dominacao, pois ha relacoes de
interdependéncia entre eles - um depende do outro na constituicdo do discurso
de politica educacional. Entretanto, identifica-se uma relagdo de sentidos,
desde que ndo ha discurso de politica educacional que nao se relacione com
outros.

Sabe-se que também existe uma relacdo de forcas, isto &, se o
sujeito da pesquisa fala a partir do lugar de professor, suas palavras possuem
significado diferente do que se falasse do lugar dos pais, dos alunos. Dessa
forma, quando o MEC define que a educacgéo basica € prioritaria, que as
instituicbes de ensino superior tém responsabilidade com esse nivel de
educacao, ele se posiciona diferente do discurso educacional dominante até
o inicio dos anos 2000, no qual a prioridade era atribuida unicamente a um
dos niveis da educacgéo basica, um discurso, entretanto, ainda presente nos
enunciados dos sujeitos dos municipios pesquisados, que ora fazem o discurso
da prioridade para a educacéo infantil, ora para o ensino médio.

A qualidade da educacgao esta condicionada no discurso do MEC,
no contexto do texto, ao tratamento das quatro dimensdes: gestdo democratica,
formacgao de professores e trabalhadores da educagéo, pratica pedagodgica e
avaliagao e infraestrutura e recursos pedagogicos. Ja no ambito dos grupos
institucionais pesquisados (contexto da pratica), ha um entendimento que a
qualidade da educacédo esta condicionada a procedimentos prioritarios em
relagéo as dimensdes do processo educativo: prioridade para gestéo (discurso
dos professores); prioridade para formagao de professores e trabalhadores da
educagao e pratica docente (discurso dos pais); prioridade para avaliagao e
controle social (discursos dos gestores e secretarios de educagao); prioridade
para infraestrutura e ensino médio (discurso dos alunos); prioridade para
participagao dos pais no processo educativo (discurso dos professores).

Importa ressaltar que a influéncia desses enunciados na producéo
de sentidos no campo da politica educacional depende das relacdes de forgas,
como ja mencionado, ou seja, da capacidade de circulagdo dos enunciados
junto aos sujeitos da educacao.

Quanto as oposigbes intrinsecas, no aspecto modalidades ou
formas de dizer dos aspectos da qualidade da educacao, uma primeira questao
observada é ainda a permanéncia do discurso neoliberal da educacéo e da
qualidade total da educacdo em associagcdo aos elementos do discurso da
qualidade social da educacao. A gramatica da qualidade total - gerencialismo
na educacgao, educar para o empreendedorismo, escola de resultados, ensino
disciplinar instrumental, aluno cliente - coexiste com a gramatica da qualidade
social - educacdo para a cidadania, educagcdo como espago democratico,
educacao e diversidade cultural.



Estas oposi¢des intrinsecas internas ao discurso de politica
educacional e a sua operacionalizacdo estao intimamente relacionadas ao
objeto especifico de cada grupo de sujeitos da educacéo.
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9 INDICADORES DA QUALIDADE SOCIAL DA
EDUCAGAO

Rosangela Tendrio de Carvalho

A analise das regularidades enunciativas associada as analises
apresentadas nos capitulos anteriores permitiu identificar e selecionar
indicadores de qualidade educacional que foram incorporados a pesquisa que
deu continuidade a esse estudo exploratorio.

Vale dizer que grande parte dos indicadores se mostra bem proxima
dos indicadores eleitos pelo MEC no seu Plano de Metas Compromisso Todos
pela Educagao, no Instrumento de Campo para elaboragao do diagnéstico e
nos PAR elaborados pelos municipios.

Quadro VII - Indicadores de Qualidade Social da Educacao

GESTAO EDUCACIONAL | Acompanhamento da limpeza das escolas
Atendimento igual as escolas urbanas e rurais

Autonomia da escola

Carteiras escolares adequadas para alunos canhotos
Comprometimento dos Conselhos Tutelares
Conhecimento e uso da estatistica e da internet
Democratizagao da gestéo

Educagado com controle da sociedade (Ministério Publico)
Educagao com parceria dos Conselhos

Escola com gestor como lider

Escola com parceria professores/ familia/ Conselho Tutelar /
Policia Militar/ comunidade

Escolas com coordenagéo pedagogica

Escolas com instrumentos de controle dos funcionarios
Escolas com orientadores para os alunos

Escolas com programas de parceria escola e comunidade
Escolas com Projeto Politico Pedagogico

Escolas com qualidade de vida e de pensamento

Escolas com salas amplas para alunos especiais
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Escolas que oferecem educagao Infantil

Escolas que oferecem educacéo de jovens e adultos
Escolas que oferecem todas as séries da educagéo basica
Escolas que treinam os funcionarios

Existéncia de Conselhos participativos

Frequéncia dos professores nas salas de aula e diregéo
Gestao participativa

Gestor € um gerente

Pais participativos que repassam a realidade dos seus filhos
para a escola

Pais que participam e ajudam no ensino

Parceria pais professores; professores e familia presentes
PDE na escola em funcionamento

Politica de valorizagéo salarial dos professores

Primeira série com dois professores

Professores em apenas duas escolas

Programas de parcerias escola e comunidade

Programas para controlar o vandalismo e a violéncia nas
escolas

Salas com no maximo 25 alunos

FORMAGAO DE
PROFESSORES E
TRABALHADORES DA
EDUCAGAO

Escolas com professores qualificados, com curso superior

Existéncia de programas de capacitacdo de merendeiras,
serventes, porteiros

Existéncia de programas de capacitacao para o uso da Internet

Existéncia de programas de formacéo continuada para
professores da sede e das areas rurais

Professores capacitados para dar disciplina aos alunos;
Professores capacitados para nao gritar com os alunos

Programas de capacitagdo de professores com conteudos
disciplinares e com conteudos educativos

Programas de capacitacdo para motoristas de énibus escolares
e motoristas dos barcos

Qualificacdo dos professores das areas urbanas e rurais
Rede UAB para formagé&o de professores

PRATICAS
PEDAGOGICAS E
AVALIAGAO

Avaliacdes quantitativas, qualitativas e atitudinais dos alunos
Compromisso e dedicagéo dos professores

Ensino criativo, com uso de sucatas e materiais da natureza
Escolas com aulas de computacao

Escolas com avaliagao continua

Escolas com horario de educacgao fisica

Escolas com participagéo dos pais em eventos, feiras, semana
académica

Escolas onde os professores explicam os contetidos de acordo
com a necessidade dos alunos
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Escolas que ensinam a ler, a interpretar o texto

Escolas que ensinam a ser educado, a falar com as pessoas
Escolas que consideram o contexto social dos alunos
Escolas que ensinam a ler, a escrever, a pensar

Escolas que ensinam com pesquisa

Escolas que utilizam os novos métodos sem abandonar os
métodos tradicionais

Escolas com projetos pedagdgicos
Escolas focadas no aluno
Escolas que usam metodologias tradicionais

Existéncia de horarios para todas as disciplinas inclusive
educacao fisica

Existéncia de merenda variada
Existéncia de projetos de informatica como o Proinfo
Existéncia de Projetos Pedagdgicos como o Pré-letramento

Existéncia de regras e puni¢cdes para garantir a disciplina nas
escolas

Politica educacional com Foco no aluno

Formas de controle do trabalho do professor e do rendimento
do aluno

Livro didatico contextualizado

Pedagogia para alunos cidadaos
Pontualidade na frequéncia dos professores
Professores afetuosos com os alunos
Professores com compromisso

INFRAESTRUTURA E
RECURSOS
PEDAGOGICOS

Bibliotecas
Escola com espaco para brincar, area de lazer

Escolas com acesso facil (politica de acesso no inverno,
estradas baixas)

Escolas com ar condicionado

Escolas com laboratérios de informatica, salas de computagao,
internet

Escolas com piscina

Escolas com quadras cobertas
Escolas com salas amplas
Escolas rurais com boa estrutura

Existéncia de transportes escolares barcos, 6nibus, kombis,
especializados

Existéncia de transportes escolares com bancos, toldos, salva-
vidas

Existéncia de transportes escolares com motoristas e
barqueiros capacitados

Existéncia de transportes escolares para alunos e professores
das escolas rurais
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10 CONCLUSOES

O presente relatério de pesquisa oferece uma descricdo e uma
analise de discursos que vém instituindo a qualidade social da educacéao basi-
ca na politica publica nacional dos anos recentes. Com essa perspectiva acol-
heu tanto os discursos de politica educacional do MEC - identificados como
discurso de contexto do texto -, como os discursos no ambito das esferas mu-
nicipais, reconhecidos como discursos do contexto da pratica.

A pesquisa se interessou em identificar nos enunciados abertos a
diversos e diferentes interlocutores como vem se colocando a formacao dis-
cursiva “educacao de qualidade”, enunciado que tem funcionado como ferra-
menta basilar no ambito do discurso educacional, para contrapor, compartilhar
ou substituir o que tem sido nomeado como o fracasso da escola publica em
diferentes regides do Brasil.

Desse ponto de vista o trabalho analisou uma rede discursiva, isto
é, discursos que recontextualizados - de fora da escola e discursos de dentro
da escola -, instituem o que pode e deve ser dito face a educacdo de qualidade
na escola.

Uma sintese dos principais resultados da analise indica que em
relacdo a qualidade social da educagao pode-se afirmar que:

a) Para o MEC, a educacgao republicana e a educagéao sistémica
se concretizam através da legislacdo educacional, das estratégias
de avaliacdo, controle e regulagédo dos sistemas educacionais, da
relacdo de cooperacéao e através dos Planos de Acdes Articuladas.

b) Para os secretarios de educagao, a gestdo democratica e o
compromisso dos professores sdo condigdes da qualidade da edu-
cacao, e acontecem pelo controle dos Conselhos Tutelares, dos
Conselhos Educacionais e do Ministério Publico.

¢) Para os gestores educacionais, a qualidade da educacgéo esta
vinculada a gestdo democratica, e o Projeto Politico Pedagogico
assim como o PDE Escola sédo considerados instrumentos funda-
mentais para a obtencao da qualidade.
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d) Os professores entendem que o que importa € a educagdo com
participacao, e o instrumento principal € a participagcao dos pais,
dos conselhos e da policia militar.

e) Os alunos identificam educacgdo de qualidade com educacéo
com disciplina e com orientagao para os alunos, e os instrumen-
tos basicos dessa educacao, para eles, é escola com professores
capacitados para tratar bem os alunos e com boa infraestrutura.
Na visédo dos pais, a educagao de qualidade esta associada a edu-
cacao com foco no aluno e com a qualidade de vida, sendo a ex-
isténcia de professores qualificados e valorizagdo salarial os instru-
mentos fundamentais.

A analise dos discursos no contexto do texto e no contexto da prati-
ca, de certa maneira, revelou as lutas culturais, as relagdes de forga, a luta
pela hegemonia no campo do discurso de politica educacional. Com efeito,
colocar os discursos da educacao de qualidade em relacdo uns com os out-
ros, com vistas a analise das regularidades enunciativas — homogeneidades e
oposicdes intrinsecas aos discursos — permitiu, por exemplo, observar as sin-
gularidades dos sentidos e formas de dizer da qualidade social da educagéo,
assim como perceber a permanéncia de elementos do discurso da qualidade
total da educacao, em associacdo aos elementos do discurso da qualidade
social da educacéo, tal como ja mencionado neste Relatorio.

Quanto aos indicadores da qualidade da educacao apresentados
como resultado da pesquisa exploratoria é possivel dizer que eles tém como
singularidade suscitar para a pesquisa de avaliagcao dos PAR dois aspectos im-
portantes: um primeiro remete ao teor do instrumento para a avaliacéo do pro-
cesso de implementacao dos PAR nos municipios - de cunho qualiquantitativo,
com foco nas dimensdes gestdo educacional, formagao de professores € in-
fraestrutura; um segundo, de preparar um instrumento de avaliagao da pratica
pedagdgica (a ser realizada posteriormente), de forma a dar um carater mais
qualitativo a avaliacéo.
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APENDICE | Instrumentos da Pesquisa

ROTEIROS:

GRUPO FOCAL 1
Abordagem para os Grupos Focais com Pais

Objetivo
» Conhecer as representacbes, os significados, os valores e as atitudes do
grupo em relagéo a qualidade da educacgao.

Roteiro de Apresentacgao

+ Situar o trabalho com o Grupo como uma das atividades da Pesquisa da
Fundaj que visa ouvir segmentos do conjunto dos atores sociais do campo
educacional do municipio sobre a qualidade da educacéo.

+ Ressaltar o interesse da Pesquisa de conhecer as diferentes formas de
perceber a escola e a educagao, particularmente de pessoas que se relacionam
com o trabalho da escola como € o caso dos pais e das maes dos alunos.

Apresentacio dos pesquisadores:

-Eusou moro em Recife, Pernambuco, e sou pesquisador (a) da Fundagao
Joaquim Nabuco do Ministério da Educacgao. Serei a pessoa que vai coordenar a
nossa conversa.

- Eu sou também moro em Recife, Pernambuco, e sou pesquisador (a)
da Fundagao Joaquim Nabuco do Ministério da Educacao. Aqui nesta reunido irei
fazer as anotagdes da nossa conversa e cuidar da gravagao.

+ Solicitar que cada um se apresente.

» Esclarecer sobre a gravacao, o sigilo em relacido a divulgacdo de nomes e
pedir o acordo do Grupo.

+ Informar o tempo de duracdo da conversa (entre 1h30 e 2h).

Roteiro da conversa com o Grupo
+ Agora vamos iniciar nossa conversa. Gostariamos que vocés falassem
inicialmente, sobre o que consideram uma educacédo de qualidade para os
seus filhos.
» Poderiam falar sobre a relacdo de vocés com a escola? Por exemplo:
- Vocés acham importante participar das atividades que a escola prepara para os
pais? Por qué?
- Como € a relagéo de vocés com os(as) diretores(as), supervisores(as), com os
(as)coordenadores (as), com os (as) professores (as)

» Para finalizar gostariamos que falassem sobre a importancia da escola na
vida dos seus filhos.
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GRUPO FOCAL 2
Abordagem para os Grupos Focais com Alunos (as)

Objetivo:
+ Compreender o significado da escola para os alunos e para as alunas.

Roteiro de Apresentacgao:
» Estamos aqui para ouvir a todos vocés sobre a escola na qual estudam.
Mas, primeiro gostariamos de nos apresentar e de conhecer vocés um pouco.
» Apresentacdo dos pesquisadores:

- Vamos comecar por mim: eu me chamo , moro em Recife,
Pernambuco, sou pesquisador(a) da Fundagdo Joaquim Nabuco/MEC. Nesse
momento fago parte de um grupo de pesquisa sobre a qualidade da educagéo
nos municipios do Norte e Nordeste do Brasil. Serei a pessoa que vai coordenar
a nossa conversa.

- Eu sou também moro em Recife, Pernambuco, e sou pesquisador (a)
da Fundagéo Joaquim Nabuco do Ministério da Educag¢ao. Também faco parte de
um grupo da pesquisa sobre a qualidade da educagdo nos municipios do Norte e
Nordeste do Brasil. Aqui nesta reunido irei fazer as anotagdes da nossa conversa
e cuidar da gravacgao.

- E vocés? Vamos comecar por vocé, aqui mais préoximo de mim...

+ Agora vamos conversar sobre a escola. Eu vou organizar a nossa conversa
e vai anotar, cuidar da gravacao. Temos 1h30 ou até 2h para
conversar.

Roteiro da conversa com o Grupo.
» Gostariamos que falassem sobre a escola de voceés.
* Digam 0 que gostam e 0 que ndo gostam na escola.

Observacgao:

E muito importante que o moderador estimule as criancas a participar e
principalmente que mobilize a conversa com questdes: Como? Por qué?

Agradecer a participacao deles.




GRUPO FOCAL 3
Abordagem para os Grupos Focais com Professores (as)

Objetivo
» Conhecer as representacdes, os significados, os valores e as atitudes do
grupo em relac&o a qualidade social da educacgéo.

Roteiro de Apresentacgao

« Situar o trabalho com o Grupo como uma das atividades da Pesquisa da
Fundaj que visa ouvir segmentos do conjunto dos atores sociais do campo
educacional do municipio sobre a qualidade da educacéo.
* Ressaltar o interesse da Pesquisa de conhecer as diferentes formas de
perceber a escola e a educacao, particularmente de pessoas que estdao no
dia-a-dia da atividade educacional seja como diretor (a), coordenador (a),
supervisor (a).
* Apresentacao dos pesquisadores:
- Eu sou moro em Recife, Pernambuco, e sou pesquisador (a) da
Fundacgdo Joaquim Nabuco do Ministério da Educacgéo. Serei a pessoa que vai
coordenar a nossa conversa.
- Eu sou também moro em Recife, Pernambuco, e sou
pesquisador (a) da Fundagéo Joaquim Nabuco do Ministério da Educagao. Aqui
nesta reunido irei fazer as anotagdes da nossa conversa e cuidar da gravagao.
+ Solicitar que cada um se apresente.
« Esclarecer sobre a gravacéo, o sigilo em relaco a divulgacdo de nomes e
de imagens e pedir o acordo do Grupo.

+ Informar o tempo de duracdo da conversa (entre 1h30 e 2h).

Roteiro da conversa com o Grupo.

» Agora vamos iniciar nossa conversa. Gostariamos que vocés falassem
inicialmente, sobre o que consideram uma educacéo de qualidade.

» Poderiam falar sobre o trabalho de vocés nas escolas do municipio? Por
exemplo:

- Vocés consideram importante ser professor? Por qué?

- Como ¢é a relagéo de vocés com a escola, com os colegas, com os(as)
diretores(as), supervisores(as), com os (as)coordenadores (as), com os alunos
(as), com os pais.

- O que acham das capacitacdes oferecidas pela Secretaria de Educagéo?
- E sobre a avaliagéo da aprendizagem dos alunos?
-Como vocés preparam as aulas?
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GRUPO FOCAL 4

Abordagem para os Grupos Focais de Diretores (as) Coordenadores (as) e
Supervisores (as) de Escola

Objetivo
» Conhecer as representacbes, os significados, os valores e as atitudes do
grupo em relac&o a qualidade social da educacgéo.

Roteiro de Apresentacgao

+ Situar o trabalho com o Grupo como uma das atividades da Pesquisa da
Fundaj que visa ouvir segmentos do conjunto dos atores sociais do campo
educacional do municipio sobre a qualidade da educacéo.

+ Ressaltar o interesse da Pesquisa de conhecer as diferentes formas de
perceber a escola e a educacgéo, particularmente de pessoas que estdao no
dia-a-dia da atividade educacional seja como diretor (a), coordenador (a),
supervisor (a).

» Apresentacdo dos pesquisadores:

- Eu sou moro em Recife, Pernambuco, e sou pesquisador (a) da
Fundacdo Joaquim Nabuco do Ministério da Educacdo. Serei a pessoa que vai
coordenar a nossa conversa.

- Eu sou também moro em Recife, Pernambuco, e sou pesquisador
(a) da Fundagao Joaquim Nabuco do Ministério da Educagéo. Aqui nesta reunido
irei fazer as anotagdes da nossa conversa e cuidar da gravagao.

+ Solicitar que cada um se apresente.

* Esclarecer sobre a gravacéo, o sigilo em relacdo a divulgacdo de nomes e de
imagens e pedir o acordo do Grupo.

+ Informar o tempo de duracdo da conversa (entre 1h30 e 2h).

Roteiro da conversa com o Grupo.

+ Agora vamos iniciar nossa conversa. Gostariamos que vocés falassem
inicialmente, sobre o que compreendem por qualidade da educacéo.

* Poderiam falar sobre o trabalho que desenvolvem como gestores de escola:
- as atividades que desenvolvem;

- como € a relagdo de vocés com a escola, com os(as) professores, com os(as)
alunos (as), com os pais.

- as atividades que consideram como as mais importantes e o porqué.




ROTEIRO DE ENTREVISTA
COM O (A) DIRIGENTE MUNICIPAL DE EDUCAGAO

Objetivo
+ Complementar o trabalho com os Grupos Focais.
+ Conhecer as representacdes/ os significados do dirigente municipal de
educacao em relagao a qualidade da educacéo.

» Conhecer as expectativas e as reac¢des do dirigente municipal de educacao
em relagao ao PAR como instrumento de constru¢ao da qualidade da educacao.

Roteiro de Apresentacgao
* Breve apresentacdo da Pesquisa (foco: qualidade da educacéo basica)

+ Situar a Entrevista como uma das atividades da Pesquisa que visa ouvir
segmentos do conjunto dos atores sociais do campo educacional do municipio

» Agradecimentos pelo apoio e colaboracéo

Roteiro da Entrevista

» Conforme é do seu conhecimento, ja trabalhamos com os Grupos Focais no
municipio e agora nos interessa conversar com o Sr (a) sobre o Plano de Agdes
Articuladas /PAR, particularmente sobre a qualidade educacional que o Plano
pretende construir.

+ Mas, inicialmente, gostariamos que falasse um pouco a respeito da sua
trajetéria na area de educacgao, sobre o seu percurso até se tornar Secretaria
(o) de Educagéo do Municipio.

» Poderia falar mais um pouco sobre as suas experiéncias e expectativas como
dirigente educacional?

* Apds ouvir a sua experiéncia na educacao, gostariamos de conhecer a sua
opinido sobre a questdo central da nossa pesquisa: no seu entendimento,
em que medida e como o Plano de Agbes Articuladas /PAR do seu municipio
pode ou ja esta contribuindo para modificar a educacdo local em termos de
qualidade?

+ Em sua opinido, caso pudesse selecionar trés acbes que dariam a
sustentabilidade de uma politica de educacao de qualidade em seu municipio,
quais selecionaria? Pode nos dizer por qué?

» Considerando o conjunto de agdes do PAR e a sua implementacdo no
Municipio, na sua percepg¢ao, como os diretores, os professores, os alunos e
0s pais dos alunos estéo reagindo ao Plano?

» Gostaria de acrescentar mais algum comentério sobre o que conversamos?
* Agradecemos, mais uma vez, 0 apoio e a atencao que nos foram dispensados.
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APENDICE Il Correspondéncia

Oficion® /2008

Recife, 6 de outubro de 2008
A(o) Exmo(a). Secretario(a) Municipal de Educacéo
Sr(a).

Senhor (a) Secretario (a)

A Diretoria de Pesquisa Social/Dipes, da Fundagcdo Joaquim Nabuco,
através da Coordenacgédo Geral de Estudos Educacionais/CGEE esta iniciando a
Pesquisa “Avaliagao do Plano de Agbes Articuladas (PAR), no contexto do Plano de
Metas Compromisso Todos pela Educagédo” com o apoio do Ministério da Educacgao.

A primeira etapa da Pesquisa, de carater exploratério, tem por objetivo ouvir
grupos de dirigentes, conselheiros, gestores, professores, pais e alunos de cinco
municipios do Norte e Nordeste sobre as politicas publicas induzidas pelo MEC,
voltadas para a constru¢ao da qualidade social da Educagao Basica. Esses grupos
de pessoas formam o que estamos denominando de Grupos Focais da Pesquisa.

Tais grupos, como deve ser do conhecimento de V.Sa., constituem um dos
recursos utilizados em pesquisas educacionais de cunho qualitativo que objetivam
aprofundar diferentes formas de entendimento sobre uma determinada tematica
e também compreender as ideias partilhadas por pessoas no dia-a-dia do seu
trabalho. E de todo interesse, portanto, que no grupo focal as pessoas discutam
livremente sobre determinadas questdes educacionais, sem, entretanto perder de
vista os objetivos da pesquisa.

Informamos, nesta oportunidade, que no periodo de 20 a 31 de outubro
proximo estaremos desenvolvendo a primeira etapa da Pesquisa Exploratéria junto
aos municipios, sendo que um deles é o de Itacoatiara. Gostariamos, portanto, de
contar com o apoio de V. Sa. particularmente em relagéo a organizagao dos grupos
focais e a organizagéo logistica, pelo que informamos o que se segue:

a) os Grupos Focais deverao ser constituidos por um conjunto de pessoas da
area de educacao - gestores: diretores das escolas, coordenadores, supervisores,
professores, alunos e pais de alunos - que, de forma voluntaria, se disponham a
discutir e comentar aspectos de suas experiéncias pessoais em relacado a educagao;

b) a atividade com cada um dos Grupos Focais, a ser desenvolvida por uma
equipe de pesquisadores (as) da Fundaj devera ter a duragdo aproximada de trés
horas;

c) os pesquisadores disporao de um periodo de cinco dias para desenvolver
a Pesquisa Exploratéria no Municipio;

d) a organizagao dos grupos deve ter certa homogeneidade, ou seja, devem
ser compostos por pessoas que tenham atuagdes educacionais aproximadas;
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e) a organizagdo dos grupos deve contemplar a questdo da diferenga
regional, isto &€, devem participar de um mesmo grupo pessoas das areas rurais e
urbanas.

f) Cada municipio convidara 12 pessoas para compor cada um dos grupos
observando o seguinte formato:

* Grupo Focal 1. Gestores: diretores (as) das escolas, coordenadores (as),
supervisores (as) das areas urbanas e rurais;

» Grupo Focal 2. Professores (as) das areas urbanas e das areas rurais
(importante a participagao de 1/3 de professores (as) que fagam parte do
conselho escolar);

* Grupo Focal 3. Pais de alunos (as) das areas urbanas e rurais (importante a
participagao de 1/3 de pais que fagam parte do conselho escolar);

» Grupo Focal 4. Alunos (as) de 42. Série do ensino fundamental das areas
urbanas e das areas rurais;

» Grupo Focal 5. Alunos (as) de 82. Série do ensino fundamental das areas
urbanas e das areas rurais.

Programacao
Dias Atividade
Primeiro dia Reunido com a Secretaria de Educacao do Municipio
Segundo dia Grupos Focais 1(manha) e 2 (tarde)
Terceiro dia Grupos Focais 3 (manhé) e 4 (tarde)
Quarto dia Grupo focal 5 (manha)
Entrevista com a Secretaria de Educagéo do Municipio (tarde)

Conforme ressaltamos no inicio deste oficio, temos dois periodos como
referéncia para desenvolver a Pesquisa nesse Municipio - 20 a 24 de outubro ou
27 a 31 de outubro, pelo que solicitamos que V.Sa. nos informe sobre o melhor
periodo, assim como gostariamos que nos indicasse uma pessoa de sua equipe que
pudesse ser 0 nosso contato para os entendimentos que se fizerem necessarios.

Ressaltamos a importancia dessa pesquisa de abrangéncia regional (Norte
e Nordeste) tanto para a implementacgao do Plano de Desenvolvimento da Educagéo
(PDE) como com a produgao de conhecimentos na area de Educagéo Basica.

Certos de contarmos com o importante e decisivo apoio de V.Sa. aguardamos
seu pronunciamento, para o que disponibilizamos os seguintes para comunicagao:
tel.; cel.; e-mail; fax etc.

Atenciosamente,
Coordenacao de Estudos Educacionais
Dipes/Fundaj




17



